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REFERENCJE

Niniejszym pismem po$wiadczam, 7ze Malopolska Szkola Administracji Publicznej
Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie (MSAP UEK), w odpowiedzi na
zapotrzebowanie zgtoszone przez Gming Miejskg Krakéw-Urzad Miasta Krakowa z siedzibg
przy Placu Wszystkich Swictych 3-4, 31-004 Krakéw, przygotowala 1 przeprowadzila
dwudniowe szkolenie pn. ,,Zarzadzanie ludZmi” skierowane do pracownikéw naszej
instytucji — kadry kierowniczej Urzedu.

Szkolenie zostato realizowane w dniach 28 i 29 wrzenia 2015 r. dla grupy 15 pracownikéw,
w wymiarze 16 godz. lekeyjnych (2 dni x 8 godzin lekcyjnych).

Opracowany program szkolenia obejmowal m.in. nastgpujace zagadnienia: obszary
zarzgdzania personelem, style zarzadzania, kompetencje, motywowanie pracownikéw,
ocenianie, delegowanie uprawnien decyzyjnych i odpowiedzialnosci, delegowanie zadan.
Dzigki szkoleniu zaproponowanemu przez MSAP UEK, uczestnicy nabyli m.in. umiejetnosci
budowania indywidualnych kompetencji w zakresie zarzadzania personclem, doskonalenia
stylow kierowania, sprawniejszego delegowania zadan.

Na podkreslenie zashiguje takze poziom merytoryczny zaje¢ prowadzonych przez
Akademikéw z wicloletnim do$wiadczeniem, co pozwolito na zapewnienie uczestnikom
zarOwno wiedzy teoretycznej, jak i praktycznej.

N4

saNa
bl
‘“'l_,)'-'l.

agﬁ“



