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Wprowadzenie do polityk publicznych na rzecz
wspierania osob z niepetnosprawnosciami
w Polsce

Problematyka niepetnosprawnosci jest ztozona, wielowymiarowa
i kontrowersyjna. Dlatego przy jej omawianiu potrzebne jest wywazone
podejscie — nadajgce odpowiednig range réznym jej aspektom. Niewatpliwie
niepetnosprawnos¢ determinuje sytuacje zyciowg i zawodowa osoby oraz jej
Srodowiska (Krynska, 2013). Jak podkresla WHO, niepetnosprawnosé¢ to
ogdblne pojecie obejmujace uposledzenia (problemy w funkcjonowaniu ciata
lub zmiany w budowie ciata), ograniczenia aktywnosci (trudnosci
w wykonywaniu czynnosci) i ograniczenia w uczestnictwie (problemy
zwigzane z zaangazowaniem w jakgkolwiek sfere zycia), odnoszace sie do
negatywnych aspektéow interakcji miedzy jednostkg (z problemami
zdrowotnymi) a jej kontekstowymi czynnikami (czynniki srodowiskowe
i osobiste). Niepetnosprawnos¢  dotyczy  trudnosci napotkanych
w ktorymkolwiek lub we wszystkich trzech wskazanych obszarach
funkcjonowania jednostek, a réini sie w zaleznosci od ztozonej kombinacji
czynnikéw, w tym: wieku, pfci, etapu zycia, narazenia na zagrozenia
sSrodowiskowe, statusu spoteczno-ekonomicznego, kultury i dostepnych

zasobow (World Health Organization, 2011, s. 3-44).

Osoby z niepetnosprawnos$ciami (OzN), czyli osoby, ktérych sprawnosé
fizyczna, psychiczna lub intelektualna trwale lub okresowo utrudnia,
ogranicza lub uniemozliwia zycie codzienne, nauke, prace oraz petnienie rél

spotecznych, zgodnie z normami prawnymi i zwyczajowymi majg prawo




do niezaleznego, samodzielnego i aktywnego Zycia oraz nie mogg podlegac
dyskryminacji (Karta Praw  Osdéb Niepetnosprawnych,  1997).
Niepetnosprawnos¢, potencjalnie, moze prowadzic¢ do nizszego poziomu zycia
i ubdstwa z powodu braku dostepu do edukacji, zatrudnienia i zwiekszonych
wydatkdw zwigzanych wifasnie z niepetnosprawnoscia (World Health
Organization, 2015, s. 1). Dlatego tak istotna w wymiarze praktycznym jest
efektywna polityka publiczna dedykowana osobom z niepetnosprawnosciami,
ktdra powinna przektadac sie na przeciwdziatanie ich wykluczeniu (Dudzinska,

2021).

Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z 1997 r. w art. 69 wprost odnosi sie do
0s0b z niepetnosprawnosciami. Wedtug tego najwazniejszego aktu prawnego
wiadze publiczne udzielajg im pomocy w zabezpieczaniu egzystencji,
przysposobieniu do pracy oraz komunikacji spotecznej (Konstytucja
Rzeczypospolitej Polskiej, 1997). Niniejsza regulacja jest wytyczng polityki
panstwa (normg programowg). Wskazany wzorzec konstytucyjny nalezy
odczytywa¢ jako zobowigzanie wtadzy publicznej do wykreowania
mechanizmu realizacji zadan w nim wskazanych. Mechanizm ten musi
zapewniac efektywne osiggniecie celu (Wyrok TK z 23.10.2007 r., P 28/07).
Adresatem obowigzkow wynikajgcych z art. 69 sg wtadze publiczne, a wiec
wszelkie organy i instytucje pozostajgce w strukturze wtadzy panstwowej
badz samorzadu terytorialnego, a takze realizujgce zlecone zadania z zakresu
administracji. Regulacja ta nie tworzy bezposrednio zadnych obowigzkdéw po
stronie podmiotéw niepublicznych, jednak ustawodawca moze je
sformutowaé, w szczegdlnosci pod adresem pracodawcéw, inwestorow itp.
(Garlicki, Derlatka, 2016). Dodatkowo nalezy pamietaé, ze obywatel

ma prawo do zabezpieczenia spotecznego w razie niezdolnosci do pracy




m.in. ze wzgledu na chorobe lub inwalidztwo (art. 67 ust. 1 Konstytucji RP),
jak rowniez, ze wtadze publiczne sg obowigzane do zapewnienia szczegdlnej
opieki zdrowotnej m.in. osobom niepetnosprawnym (art. 68 ust. 3 Konstytucji
RP). Polityka publiczna wzgledem OzN ma zatem swoje konstytucyjne
umocowanie. Polityka taka wymaga planowania horyzontalnego.
Wielosektorowos$¢ (szerzej: Grewinski, 2006) i wielotorowo$¢ dziatarn dla

osiggniecia maksymalnego efektu i zasiegu wymaga natomiast koordynacji.

Warto zauwazy¢, ze Konstytucja RP z 1997 r. po raz pierwszy expressis verbis
odniosta sie do niepetnosprawnosci, jednoczeénie nie definiujgc samego
pojecia ,0soby niepetnosprawnej” ani ,niepetnosprawnosci”, majgc na
uwadze, ze sg to okreslenia wieloznaczne oraz odnoszgce sie do réznych
ograniczen funkcjonalnych (Wyrok TK z 13.05.2009 r., sygn. KP 2/09, OTK ZU
nr 5/A/2009, poz. 66, cz. lll, pkt 2). Trybunat Konstytucyjny uznat, ze w $wietle
art. 69 Konstytucji, ktéry dotyczy godnosci cztowieka, nie jest konieczne ani
potrzebne formutowanie jedne;j, Scisle okreslonej definicji
niepetnosprawnosci. Mogtoby to mie¢ skutek wykluczajacy, tym bardziej ze
w pewnym zakresie dopuszczalne jest rézne rozumienie niepetnosprawnosci
w aspekcie obowigzkéw udzielania pomocy przez witadze publiczne
w réznorodnych dziedzinach zycia, takich jak: zabezpieczenie egzystencji,
przysposobienie do pracy, czy tez komunikacja spoteczna. W kazdej z tych
dziedzin wtadze publiczne powinny udziela¢ adekwatnej pomocy osobom,
ktére faktycznie jej potrzebujg (Wyrok TK z 7.07.2015 r., K47/12, OTK-A 2015,
nr 7, poz. 99), a zatem powinny pojawi¢ sie odpowiednie i efektywne

rozwigzania na szczeblu polityki publiczne;j.




Kluczowe decyzje dotyczagce polityki spotecznej wzgledem OzN s3
podejmowane na poziomie rzadu. Jednoczesnie ich wdrazanie przebiega
przede wszystkim lokalnie. Na tym poziomie OzN napotykajg bariery
srodowiskowe oraz stykajg sie z mniej lub bardziej przychylnymi postawami
spotecznymi. Tymczasem w znacznym stopniu to wspdlnota lokalna decyduje
o tym, czy OzN uda sie proces integracji czy zostanie wykluczona spotecznie
(Kubicki, 2017, s. 102). W zaleznosci od rodzaju niepetnosprawnosci oraz od
jej stopnia OzN moze by¢ postrzegana przez otoczenie jako mniej lub bardziej
réznigca sie od niego. Kwestia podobieristwa i przynaleznosci grupowej jest
kluczowym czynnikiem zdolno$ci asymilacyjnej i integracji w grupie (Kukulak-
Dolata, Poliwczak, 2015). Do niedawna jako gtéwne przyczyny braku integracji
wskazywano bariery infrastrukturalne i architektoniczne, natomiast dzisiaj
dziatania aktywizujgce i integrujgce koncentrujg sie na przeciwdziataniu
barierom mentalnym, poniewaz to one stajg sie gtdwng przeszkodg dla osdb
z niepetnosprawnosciami w ich drodze na rynek pracy (Otrebski, Roznowski,
2008). To wiasnie bariery mentalne w najwiekszym stopniu wptywajg
negatywnie na postawy i zachowanie OzN oraz na otoczenie, w ktérym
dorastajg i rozwijajg one swoje mozliwosci. Oddziatujgc na jednostke, rodzine
i cate $rodowisko, te bariery zdecydowanie najbardziej zamykajg przed nimi
droge do samodzielnosci oraz rozwoju spotecznego i zawodowego (Gaciarz
iin., 2014). W ten negatywny, stygmatyzujacy i zniechecajgcy sposdb dziata
zarébwno najblizsze otoczenie — rodzina, bliscy, jak i dalsze otoczenie,
np. instytucje edukacyjne — nauczyciele, system wsparcia zdrowotnego,
a takze cata polityka publiczna i dziatania instytucjonalne kierowane do OzN,
w tym: polityka zdrowotna, edukacyjna czy polityka spoteczna (Gaciarz,

Rudnicki, 2014).

10



Obecnie polityki publiczne na szczeblu rzagdowym i samorzgdowym nadal s3
czesto prowadzone niezaleznie od siebie i nie uwzgledniajg swojego
wzajemnego wpltywu. Widoczne jest ich ulokowanie niejako w ptyngcych
obok siebie nurtach, nie zas w sposdb zintegrowany. To powoduje, ze nie
mozna o0siggna¢ maksymalnej efektywnosci w ramach podejmowanych
dziatan (por. Zatacznik do uchwaty nr 27 Rady Ministréw z dnia 16 lutego
2021r. w sprawie przyjecia dokumentu Strategia na rzecz Osoéb
z Niepetnosprawnosciami 2021-2030). Tymczasem jedynym sposobem na
ograniczenie niepetnosprawnosci, w tym barier srodowiskowych, a takze
wiaczenie OzN w zycie spoteczne, jest wiasnie odpowiednia, dedykowana im

polityka publiczna (Kubicki, 2017, s. 17).

Majac na uwadze powyisze kwestie, celem niniejszej monografii uczyniono
przeglad i ocene stanu wybranych polityk publicznych w Polsce dotyczacych
OzN. Polityka publiczna jest rozumiana ,jako zamierzony i celowy proces
zmierzajacy do realizacji ogdlnych zatozen w poszczegdlnych obszarach zycia
publicznego (oswiata, nauka, zdrowie publiczne, pomoc spoteczna, ochrona
srodowiska itd.), ktéore moga wynika¢ z «polityki» rzgdzacych (na poziomie
centralnym Ilub terenowym), za$ ich celem jest zaspokajanie potrzeb
spotecznych (...), lub szerzej — potrzeb intereséw panstwa, a tym samym
potrzeb spotecznych” (Kulesza, Szescito, 2013, s. 18). Nawigzano do polityki
publicznej jako racjonalnego procesu decyzyjnego (Enserink i in., 2013),
sktadajgcego sie ze stadidow, etapow (diagnozowania problemow,
formutowania polityki, przyjmowania polityki, wdrazania polityki i jej
ewaluacji) (Zawicki, 2013; Smith, Larimer, 2018). W pracy dokonano analizy
i oceny wybranych polityk, takich jak polityka spoteczna, rynku pracy,

edukacyjna oraz przedsiebiorczosci, uwzgledniajgc ich etapy i kluczowe
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elementy (aktorédw, instytucje, procesy). Wyeksponowano stan
i rekomendacje w tych obszarach. Zaprezentowane rozwazania w pierwszej
kolejnosci sg adresowane do decydentdw publicznych, szkét wyzszych i ich
jednostek organizacyjnych dziatajagcych na rzecz OzN, jak réwniez do

srodowiska OzN.

W monografii wykorzystano metode teoretycznoprawng polegajacg na
analizie literatury przedmiotu, metode dogmatycznoprawng (zwang tez
metoda formalno-dogmatyczng) oraz metode analizy danych zastanych (desk
research). Analizie poddano wyselekcjonowane, najwazniejsze akty polityki
publicznej, jak réwniez tres¢ wybranych aktéw prawnych powigzanych
zomawiang problematyka determinujgcych formalne wsparcie OzN
(np.: Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej
oraz zatrudniania o0sdb niepetnosprawnych, Rozporzgdzenie Ministra
Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 marca 2014 r. w sprawie szczegétowych
wymagan dotyczgcych swiadczenia udogodnien dla oséb niepetnosprawnych
przez dostawcdéw publicznie dostepnych ustug telefonicznych), gdyz przepisy
prawa takze sg istotnym elementem polityki wobec OzN. Dane dotyczgce
stanu polityki pochodzg réwniez z raportéw przygotowanych przez rzad
i instytucje badawcze oraz z baz statystyk publicznych (np. Gtéwnego Urzedu
Statystycznego, Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb
Niepetnosprawnych, Bilansu Kapitatu Ludzkiego, EUROSTUDENT). Zakres
analizy ograniczono do 2021 r., jesli jednak byto to niezbedne, odniesiono sie

takze do wczesniejszych i pdzniejszych rozwigzan.

W ramach rozdziatu pierwszego oméwiono polityke spoteczng wobec OzN,
natomiast kolejny rozdziat poswiecono polityce edukacji. W rozdziale trzecim

analizie poddano polityke rynku pracy. Ostatni z rozdziatéw przybliza kwestie
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polityki przedsiebiorczosci wobec o0séb z niepetnosprawnosciami, w tym
wyzwan dla OzN w zakresie dostepnosci technologii cyfrowej oraz nowych
form digitalizacji pracy. W ramach kazdego z rozdziatéw sformutowano
stosowne rekomendacje, ktére — zywimy przekonanie — powinny stac sie
punktem wyjscia do bardziej pogtebionej dyskusji, a zwtaszcza do podjecia
praktycznych dziatan kierowanych do OzN na poziomie regulacji polityki

publicznej.

Raport powstat w ramach projektu ,UEK dostepny dla wszystkich”
wspotfinansowanego ze Srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego
Funduszu Spotecznego, ktdérego gtdwnym celem jest wsparcie zmian
organizacyjnych, a takze podnoszenie $wiadomosci i wiedzy pracownikéw
uczelni na temat niepetnosprawnosci, poprzez realizacje dziatan
zmierzajgcych do zwiekszenia dostepnosci Uniwersytetu Ekonomicznego
w Krakowie dla oséb z niepetnosprawnosciami. Jednym z waznych celéw
projektu  jest prowadzenie  prac  badawczych, koncepcyjnych
i konsultingowych dotyczacych sytuacji oséb z niepetnosprawnosciami
w Polsce. Niniejsza publikacja wypetnia jedng z Iluk badawczych

zidentyfikowanych w trakcie prowadzonych w tym zakresie prac.
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1. Polityka spoteczna wobec osob
z niepetnosprawnosciami

1.1. Wstep

Niniejszy rozdziat ma na celu dokonanie diagnozy sytuacji OzN w obszarze
polityki spotecznej, a takze przedstawienie narzedzi, ktérych celem jest
poprawa inkluzji OzN w tak zarysowanym zakresie. Dlatego istotne bedzie
zaréwno dokonanie stosownej analizy, jak i krytyczna ocena realizacji polityki
spotecznej na rzecz OzN. Po pierwsze, tak zakreslony obszar badawczy
oznacza koniecznos¢ siegniecia do aktéw prawa miedzynarodowego
odnoszacych sie do OzN w zakresie polityki spotecznej, w szczegdlnosci za$s
Konwencji o prawach oséb niepetnosprawnych sporzgdzonej w Nowym Jorku
13 grudnia 2006 r., ktéra powinna by¢ postrzegana jako pierwszy uniwersalny
plan dziatania nakierowany na zagwarantowanie praw i mozliwosci OzN.
Rédwnoczesnie odwotano sie do Europejskiej Karty Spotecznej Rady Europy
(sporzadzonej w Turynie 18 pazdziernika 1961 r.), zgodnie z ktérg OzN majg
prawo do szkolenia zawodowego, rehabilitacji oraz readaptacji zawodowe]
i spotecznej, bez wzgledu na przyczyne i rodzaj ich inwalidztwa. Po drugie,
implikuje takze koniecznos¢ siegniecia do aktdw prawa unijnego, a zwtaszcza
Komunikatu Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego
Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego i Komitetu Regionéw EMPTY, Unia
rownosci: Strategia na rzecz praw 0sdb z niepetnosprawnosciami na lata
2021-2030. Dodatkowo zakres analizy poszerzyta Opinia Europejskiego
Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego Komunikat Komisji do Parlamentu

Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego

14



i Komitetu Regiondw Unia réwnosci: Strategia na rzecz praw o0séb
z niepetnosprawnosciami na lata 2021-2030 [COM(2021) 101 final], jak
réwniez Opinia Europejskiego Komitetu Regiondw — Strategia na rzecz praw
0séb z niepetnosprawnosciami (2021/C 300/06). Wymagato to oczywiscie
skonfrontowania z aktami prawa krajowego odnoszacymi sie do OzN
w zakresie polityki spotecznej, a przede wszystkim z kluczowym dokumentem,

jakim jest Strategia na rzecz Oséb z Niepetnosprawnosciami 2021-2030.

W tym celu w tekscie wykorzystano metode teoretycznoprawng, ktora polega
na analizie literatury przedmiotu, oraz pomocniczo — metode
dogmatycznoprawng. Stosownej analizie poddano wybrane, najwazniejsze
akty polityki publicznej oraz tre$¢ wytypowanych aktéw prawnych
powigzanych z omawiang problematyka, gdyz przepisy prawa réwniez sg

istotnym elementem polityki wobec OzN.

Celowi temu podporzgdkowana jest takze struktura rozdziatu, ktéry dzieli sie
na dwie gtéwne czesci, czyli diagnostyczng oraz poswiecong narzedziom
i rozwigzaniom z obszaru polityk publicznych wraz z rekomendacjami

skierowanymi do wybranych podmiotow.

Whioski szczegdlnie silnie nawigzujg do cyklu polityk publicznych
(diagnozowanie problemdw, projektowanie, implementacja i ewaluacja
polityk publicznych), przy czym, w sposéb oczywisty, watki z obszaru polityk

publicznych wplecione sg w catos$é prezentowanych rozwazan.

Nie wchodzgc w dywagacje co do zakresu termindw polityka publiczna
(szersza zakresowo) i polityka spoteczna, w niniejszym tekscie postuzono sie
terminem polityka spoteczna — uznajgc ja za rodzaj/przyktad polityki

publicznej. Czym zatem jest polityka spoteczna? Najprosciej mozina to
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wyttumaczy¢ siegajac do nazwy: Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej.
Od razu widaé, ze praca nie jest czescig polityki spotecznej, ale odrebnym od
niej obszarem. Minister kierujgcy tym ministerstwem poza pracg odpowiada
za nastepujace dzialy: zabezpieczenie spoteczne i sprawy rodziny,
i z prawnego punktu widzenia to jest wtasnie polityka spoteczna (Szarfenberg,
2013, s. 40; szerzej zob.: Klimczuk, 2013, s. 185-200; Grewinski, 2017, s. 59-
89). Siegajac do literatury przedmiotu, pod pojeciem polityki spotecznej
rozumie sie zazwyczaj przyjety i realizowany przez wiadze publiczng zespét
dtugofalowych dziatan na rzecz zaspokajania potrzeb i rozwigzywania

problemdw spotecznych (Auleytner, 2012, s. 13 i nast.).

Polityka spofeczna adresowana jest m.in. do OzN, gdyz stanowig oni
szczegblng grupe spoteczng, wymagajaca adekwatnego wsparcia ze strony
wtadz publicznych. Wynika to bowiem z konstatacji, iz zagraza im wykluczenie
spoteczne, zawodowe, czy tez edukacyjne (szerzej o problematyce
wykluczenia zob.: Lipowicz, Matecka-tyszczek, 2020, s. 7 i nast.). Nierzadko
OzN sg zagrozone ubdstwem, co jest $cisle zwigzane z wymienionymi powyzej
aspektami. Co wiecej, ich stopien zintegrowania spotecznego i sytuacja
ekonomiczno-zawodowa sg bardzo czesto od nich mato zalezine, gdyz sg
bezposrednio powigzane ze stanem zdrowia. Dodatkowo, z uwagi na obszar
spraw, jakich dotyka, polityka spoteczna wzgledem OzN wymaga duzej
wrazliwosci, przez co jest bardziej ztozona niz inne obszary dziatania panstwa
(Kubicki, 2019, s. 5). Dziatania panstwa na rzecz OzN wymagajg zatem
kompleksowego i skoordynowanego podejscia, ktore przetamie
dotychczasowe stereotypy i pozwoli na budowanie nowej, bardziej korzystnej
Swiadomosci zjawiska niepetnosprawnosci w spoteczenstwie. Wobec

powyzszego podstawowy akt polityki publicznej, ktéry zostanie tu
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zaprezentowany — Strategia na rzecz Osob z Niepetnosprawnosciami 2021-
2030 - stanowi narzedzie do wprowadzenia horyzontalnej polityki wobec
OzN, wynikajgcej z diagnozy ich sytuacji i potrzeb. Dlatego celem gtéwnym
Strategii jest wigczenie spoteczne i zawodowe OzN. Wsparcie OzN i ich rodzin
powinno stanowi¢ priorytetowe zadanie panstwa, wymagajgce podjecia
wieloaspektowych  dziatan. Warto bowiem  wyeksponowa¢, ze
niepetnosprawnosc¢ dotyka nie tylko samg OzN, ale takze cztonkdw jej rodziny.
Stad tez dziatania pomocowe panstwa powinny by¢ skierowane do catej
rodziny. Mozna zatem w waskim tego stowa znaczeniu méwié o polityce
spotecznej kierowanej do OzN, ale mozna réwniez popatrze¢ szerzej — kiedy
mamy na mysli polityke spoteczng nakierowang rdéwniez na
rodzine/opiekunéw OzN. Nalezy podkresli¢, ze wsparcie dla opiekunéw OzN
— ktérzy sami sg zagrozeni wykluczeniem spotecznym, ale jednoczesnie jako
najblizsze otoczenie OzN oddziatujg réwniez bezposrednio na ich sytuacje —
jest ogromnym wyzwaniem dla polityki publicznej (Dudziska, 2021, s. 175).
Niepetnosprawnos¢ wptywa bowiem na wiele obszardw zycia catej rodziny,
tj. na jej sytuacje materialng, spoteczng, czy tez zdrowotng (por.: Wstep
do Uchwaty nr 160 Rady Ministrow z dnia 20 grudnia 2016 r. w sprawie
programu kompleksowego wsparcia dla rodzin ,,Za zyciem”). Obecnos¢ OzN
w gospodarstwie domowym wyraznie koreluje z gorszg sytuacjg finansowg
tych gospodarstw, o czym mogg Swiadczyé chociazby badania i zestawienia
Gtéwnego Urzedu Statystycznego (np.: GUS, 2021a). Warto réwniez
zauwazyé, ze polityka spoteczna wzgledem OzN wymaga stosowania
dyskryminacji pozytywnej, czyli — za Arystotelesem — sprawiedliwosci
wyrownujgcej, a wiec uprzywilejowania wyréwnawczego (Kotaczek, 2011,

s. 10).
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1.2. Diagnoza

Centralnym punktem dla prowadzonych rozwazan sg zatozenia Strategii na
rzecz Osob z Niepetnosprawnosciami 2021-2030, gdyz jest to kluczowy
dokument wymagajacy analizy w kontekscie zagadnien odnoszonych do
polityki spotecznej wobec 0OzN. Niemniej jednak dla kompletnosci
prowadzonych dociekarn konieczne bedzie osadzenie niniejszej Strategii
w nieco szerszym kontekscie interpretacyjnym. Oznacza to siegniecie
w pierwsze] kolejnosci do Konwencji o prawach oséb niepetnosprawnych,
w ktorej, w preambule, podkreslono, ze osoby niepetnosprawne w dalszym
ciggu napotykajg na bariery w udziale w zyciu spotecznym jako rownoprawni
cztonkowie spoteczenistwa oraz doswiadczajg naruszania praw cztowieka we
wszystkich czedciach $wiata. Niestety pomimo uptywu czasu, nalezy uzna¢, ze
stwierdzenie to pozostaje nadal aktualne. Jednoczesnie sg intensyfikowane
wysitki majace na celu zmiane tego stanu rzeczy. Poprzez podpisanie
Konwencji o prawach oséb niepetnosprawnych panstwa (strony) uznaty
prawo OzN do odpowiednich warunkéw zycia ich samych i ich rodzin,
wigczajac w to odpowiednie wyzywienie, odziez i mieszkanie oraz prawo do
statego polepszania warunkdéw zycia. Zgodnie z Konwencjg o prawach oséb
niepetnosprawnych nadrzednym celem musi byé zapewnienie OzN
niezaleznego zycia oraz mozliwosci udziatu we wszystkich aspektach zycia
spotecznego na zasadzie rownosci z innymi osobami. Wymaga to
przeformutowania wielu instrumentéow prawnych, dziatan i instytucji
publicznych, skutkujgcego odejsciem od medyczno-charytatywnego modelu
pojmowania niepetnosprawnosci na rzecz poszanowania pefnej
podmiotowosci OzN. W przywotanej Konwencji przewidziano bowiem bardzo

istotng zmiane dotyczacg podejscia do niepetnosprawnosci polegajaca na
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przejsciu na model oparty na prawach cztowieka. Podpisanie Konwencji
o prawach oséb niepetnosprawnych pocigga za sobg rdéwniez podjecie
odpowiednich krokéw w celu zagwarantowania i popierania realizacji praw
bez dyskryminacji ze wzgledu na niepetnosprawnosé, gdyz OzN majg réwniez
prawo do nalezytej ochrony socjalnej. Konwencja weszta do polskiego
porzadku prawnego 25 pazdziernika 2012 r. Ratyfikujac jg, Polska zobowigzata
sie do wdrazania jej postanowien, czego wyrazem jest w szczegdlnosci
Strategia na rzecz Osdb z Niepetnosprawnosciami. Urzeczywistnienie jej
zatozen wymaga gtebokich zmian zaréwno prawnych, jak i pozaprawnych.
Konwencja o prawach osdéb niepetnosprawnych przewiduje mechanizmy
zapewniajgce OzN mozliwos¢ korzystania ze wszystkich powszechnie
uznanych wolnosci i praw cztowieka. Nalezy tez zaznaczyé, ze Konwencja
wymaga przyjecia ze strony panstwa zintegrowanego podejscia do
niepetnosprawnosci oraz wigczania problematyki niepetnosprawnosci
w gtéwny nurt polityki realizowanej w réznych obszarach i na rdznych
szczeblach zarzadzania panstwem. Dlatego witadze panstwowe powinny
podja¢ wiasciwe kroki majgce na celu zapewnienie OzN m.in.:
= jednakowego dostepu do odpowiednich ustug, urzadzen i innego rodzaju
pomocy w zaspokajaniu potrzeb zwigzanych z niepetnosprawnoscia,
po przystepnych cenach,
= w szczegdlnosci kobietom i dziewczetom oraz OzN w starszym wieku,
dostepu do ochrony socjalnej i programdéw ograniczania ubdstwa,
= jak i ich rodzinom, zyjacym w ubdstwie, dostepu do pomocy panstwa
w pokrywaniu wydatkéw zwigzanych z niepetnosprawnoscig, w tym
wydatkéw na odpowiednie szkolenia, poradnictwo, pomoc finansowg

i tymczasowgq opieke dajgcg wytchnienie statym opiekunom,

19



» dostepu do publicznych programoéw mieszkaniowych,
= jednakowego dostepu do ubezpieczenia i $wiadczen emerytalnych

(art. 28 Konwencji o prawach oséb niepetnosprawnych).

W odniesieniu do realizacji celéw opisanych w ramach powyzszego artykutu,
tj. zapewnienia OzN i ich rodzinom odpowiednich warunkéw Zzycia oraz
ochrony socjalnej (pomoc spoteczna i ubezpieczenie spoteczne), trudno
wskazac¢ jeden dominujgcy mechanizm finansowania, chocby ze wzgledu na
szeroki wachlarz mozliwych/potencjalnych dziatan. Realizacjg tego postulatu
s3 m.in.: renta z tytutu niezdolnosci do pracy, renta socjalna, zasitki
(state i okresowe) wraz z dodatkami, $wiadczenie pielegnacyjne (szerzej

zob.: Kubicki, 2017, s. 100).

Zaréwno Unia Europejska, jak i panstwa cztonkowskie sg stronami Konwencji
o prawach o0séb niepetnosprawnych. Obowigzek wdrazania jej przepisow
oznacza jednocze$nie koniecznos¢ podjecia wszelkich odpowiednich
srodkéw, w tym ustawodawczych, w celu zmiany lub uchylenia
obowigzujgcych przepiséw, ktére sg niezgodne z zapisami Konwencgji.
Coistotne, Konwencja w swych postanowieniach wskazuje m.in. na
koniecznos¢ stworzenia systemu opartego na orzekaniu o potrzebie wsparcia
i jego intensywnosci. Potrzebna zmiana i dazenie do jednego systemu
orzeczniczego o niepetnosprawnosci w Polsce to niewatpliwie roztozone

W Czasie wyzwanie.

Na poziomie unijnym juz w ramach Miedzyinstytucjonalnej proklamacji
Europejskiego filaru praw socjalnych podkreslono, ze OzN majg prawo do
otrzymania wsparcia dochodu, ktére zapewnia godne zycie, ustug, ktore

pozwolg im na uczestnictwo w rynku pracy i w zyciu spotecznym, a takze do
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Srodowiska pracy dostosowanego do ich potrzeb (2017/C 428/09). Oczywiscie
kluczowe znaczenie dla analizowanej problematyki ma Unia réwnosci:
Strategia na rzecz praw 0séb z niepetnosprawnosciami na lata 2021-2030.
Aktualnie obowigzujgca strategia na szczeblu europejskim zastgpita strategie
obowigzujgca w latach 2010-2020 (European Disability Strategy 2010-2020,
zob. réwniez: Commission Staff Working Document Evaluation of the
European Disability Strategy 2010-2020, Brussels, 27.11.2020 SWD(2020) 289
final/2).

W zakresie poddanym analizie nalezy wskaza¢, ze zasadniczym warunkiem
wstepnym zapewnienia OzN (jak i ich rodzinom) odpowiedniego dochodu
pozwalajgcego na godny poziom zycia jest, oprdcz sprawiedliwego
zatrudnienia, wfasnie odpowiednia ochrona socjalna, w tym
programy emerytalne. Zgodnie z Europejskim filarem praw socjalnych
(atakze Konwencja o prawach o0séb niepetnosprawnych) panstwa
cztonkowskie zostaty zobowigzane do zintensyfikowania reformy swoich
systemdéw ochrony socjalnej, w tym ram oceny niepetnosprawnosci
i Swiadczen na rzecz OzN. Ponadto widoczne jest dostrzeganie w tym
kontekscie nie tylko istotnosci prawidtowego uregulowania $wiadczen dla
OzN, ale i ich opiekundéw. Znaczna liczba panstw cztonkowskich otrzymata od
Komisji wsparcie w ramach programu wspierania reform strukturalnych na
przeprowadzenie reform swoich systeméw ochrony socjalnej (por. Unia
rownosci: Strategia na rzecz praw osob z niepetnosprawnosciami na lata
2021-2030). Jak podkresla sie w tekscie Strategii, gtdéwnymi powodami tego,
ze OzN oraz ich rodziny sg bardziej narazone na ubdstwo finansowe s3:
niewystarczajgce  uczestnictwo w rynku pracy w  pofaczeniu

z niewystarczajacg ochrong socjalng oraz dodatkowe koszty zwigzane
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z niepetnosprawnoscia, w tym opiekg ze strony rodziny. Zgodnie
z zatozeniami zaprezentowanymi w ramach analizowanej unijnej Strategii,
Komisja rozpocznie badanie poswiecone ochronie socjalnej i ustugom dla OzN
w celu przeanalizowania dobrych praktyk w zakresie rent inwalidzkich,
Swiadczen  emerytalnych, ubezpieczenia  zdrowotnego, $wiadczen
pienieznych i niepienieznych, jak roéwniez dodatkowych kosztow
wynikajgcych z niepetnosprawnosci. Ponadto przedstawi wytyczne majgce
wspiera¢ panstwa cztonkowskie w dalszych reformach ochrony socjalnej
ukierunkowanych na OzN i ramy oceny niepetnosprawnosci. W zwigzku z tym
Komisja wzywa panstwa cztonkowskie do: okreslenia srodkéw dalszego
zwalczania luk w ochronie socjalnej OzN, zmniejszenia nieréwnosci, w tym
poprzez kompensowanie dodatkowych kosztow zwigzanych
z niepetnosprawnoscig oraz kwalifikowalnos¢ do uzyskania rent inwalidzkich
(por.: Unia réwnosci: Strategia na rzecz praw oséb z niepetnosprawnosciami
na lata 2021-2030). Catosci rozwazan dopetniajg regulacje Konstytucji RP,

ktdre zostaty zaprezentowane juz we wstepie do niniejszej monografii.

1.3. Narzedzia

Majac na uwadze fakt, ze panstwa cztonkowskie sg odpowiedzialne za
opracowanie krajowych polityk dotyczgcych OzN (dgzgc do wdrozenia
Konwencji o prawach o0séb niepetnosprawnych oraz obowigzujgcych
przepisdw unijnych), szczegétowej analizie nalezy poddaé rozwigzania
krajowej Strategii na rzecz Oséb z Niepetnosprawnosciami. Kompleksowe jej
omowienie bedzie wymagato wpisania jej postanowien w szersze ramy
wyznaczone przez zatozenia Strategii na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju do

2020 r. (z perspektywg do 2030 r., Uchwata nr 8 Rady Ministréw z 14 lutego
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2017 r. w sprawie przyjecia Strategii na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju do
2020 r. (z perspektywa do 2030 r.), M.P. z 2017 r. poz. 260), jak i Nowego
tadu. Dodatkowo, jak zostanie wskazane, konieczne bedzie siegniecie do
programu ,Za zyciem”, ktory dopetnia niniejszg problematyke. Niemnigj
jednak punktem wyjscia pozostaje Karta Praw Oséb Niepetnosprawnych
z 1997 r. (Uchwata Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej z 1 sierpnia 1997 r. Karta
Praw Oséb Niepetnosprawnych). Karta potwierdza m.in. prawo OzN do:
dostepu do débr i ustug umozliwiajgcych petne uczestnictwo w zyciu
spotecznym, dostepu do leczenia i opieki medycznej, wczesnej diagnostyki,
rehabilitacji i edukacji leczniczej, a takze do S$wiadczen zdrowotnych
uwzgledniajacych rodzaj i stopien niepetnosprawnosci, w tym do
zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne, srodki pomocnicze, sprzet
rehabilitacyjny, dostepu do wszechstronnej rehabilitacji majacej na celu
adaptacje spoteczng, pomocy psychologicznej, pedagogicznej i innej pomocy
specjalistycznej umozliwiajgcej rozwaéj, zdobycie lub podniesienie kwalifikacji
ogdlnych i zawodowych, zabezpieczenia spotecznego uwzgledniajgcego
koniecznos¢ ponoszenia zwiekszonych kosztéw wynikajgcych
z niepetnosprawnosci, jak réwniez uwzglednienia tych kosztéw w systemie
podatkowym, zycia w $rodowisku wolnym od barier funkcjonalnych (w tym:
dostepu do urzeddw, punktéw wyborczych i obiektow uzytecznosci
publicznej, swobodnego przemieszczania sie i powszechnego korzystania ze
$Srodkdéw transportu, dostepu do informacji, mozliwosci komunikacji
miedzyludzkiej), posiadania samorzadnej reprezentacji swego Srodowiska
oraz do konsultowania z nim wszelkich projektéw aktow prawnych
dotyczacych OzN, petnego uczestnictwa w zyciu publicznym, spotecznym,

kulturalnym, artystycznym, sportowym oraz rekreacji i turystyce
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odpowiednio do swych zainteresowan i potrzeb. W tym samym roku (1997)
pojawia sie ustawa o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu
0s6b niepetnosprawnych definiujgca sama niepetnosprawnos¢ (jako trwatg
lub okresowag niezdolnos¢ do wypetniania rdél spotecznych z powodu statego
lub dtugotrwatego naruszenia sprawnos$ci organizmu, w szczegdlnosci
powodujgcy niezdolnos¢ do pracy) oraz uczestnictwo w zyciu spotecznym
(mozliwosé petnienia rél spotecznych oraz pokonywania barier, zwtaszcza
psychologicznych, architektonicznych, urbanistycznych, transportowych

i w komunikowaniu sie).

Aktualnie cato$ciowe ramy polityki krajowej na rzecz OzN ustanawia zatem
Strategia na rzecz Oséb z Niepetnosprawnosciami. Dokument ten zawiera
kierunki rozwoju polityki spotecznej wobec OzN, a takze stanowi element
Strategii Odpowiedzialnego Rozwoju, gdyz jednym z zaktadanych efektow jej
realizacji ma byé zmniejszenie odsetka oséb zagrozonych ubdstwem
i wykluczeniem spotecznym. W sferze spotecznej efekty realizacji Strategii to
ograniczenie wykluczenia spotecznego i ubdstwa oraz rdéinego rodzaju

nieréwnosci spotecznych.

Spogladajac na problem z nieco szerszej perspektywy, warto réwniez odwotac
sie do zatozen Polskiego tadu. Zgodnie z nimi OzN zastugujg na to, by zy¢
petnig zycia, zas panstwo musi zapewni¢ im odpowiednie warunki, by cel ten
realizowad. Instrumentami, ktdre bedg w tym celu wykorzystywane majg by¢é
w szczegolnosci: Fundusz Solidarnosciowy, Swiadczenie uzupetniajgce dla
0s6b niezdolnych do samodzielnej egzystencji, podnoszenie wysokosci
istniejgcych swiadczen, a takze program ,Za zyciem”. Pojawia sie rowniez
nawigzanie  expressis  verbis do  Strategii na rzecz Oséb

z Niepetnosprawnosciami — jako pierwszego tak kompleksowego programu,
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ktory w zatozeniu jego twércow ma zbudowad szeroka sie¢ wsparcia i ktory
odchodzi od medyczno-charytatywnego modelu rozumienia

niepetnosprawnosci na rzecz poszanowania petnej podmiotowosci OzN.

Wspomniany juz program ,Za zyciem” zostat przyjety Uchwatg nr 160 Rady

Ministréw z 20 grudnia 2016 r. w sprawie programu kompleksowego wsparcia

dla rodzin ,Za zyciem”. Gtéwnym celem programu jest umozliwienie

rzeczywistej i petnej integracji spotecznej OzN oraz wsparcie psychologiczne,

spoteczne, funkcjonalne i ekonomiczne ich rodzin. W ramach priorytetu Il

(Ustugi wspierajace i rehabilitacyjne) pojawia sie opieka wytchnieniowa dla

rodzicow lub opiekunéw OzN, jak réwniez wsparcie OzN, ktore opuscity

warsztaty terapii zajeciowej w celu podjecia zatrudnienia na otwartym rynku

pracy oraz wspieranie aktywizacji zawodowe] opiekunéw OzN. Takze

w ramach Priorytetu IV (Wsparcie mieszkaniowe) wskazano na konkretne

narzedzia, takie jak:

= zwiekszenie dostepnosci mieszkan dla rodzin wychowujgcych dzieci
niepetnosprawne,

= budowa mieszkan na wynajem, w tym z mozliwoscia docelowego
uzyskania wtasnosci, m.in. z wykorzystaniem gruntéw publicznych (I filar
Programu Mieszkanie+),

= wsparcie oszczedzania na cele mieszkaniowe rodzin wychowujgcych
dzieci niepetnosprawne (lll filar Programu Mieszkanie+),

= zwiekszenie dostepnosci mieszkan dla rodzin wychowujgcych dzieci
niepetnosprawne — mieszkania na wynajem o umiarkowanym czynszu
wybudowane w ramach bezzwrotnego dofinansowania ze srodkow

budzetu panstwa spofecznego budownictwa czynszowego,
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» zwiekszenie dostepnosci mieszkan dla rodzin wychowujacych dzieci
niepetnosprawne — mieszkania na wynajem o umiarkowanym czynszu
wybudowane w ramach programu preferencyjnych kredytéw
finansujacych spoteczne budownictwo czynszowe,

» zwiekszenie dostepnosci mieszkan dla rodzin wychowujgcych dzieci
niepetnosprawne — najem mieszkania z mieszkaniowego zasobu gminy,

= prowadzenie i zapewnienie miejsc w mieszkaniach na potrzeby
mieszkalnictwa wspomaganego, w tym chronionego dla OzN,

» tworzenie mieszkan chronionych i mieszkan wspomaganych dla OzN.

Natomiast Priorytet V (Koordynacja, poradnictwo i informacja) zaktada
utworzenie bazy danych i portalu o formach wsparcia dla rodziny, OzN i ich
opiekundw. W przypadku pozostatych instrumentdw wsparcia wskazano:
»pakiet alimentacyjny” (zaktadajgcy przeciwdziatanie zjawisku niealimentacji,
ktére w znacznej mierze dotyka rodzicéw samotnie wychowujgcych dziecko
niepetnosprawne), a ponadto wsparcie OzN w ramach Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj (POWER). Zgodnie z zatozeniami
przyjete w Programie rozwigzania prawno-organizacyjne oraz finansowe majg
na celu umozliwienie rzeczywistej i petnej integracji spotecznej OzN oraz
wsparcie psychologiczne, spoteczne, funkcjonalne i ekonomiczne ich rodzin.
Skuteczne, systemowe wsparcie takich oséb i ich rodzin wymaga
zastosowania wielu specjalistycznych dziatan realizowanych w formule
miedzyresortowej. W zwigzku z tym w celu wypracowania jak najlepszych
horyzontalnych rozwigzan zostat powofany przez Prezesa Rady Ministrow
Miedzyresortowy Zespot ds. opracowania projektu Rzgdowego Programu
wsparcia dla rodzin ,,Za zyciem”. Waznym dziataniem w systemie wsparcia

jest powotanie na szczeblu samorzgdu powiatowego osrodkow
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koordynacyjno-rehabilitacyjno-opiekuriczych. Rozwigzanie to wzmacnia
istniejgce formy pomocy i powinno skoordynowaé dziatalnos¢ rdéznych
placowek funkcjonujgcych w powiecie. Istotne sg réwniez dziatania dotyczace
tworzenia mieszkan chronionych i wspomaganych, ktére zapewnia
catodobowg pomoc dorostym OzN. Taka forma wsparcia pozwala OzN na
usamodzielnianie sie w przyjaznych, dostosowanych do ich potrzeb

warunkach.

Nie mozna pomingc szczegdlnej roli samorzaddw, poniewaz jako z zatozenia
najblizsze obywatelom, wspierajg OzN w spotfecznosciach lokalnych.
Stwierdzenie to nalezy rozpatrywac w szerszym kontekscie, gdyz niewatpliwie
problemy spoteczne, z jakimi musi sie samorzad zmagaé, pozwalajg na analize
problematyki spotecznej w perspektywie wielopoziomowej. Jednak majac na
uwadze ramy niniejszego opracowania, powyzsze watki zostang jedynie

zasygnalizowane.

Program ,Za zyciem” przewiduje, ze to wtasnie samorzad bedzie gtéwnym

realizatorem przewidzianych w nim rozwigzan. Zgodnie z zatozeniami

Programu cele szczegdtowe w odniesieniu do OzN sg nastepujgce:

= wsparcie cztonkdw rodziny w opiece nad OzN poprzez mozliwosé
uzyskania pomocy w formie opieki wytchnieniowej,

= wsparcie rodzicow i opiekunéw OzN w realizacji codziennych obowigzkow
domowych,

» zabezpieczenie potrzeb mieszkaniowych rodzin wychowujgcych dzieci
niepetnosprawne,

*= tworzenie i rozwdj mieszkalnictwa chronionego oraz wspomaganego na

rzecz OzN,
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= wsparcie OzN poprzez rozwdj sieci samorzgdowych placéwek dziatajgcych
na rzecz osiggania przez te osoby samodzielnosci i niezaleznosci w zyciu
spotecznym i zawodowym,

» wsparcie rodzicéw i opiekunéw dzieci i OzN w podejmowaniu
i utrzymywaniu aktywnosci zawodowe;j,

» umozliwienie opiekunom OzN t3czenia pracy ze sprawowaniem opieki
nad OzN,

= wsparcie opiekundw pracujgcych w przypadku choroby dziecka
niepetnosprawnego,

= wzmocnienie profilaktycznego aspektu zadan asystenta rodziny,

= zapewnienie informacji o dostepnych formach wsparcia dla rodzin, OzN
i ich opiekundw,

» aktywizacja i wsparcie samorzagdéw w wypetnianiu zadan witasnych na
rzecz OzN,

= tworzenie prawa odpowiadajgcego potrzebom OzN i ich rodzinom.

Koordynatorem Programu jest Minister Rodziny i Polityki Spotecznej, ktéry
w ramach swoich zadan prowadzi staty monitoring realizacji Programu wraz
z oceng stosowanych instrumentdw, a takze biezgcg ocene aktualnej sytuacji
objetej celami Programu, inicjuje zmiany w zakresie celéw szczegdtowych, jak
rowniez stosowanych instrumentdw oraz sporzgdza sprawozdania z realizacji
Programu. Monitoring realizacji Programu jest realizowany przez ministréw
oraz wojewoddw. Monitoring realizowany przez wtasciwych ministrow
polega na zbieraniu informacji o realizacji Programu oraz dokonywaniu
biezacej oceny instrumentow i sytuacji w obszarach objetych celami
Programu oraz przekazywaniu zbiorczych, kompleksowych informacji do

koordynatora. Monitoring realizowany przez wojewodow polega natomiast
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na udzielaniu wyjasnien i informacji o Programie oraz sposobach jego
realizacji, zbieraniu informacji o jego realizacji oraz dokonywaniu biezgcej
oceny instrumentow i sytuacji w obszarach objetych celami Programu
oraz przekazywaniu zbiorczych, kompleksowych informacji do koordynatora.
Realizacja Programu jest powierzona wojewodzie, ktéry jest dysponentem

srodkow na terenie danego wojewddztwa.

Przechodzac  stricte do samej Strategii na rzecz Osoéb
z Niepetnosprawnosciami  2021-2030, to jest ona strategig rozwoju
w rozumieniu art. 9 pkt 3 ustawy z 6 grudnia 2006 r. o zasadach prowadzenia
polityki rozwoju i spetnia wymogi okreslone w tym zakresie. Ze wzgledu na
kompleksowy charakter Strategia zawiera krajowe kierunki rozwoju polityki
spotecznej wobec OzN. Stanowi réwniez jedno z narzedzi realizacji celu
szczegdtowego Strategii na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju pt. ,Rozwdj
spotecznie wrazliwy i terytorialnie zrownowazony”, zwtaszcza celdw i dziatan
zawartych w obszarze ,Spdjnos¢ spoteczna”. Dziatania przewidziane
w Strategii, w tym w priorytecie Koordynacja, stanowig natomiast odpowiedz
na wyzwanie ustanowione w ramach celu szczegétowego Strategii na rzecz
Odpowiedzialnego Rozwoju, tj. ,Skuteczne panstwo i instytucje stuzgce
wzrostowi oraz wtaczeniu spotecznemu i gospodarczemu”, a takzie
m.in. takich obszardw, jak: ,Prawo w stuzbie obywatelom i gospodarce”,
»lnstytucje prorozwojowe i strategiczne zarzadzanie rozwojem” oraz

,Efektywnos¢ wykorzystania sSrodkéw UE”.

Strategia na rzecz Oséb z Niepetnosprawnosciami 2021-2030 obejmuje
obszary panstwa istotne dla prowadzenia polityki na rzecz tej grupy
spotecznej w sposéb horyzontalny. Ze wzgledu na swdj miedzysektorowy

charakter jest komplementarna wobec zintegrowanych strategii rozwoju,
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w tym Strategii Rozwoju Kapitatu Ludzkiego 2030 (MRPiPS, 2019). Strategia
odpowiada réwniez na wyzwania, ktére zostaty opisane w Krajowej Strategii
Rozwoju Regionalnego m.in. w zakresie zapewniania dostepnosci oraz
zwiekszania zatrudnienia OzN. Monitorowanie realizacji Strategii powierzono
Petnomocnikowi Rzadu ds. Oséb Niepetnosprawnych. Implementacja
i monitoring Strategii majg by¢ realizowane z umozliwieniem aktywnego,
petnego zaangazowania i konsultacji ze strony réznych organizacji OzN, w tym

reprezentujacych kobiety z niepetnosprawnosciami.

W przypadku mechanizméw koordynacji wdrozenie nowej polityki panstwa
na rzecz wsparcia OzN wymaga oczywiscie odpowiedniej reformy
instytucjonalnej stuzacej naprawie zdiagnozowanych problemoéw
systemowych. Celem dziatan jest stworzenie ram zapewniajgcych spdjnosc
systemu i rozwéj wspoétdziatania instytucji zajmujgcych sie problematykg OzN.
To pozwoli na osiggniecie efektu synergii dziatan realizowanych w ramach
poszczegblnych priorytetdw wskazanych w Strategii na rzecz Qsob
z Niepetnosprawnosciami, co znaczgco powinno przyczynic sie do osiggniecia
gtéwnego celu Strategii. Jako konieczne wskazuje sie takie zastosowanie
rozwigzan, ktére stworzg system umozliwiajgcy dalsze diagnozowanie
probleméw, projektowanie efektywnej polityki na rzecz realizacji praw OzN
oraz skuteczny monitoring i kontrole wprowadzanych rozwigzan

(por.: Strategia na rzecz Oséb z Niepetnosprawnosciami).

Zakres oddziatywania polityki spotecznej na rzecz OzN to nie tylko same OzN,

ale réwniez i ich rodziny/opiekunowie, ktérzy takze sg grupg docelowa.

Jak podkresla sama Strategia na rzecz Oséb z Niepetnosprawnosciami,
konieczne jest stworzenie adekwatnego systemu monitorowania sytuacji OzN

w Polsce, czyli stworzenie bazy danych o OzN, integrujgcej obecne systemy,
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zarzgdzanej przez Petnomocnika Rzadu ds. Oséb Niepetnosprawnych. Baza
bytaby zasilana danymi administracyjnymi z aktualnie funkcjonujgcych
systemOw orzeczniczych i powigzana z Powszechnym Elektronicznym
Systemem Ewidencji Ludnosci (PESEL). Pozwolitoby to na generowanie
statystyk dotyczacych OzN, jak réwniez na analizowanie danych na poziomie
kazdej jednostki samorzadu terytorialnego. Nastepnie, w wersji
zanonimizowanej, baza bytaby publicznie dostepna. Stworzenie efektywnego
i szeroko dostepnego systemu monitorowania sytuacji OzN jest niezbedne do
adekwatnego planowania, realizacji, ewaluacji i monitorowania polityki
spotecznej — zaréwno na poziomie lokalnym, regionalnym, jak i krajowym,
zgodnie z potrzebami OzN. Planuje sie réwniez wprowadzenie na stronie
internetowej GUS nowej zakfadki ,Osoby z niepetnosprawnosciami”
w ramach tej juz funkcjonujacej, czyli ,Obszary tematyczne”, w celu zebrania
wszystkich statystyk i opracowan na temat niepetnosprawnosci w jednym
miejscu. Dodatkowo przewidziano wypracowanie i publiczne udostepnienie
bazy wskaznikdéw stuzgcych do monitorowania sytuacji OzN i polityk do nich
skierowanych oraz potencjalne powigzanie tej bazy z Systemem STRATEG

GUS, gdzie bedg dostepne dla szerszego odbiorcy.

W kwestii zrédet finansowania warto odwotac sie do samej tresci Strategii na
rzecz Oséb z Niepetnosprawnosciami, gdyz niewatpliwie stworzenie ram
nowej, spojnej polityki spotecznej w obszarze niepetnosprawnosci,
zawierajgcej efektywne instrumenty wsparcia na rzecz wtaczenia
zawodowego i spotecznego OzN, wymaga poniesienia wymiernych naktadéw
finansowych. Finansowanie dziatan zaplanowanych i wskazanych w Strategii
0OzN ma by¢ realizowane przez odpowiednig alokacje dostepnych $rodkdw

finansowych, bedgcych w dyspozycji jednostek sektora finanséw publicznych,
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z uwzglednieniem celéw ustanowionych w dokumencie, oraz
przeorganizowanie dostepnych zasobdw ludzkich i zadan poszczegdlnych
jednostek sektora finanséw publicznych. W wyniku wdrozenia dziatan
zaplanowanych w Strategii obecne srodki przeznaczone na system wsparcia
OzN maja byé wykorzystywane w sposdb zdecydowanie bardziej efektywny.
Ostateczna wysokos$¢ srodkéw przewidzianych do realizacji poszczegdlnych
projektéw bedzie ustalana corocznie przez Rade Ministréw w trakcie prac nad
ustawg budzetowa. Jednostki i inne podmioty wskazane do realizacji dziatan
ujetych w Strategii beda takze mogly korzysta¢c ze sSrodkéw UE,

w szczegolnosci w ramach realizowanych projektéw.

Za koordynacje dziatan ujetych w Strategii na rzecz Oséb
z Niepetnosprawnosciami w aspekcie systemu wdrazania i monitorowania
jest odpowiedzialny Petnomocnik Rzgdu ds. Oséb Niepetnosprawnych.
Koordynacja obejmuje ogdét dziatarn podejmowanych na rzecz realizacji celu
gtownego, realizacji poszczegdlnych dziatan zatozonych w Strategii, ich
wskaznikéw oraz zapewnienia spdjnosci polityk publicznych skierowanych do
OzN w Polsce. Wdrazanie Strategii bedzie odbywato sie réwniez za pomoca
plandéw realizacji poszczegdlnych dziatan Strategii, przyjmowanych przez
resorty koordynujgce dane dziatania. Plany realizacji majg zawiera¢ doktadny
zakres i harmonogram prac w obrebie danego dziatania, alokacje Srodkéw
finansowych dla realizacji dziatania, okreslenie rél podmiotéw
wspotpracujgcych oraz forme zaangazowania OzN i organizacji dziatajgcych
na rzecz tych oséb, okreslone w sposdb umozliwiajgcy osiggniecie zatozonych
dla danego dziatania celdw i wskaznikdw, w okreslonych w Strategii
terminach. Realizacja celdw i dziatan ujetych w Strategii bedzie podlegata

statemu monitoringowi ze strony Petnomocnika Rzadu ds. Oséb
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Niepetnosprawnych. Po pierwsze, bedzie on prowadzony poprzez roczng,
petng sprawozdawczo$é z realizacji, obejmujgca opis realizowanych dziafan,
zgodnosc realizacji z harmonogramem, sposoéb i poziom finansowania dziatan
oraz wnioski i rekomendacje, a po drugie —w sposdb cykliczny (co 3 lata) jako
przeglad dziatan sktadajgcych sie na realizacje poszczegdlnych celdw,
z mozliwoscig ich aktualizacji oraz dodawania nowych propozycji. Monitoring
bedzie odbywat sie takie na poziomie poszczegdlnych ministerstw oraz
innych jednostek sektora finansow publicznych, odpowiedzialnych za
realizacje poszczegdlnych dziatan ujetych w Strategii OzN. Zgodnie
z zatozeniami monitoring bedzie realizowany w szczegdlnosci za pomocg
corocznych sprawozdan z przyjetych plandw realizacji poszczegdlnych dziatan
w ramach Strategii na rzecz Oséb z Niepetnosprawnosciami, zawierajacych
doktadne informacje o postepach w ich realizacji, zwtaszcza w zakresie
zbierania odpowiednich danych, opracowywania analiz, wypracowywania
rozwigzan, podjetych i planowanych prac legislacyjnych, dziatan podmiotow
wspotpracujacych oraz zakresie wtaczenia w realizacje dziatania srodowiska
OzN. Proces monitorowania zaktada $ciste konsultowanie i aktywne witgczanie
organizacji OzN, innych organizacji pozarzadowych dziatajgcych w obszarze
niepetnosprawnosci oraz ekspertéw z niepetnosprawnosciami. Na podstawie
danych sprawozdawczych co roku bedzie sporzgdzana ocena realizacji celéw
oraz lista potencjalnych zagrozen (ryzyk) majacych wptyw na realizacje celu
gtownego. Ocena bedzie dokonywana przez Petnomocnika Rzgdu ds. Osdb
Niepetnosprawnych na podstawie informacji od poszczegélnych realizatorow

dziatan.
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Na zakonczenie tej czesci rozwazan konieczne jest takze wskazanie pomocy
spotecznej jako instytucji polityki spotecznej panstwa. Ma ona na celu
umozliwienie osobom z niepetnosprawnosciami i ich rodzinom
przezwyciezenia trudnych sytuacji zyciowych, ktérych nie sg one w stanie
pokonac¢ przy wykorzystaniu wtasnych uprawnien, zasobdw i mozliwosci.
Oznacza to, ze skutkiem dziatan pomocy spotecznej powinno by¢
eliminowanie wykluczenia spotecznego oraz usamodzielnianie sie jej
beneficjentdw. Pomoc spoteczng organizujg organy administracji rzadowej
i samorzgdowej, wspodtpracujagc w tym zakresie, na zasadzie partnerstwa,
z organizacjami spotecznymi i pozarzgdowymi, Kosciotem Katolickim, innymi
kos$ciotami, zwigzkami wyznaniowymi oraz osobami fizycznymi i prawnymi.
Pomocy spotecznej udziela sie osobom i rodzinom m.in. z powodu
niepetnosprawnosci (Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej,

t.j. Dz.U.z 2021 r., poz. 2268, z pdzn. zm.).

Bez watpienia obecnie istnieje szereg mechanizmow ustawowych, jakiinnego
rodzaju dziatan, ktore sg systematycznie rozwijane i wzbogacane — mamy
zréznicowane swiadczenia materialne i niematerialne stanowigce podstawe
systemu zabezpieczenia spotecznego, ktére sg kierowane do OzN.
Problematyka ta doczekata sie wielu analiz na gruncie literatury przedmiotu
(Matecka-tyszczek, Medrzycki, 2021, s. 82-152). Ramy niniejszego
opracowania nie pozwalajg na omoéwienie wszystkich kierowanych do OzN
Swiadczen, czy tez patrzac na kwestie problematyki niepetnosprawnosci

szerzej: rowniez Swiadczen kierowanych do opiekunéw OzN.
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1.4. Wnioski

Whioski wynikajgce z analizy stanu istniejgcego oraz ocen formutowanych
w raportach dotyczacych sytuacji OzN z perspektywy polityki spotecznej

przedstawiono w podziale na gtdwne etapy cyklu polityk publicznych.

Diagnozowanie problemoéw/ustalanie agendy
Najistotniejsze problemy zwigzane z rozwigzaniami w obszarze polityki
spotecznej sg zidentyfikowane i znane, zaréwno na gruncie fachowej

literatury przedmiotu, jak i poprzez przekaz medialny.

Problematyka OzN to temat trudny, wymagajacy odwaznych decyzji, stojacy

nadal na uboczu zainteresowania ustawodawcy.

Podejmowanie decyzji
Decyzja dotyczaca ksztattowania polityki w zakresie polityki spotecznej
wzgledem OzN spoczywa gtdwnie na Radzie Ministréw, jak i poszczegdlnych

ministerstwach, przy zauwazalnym wptywie szczebla samorzagdowego.

Implementacja/przyjmowanie polityki
Problematyka polityki spotecznej zostata dostrzezona przez twércow polityki
publicznej, gdyz pojawita sie Strategia na rzecz Oséb

z Niepetnosprawnosciami 2021-2030.

Szczegbtowe rozwigzania na rzecz ksztattowania sytuacji OzN w obszarze
polityki spotecznej podejmowane sg zarowno na szczeblu miedzynarodowym,
jak i unijnym.

Zidentyfikowane problemy nadal nie wptywajg na znaczagcg modyfikacje

ustaw w krajowym porzadku prawnym.
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Projektowanie/formutowanie polityki

Polityka spoteczna wzgledem OzN jest urzeczywistniana gtéwnie poprzez
regulacje aktow przywotanych w ramach niniejszej monografii. Niemniej
jednak z uwagi na obszernosc zagadnienia to wskazanie nalezy traktowaé jako

przyktadowe/ wybrane.

Brakuje wyraznego, wzajemnego wspotdziatania oraz koordynacji sektora
rzgdowego i samorzgdowego na poziomie formutowania gtéwnych zatozen

polityki spotecznej wzgledem OzN.

Ewaluacja

Za R. Szarfenbergiem nalezy wskazaé, ze znaczenie ewaluacji dla dzisiejszej
polityki spotecznej nie jest jasne. Jezeli gidwnym elementem wasko
rozumianej polityki spotecznej jest ubezpieczenie spoteczne, to czy mamy
wiele ewaluacji w tym zakresie? Odpowiedz brzmi ,nie”, o ile nie uznamy za
rodzaj ewaluacji symulacji, z ktérych wynika, jaki bedzie bilans finansowy
systemu i kto oraz jakie bedzie otrzymywat Swiadczenia (Szarfenberg, 2013,
s.22). W kontekscie problematyki ewaluacji sztandarowego aktu polityki
publicznej, jakim jest Strategia na rzecz Osdéb z Niepetnosprawnos$ciami,
mozna moéwié jedynie o ewaluacji ex ante, in-process, poniewaz (zwazywszy
na horyzont czasowy Strategii) nie jest jeszcze mozliwa ewaluacja ex post. Jak
stusznie podnosi P. Kubicki, w przypadku niepetnosprawnosci — ktéra wptywa
na zycie codzienne w bardzo wielu wymiarach, oraz przyjeciu perspektywy
cyklu zycia — gdzie z biegiem lat efekty poszczegdlnych programow wzajemnie
na siebie oddziatujg, dokonanie trafnej ewaluacji, a tym samym zamkniecie
klasycznego cyklu tworzenia i oceniania polityk/programéw publicznych
(od identyfikacji problemu publicznego, po ewaluacje ex post) wydaje sie

szczegblnie trudne. | to nie tylko z powodu krytyki racjonalistycznego
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podejscia stojgcego za podstawami teoretycznymi takiego cyklu, ale przede
wszystkim ze wzgledu na zréznicowanie zbiorowosci OzN (wptywa na to wiek,
rodzaj schorzen, miejsce zamieszkania, poziom wyksztatcenia, sytuacja
rodzinna i ekonomiczna itp.) i przektadajgcych sie na to ich potrzeb, jak
rowniez wielos¢ czynnikéw, ktére powinny byé wziete pod uwage

z perspektywy trajektorii zycia (Kubicki, 2017, s. 31).

Ponadto nalezy zgodzi¢ sie z twodrcami Strategii na rzecz 0soéb
z Niepetnosprawnosciami, ze zakres wyzwan, jakie stojg przed polityka
spoteczng, aby odpowiadata ona na potrzeby OzN, jest bardzo szeroki.
Generalnie:

1. Niezbedne jest lepsze skoordynowanie oraz wyrazniejsze okresSlenie
celéw polityki panstwa w analizowanym obszarze. Zatozone
w przywotanych w niniejszym opracowaniu dokumentach polityki
publicznej cele mogg zostac osiggniete jedynie dzieki skoordynowanemu
dziataniu zaréwno na szczeblu krajowym, jak i unijnym, przy
jednoczesnym zaangazowaniu panstw cztonkowskich oraz organdw
regionalnych i lokalnych w realizacje planowanych dziatan.

2. Dodatkowo, na dotychczasowe dziatania wspierajgce wzgledem OzN
konieczne jest natozenie adekwatnych reakcji na COVID-19 i ,,odbudowa
po pandemii” w sposdb sprzyjajgcy wigczeniu spotecznemu OzN.

3. Istniejgcy system opieki zdrowotnej i system pomocy spotecznej
w odniesieniu do o0so6b potrzebujgcych wsparcia w codziennym
funkcjonowaniu nie sg zintegrowane. Co wiecej, odpowiedzialnos¢ za ich
funkcjonowanie lezy w gestii rdoznych resortdw: Ministerstwa Rodziny
i Polityki Spotecznej, Ministerstwa Zdrowia oraz Ministerstwa Edukacji

i Nauki. Rozproszenie zadan i niejednoznaczno$s¢ w zakresie
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odpowiedzialnosci systemu pomocy spotecznej i ochrony zdrowia
W zapewnianiu wsparcia grupie OzN stanowi duze wyzwanie, zwfaszcza ze
osoby te bardzo czesto potrzebujg wsparcia zarowno medycznego, jak
i spotecznego. Konieczna jest koordynacja.

Konieczne jest uproszczenie i ujednolicenie systemu orzeczniczego, gdyz
orzekanie jest szczegdlnie wazne ze wzgledu na okreslone uprawnienia
wynikajgce z prawnego potwierdzenia niepetnosprawnosci.
Uzupetnieniem zmian w orzecznictwie powinno by¢ lepsze wykorzystanie
danych administracyjnych o OzN (Kubicki, 2019, s. 7). Obecnie w Polsce
funkcjonuje réwnolegle kilka systemow orzeczniczych. W rezultacie
uksztattowany przez lata system jest skomplikowany, przede wszystkim
dla osdb, ktére majg z nim stycznosé. W praktyce osoba, ktéra ubiega sie
o orzeczenie musi poddawac sie weryfikacji przed komisjami réznych
instytucji, poniewaz kazda orzeka dla innych celéw. Jest to niewatpliwie
sytuacja ucigzliwa dla takich oséb. Do tego dochodzi brak centralnego
rejestru wydanych orzeczen, czyli nie ma zintegrowania, tgcznosci
pomiedzy rownolegle funkcjonujgcymi systemami orzeczniczymi.
Taka sytuacja stanowi niewatpliwg bariere w projektowaniu i wdrazaniu
ogolnokrajowych, spdjnych rozwigzan legislacyjnych na rzecz OzN.
Jak podkresla sie w Strategii na rzecz Osdb z Niepetnosprawnosciami,
nadal problematyczna jest koordynacja polityki spotecznej skierowanej do
tych oséb na poziomie centralnym.

Aktualnie dostepnos¢ ustug opiekunczych jest nieadekwatna do potrzeb
0s0b, ktore takich ustug wymagajg. Rowniez liczba placowek aktywnosci
dziennej dla o0sob, ktére nie moga podja¢ pracy czy rehabilitacji

zawodowe] jest zbyt mata (por.: Strategia na rzecz Osdb
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z Niepetnosprawnosciami). W zwigzku ze starzeniem sie spoteczenstwa
nieodzowny jest rozwdj ustug opiekuriczych swiadczonych na rzecz OzN.
Zmieniajgca sie sytuacja demograficzna wymaga zwiekszenia palety ustug
i wprowadzenia nowych standardéw, w tym tych dotyczacych szkolenia
pracownikdéw, ustug asystencji osobistej i opiekuriczych.
W celu podwyzszenia $wiadczonego poziomu nowych ustug konieczne jest
stworzenie zaréwno standardéw ich s$wiadczenia, jak i standardéw
ksztatcenia osdb odpowiedzialnych za ich realizacje. W chwili obecnej
zakres i poziom ustug swiadczonych na rzecz OzN nie moze by¢ uznany za
wystarczajacy, stad konieczno$¢ dostosowania zakresu oferty wsparcia do
zindywidualizowanych  potrzeb  osoby  wymagajgcej wsparcia
w codziennym funkcjonowaniu (por.: Strategia na rzecz Osdb
z Niepetnosprawnosciami). Dodatkowo rozwigzania w zakresie obecnie
funkcjonujgcych  systemdéw rehabilitacji  spotecznej, zawodowej
i leczniczej powodujg problemy zwigzane z réwnolegtym i kompleksowym
stosowaniem instrumentéw w ich ramach.
Istnieje potrzeba wprowadzenia modelu kompleksowej rehabilitacji.
Zaktada on skoordynowane dziatania zespotu lekarzy specjalistow,
pedagogow i psychologdow w zakresie rehabilitacji leczniczej, spotecznej,
edukacyjnej i zawodowej, majgce na celu przywrdcenie jak najwiekszej
sprawnosci i mozliwosci samodzielnego funkcjonowania (por.: Strategia
na rzecz Oséb z Niepetnosprawnosciami).
Wyzwaniem sg przeszkody ograniczajgce mozliwos$é prowadzenia polityki
wobec OzN, takie jak:

= brak konsensusu srodowisk OzN zaréwno co do tego, jak taka

polityka powinna wyglada¢, jak rowniez tego, kto jest uprawniony do
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»bycia gtosem sSrodowiska” i gtdwnym partnerem witadz przy jej
wdrazaniu,
= bariery $rodowiskowe i postawy spoteczne wobec OzN (Kubicki,

2017, s. 164-171).

Dokonujgc zatem zbiorczej oceny w stosunku do decydentéw, nalezy
podkresli¢, ze wiele dziatan w analizowanym obszarze byto i jest
podejmowanych, niemniej jednak wymagajg one intensyfikacji, a takze:

= |epszej koordynacji i zintegrowania,

* wyraznego, przemyslanego okreslenia celdw polityki panstwa w obszarze
polityki spotecznej (czego niewatpliwie wartosciowym zaczynem jest
,Strategia na rzecz Oséb z Niepetnosprawnosciami”),

= uproszczenia i ujednolicenia systemu orzeczniczego,

= dostosowania ustug do potrzeb OzN (chodzi o ich adekwatnos¢),

* modelowania zmian postaw spotecznych (np. poprzez dedykowane
kampanie w mediach),

=  konsensusu w samym Srodowisku OzN.

1.5. Rekomendacje

Niewatpliwie konieczna jest modyfikacja dotychczasowej polityki spotecznej
wobec OzN — jej celem powinno by¢ zbudowanie takiego systemu witgczania
spotecznego, ktéry oferowatby instrumenty precyzyjnie dostosowane do
ztozonych probleméw zyciowych poszczegélnych grup OzN, Zzyjacych

w konkretnych spotecznosciach lokalnych (Gaciarz, 2014, s. 10).

Planowane w Strategii na rzecz Oséb z Niepetnosprawnosciami dziatania

nalezy potraktowac jako rekomendacje dotyczace koniecznych aktywnosci,
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ktore przetozytyby sie na ich urzeczywistnienie. Dlatego inspirujgc sie

regulacjami Strategii, nalezy wyeksponowac nastepujgce aspekty:

1. Zapewnienie mozliwosci samostanowienia i wypowiadania sie we
wiasnym imieniu. Nalezy postulowaé zapewnienie aktywnego i petnego
udziatu OzN w procesach tworzenia oraz wdrazania aktéw prawnych
i polityk publicznych. Nalezy dazyé do tego, aby OzN byty aktywnie
wigczane, takze poprzez konsultacje, w procesy tworzenia i wdrazania
aktédw prawnych i polityk publicznych oraz w inne procesy podejmowania
decyzji w zakresie spraw ich dotyczacych. Wymagania te dotycza
wszystkich organéw administracji publicznej — od szczebla krajowego,
przez regionalny, az do szczebla lokalnego. Na poziomie samorzadu
lokalnego (gmin i powiatéw) tez tworzone sg odnoszgce sie do OzN
strategie rozwigzywania probleméw spotecznych, a w przypadku
wojewddztwa — strategia polityki spotecznej, ktéra ma byé czescig
strategii rozwoju regionu. Jednostki samorzadu terytorialnego dzieki tym
aktom polityki/aktom planowania mogg rozwigzywac problemy spoteczne
o znaczeniu lokalnym (gminy, powiaty) albo ksztattowaé regionalng
polityke spoteczng (samorzady wojewddztw). W zakresie polityki
spotecznej na szczeblu lokalnym kluczowe znaczenie petnig gmina
i powiat (strategia rozwigzywania probleméw spotecznych), a na szczeblu
regionalnym wojewdédztwo (wojewddzka strategia polityki spotecznej).
Strategie takie zawierajg w szczegdlnosci:

1) diagnoze sytuacji spotecznej;
2) prognoze zmian w zakresie objetym strategig;
3) okreslenie:

a) celdéw strategicznych projektowanych zmian,
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b) kierunkéw niezbednych dziatan,

c) sposobu realizacji strategii oraz jej ram finansowych,

d) wskaznikéw realizacji dziatan (art. 16b ustawy z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy spotecznej, t.j. Dz.U. z 2021 r., poz. 2268,

z pbéin. zm.).

Zapewnienie aktywnego wigczenia w procesy tworzenia oraz
implementacji aktéw prawnych i polityk publicznych wymaga wdrozenia
regulacji naktadajgcych obowigzek prezentowania niezbednych informacji
w sposob dostepny dla OzN, w tym w polskim jezyku migowym, tekscie
tatwym do czytania i w formach dostepnych dla oséb niewidomych,
stabowidzacych i gtuchoniewidomych. Projektowanie dziatan i aktéw
prawnych z udziatem OzN od samego poczatku pozwala na zapewnienie
wiekszej ich adekwatnosci do potrzeb tej grupy, w tym unikniecia ryzyka
sytuacji pomijania poszczegdlnych grup osdéb. Ponadto konieczne jest
wspieranie mozliwosci samostanowienia oraz self-adwokatury oséb
z réznymi niepetnosprawnosciami.

Zapewnienie OzN mozliwosci petnego udzialu w Zyciu spotecznym,
publicznym i politycznym. Chodzi o postulowanie zapewnienia
mozliwosci petnego udziatu czynnego i biernego w wyborach
i referendach. Nalezy rowniez rekomendowaé zastgpienie instytucji
ubezwtasnowolnienia modelem wspieranego podejmowania decyzji.
Ponadto  zastgpienie  zakazu zawierania matzenstw  oséb
z niepetnosprawnoscig intelektualng i oséb z problemami zdrowia
psychicznego regulacjami odnosnie do swiadomosci oswiadczenia woli.
W tym miejscu nalezy réwniez wspomnie¢ o koniecznym wsparciu

rodzicéw z niepetnosprawnosciami.
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3. Przeprowadzenie procesu deinstytucjonalizacji oraz wprowadzenie
systemowych rozwigzan w zakresie ustug spotecznych wspierajacych
niezalezne zycie. Bardzo duzy problem stanowi brak systemowych
rozwigzan wspierajgcych procesy odejscia od opieki instytucjonalnej na
rzecz wsparcia na poziomie spotecznosci lokalnych. Wiele OzN jest
zmuszanych do przebywania w instytucjach opiekuriczych, w ktérych sg
narazone na znaczne ograniczanie swoich praw.

4. Zapewnienie dostepnosci przestrzeni publicznej. Rekomenduje sie
wdrozenie uniwersalnego projektowania i jednolitych standardéow
dostepnosci obiektow przestrzeni publicznej, a takze usprawnienie
dziatan w zakresie likwidacji barier architektonicznych, technicznych
i komunikacyjnych. Dostosowanie do potrzeb OzN obiektow uzytecznosci
publicznej, budynkéw  zamieszkania  zbiorowego, budynkéw
mieszkalnictwa wielorodzinnego i ich otoczenia, jak réwniez
dostosowanie infrastruktury i funkcjonowania wymiaru sprawiedliwosci
do potrzeb OzN oraz dostosowanie przestrzeni publicznych do potrzeb
dzieci z niepetnosprawnosciami. Nalezy takze postulowaé dostosowanie
zaktadéw poprawczych oraz schronisk dla nieletnich do potrzeb OzN,
a ponadto wytypowanych pomieszczen dla oséb zatrzymanych lub
doprowadzonych w celu wytrzezwienia oraz policyjnych izb dziecka pod
tym samym katem. Chodzi takze o dostosowanie jednostek
penitencjarnych do potrzeb OzN. Konieczne jest réwniez zwiekszenie
dostepnosci szeroko rozumianej turystyki, rekreacji i wypoczynku dla oséb
z réznymi niepetnosprawnosciami.

5. Zapewnienie mobilnosci OzN. Nalezy planowaé systemowy rozwdj

transportu ,na zyczenie” kierowanego do oséb, ktére ze wzgledu na
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rodzaj lub stopien niepetnosprawnosci nie s3 w stanie korzystac
z komunikacji publicznej lub z transportu indywidualnego na danym
obszarze. Istotne jest zwiekszenie dostepnosci transportu OzN
realizowanego ze S$rodkéw publicznych. Ponadto chodzi takze
o kompleksowe wsparcie indywidualnej mobilnosci OzN. Dodatkowo,
niezmiernie wazne jest zapewnienie wsparcia pséw przewodnikéw i pséw
asystujacych.

Dostep do ustug, informacji oraz wiedzy i komunikacji. Nalezy
rekomendowac rozwdj réznych metod komunikowania sie 0oséb z réznymi
rodzajami niepetnosprawnosci oraz nowych technologii wspomagajacych
ten proces. Chodzi o wprowadzenie do systemu prawnego regulacji
dotyczacych alternatywnych i wspomagajacych sposobéw komunikacji
oraz dziatan wspierajgcych ich upowszechnienie. Zapewnienie dostepu do
tresci zamieszczanych w Internecie dla wszystkich. Utworzenie Centrum
Komunikacji. Dostosowanie internetowych narzedzi wyszukiwania ofert
miejsc pracy w administracji rzagdowej do potrzeb OzN. Zwiekszenie
dostepnosci infrastruktury, produktéw i wustug o charakterze
powszechnym oferowanych przez podmioty gospodarcze. Zwiekszenie
dostepnosci audiowizualnych ustug medialnych dla OzN.

Uczestnictwo w zyciu kulturalnym oraz aktywnos¢ sportowa. W tym
obszarze nalezy postulowa¢ zwiekszenie dostepu do materiatow
audiowizualnych oraz drukéw, jak réwniez udostepnienie débr kultury
OzN przez digitalizacje. Zwiekszenie dostepnosci publicznych instytucji
kultury, jak i zwiekszenie dostepnosci infrastruktury, wydarzen

sportowych oraz sportu dla 0séb z réznymi niepetnosprawnosciami.
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8. Stworzenie adekwatnego systemu wsparcia finansowego dla OzN.
Po pierwsze, oznacza to modyfikacje systemu wsparcia finansowego
adekwatnego do potrzeb i poziomu niepetnosprawnosci, dalszy wzrost
wysokosci Swiadczen dla OzN. Po drugie, jak to juz zostato wspomniane,
sytuacja OzN powinna by¢ rozpatrywana réwniez z uwzglednieniem
sytuacji opiekunéw OzN, dlatego konieczna jest modyfikacja systemu
Swiadczen takze w tym obszarze. Aktualnie opiekunowie OzN nie majg
jakiejkolwiek mozliwosci dorobienia do otrzymywanych swiadczen, pod
grozbg ich utraty. Sytuacja ta wymaga pilnej interwencji ze strony
ustawodawcy. Warto$ciowym pomystem jest przyktadowo inicjatywa
senacka (druk 273 — Projekt ustawy o zmianie ustawy o $wiadczeniach
rodzinnych, www.senat.gov.pl/prace/druki/?nr=273&kadencja=10).
Nalezy postulowaé wprowadzenie mechanizméw wspierajgcych
zapewnienie bezpiecznej przysztosci finansowej i majgtkowej OzN i ich
opiekunow.

9. Rozwdj rynku mieszkan na wynajem z uwzglednieniem potrzeb OzN.
OzN oczekujg rozwigzania systemowego, ktore obejmie zarowno doptaty
do czynszu, jak i mozliwos¢ uzyskania dofinansowania kosztéw
dostosowania mieszkania do ich potrzeb. Dostep do mieszkan oznacza
mozliwos¢ zycia w spoteczenstwie na réwnych zasadach z innymi
osobami. Odpowiednie rozwigzania powinny wpisywaé sie takze
w zatozenia wskazanego juz procesu deinstytucjonalizacji
ukierunkowanego na prawo wyboru formy wspieranego zamieszkiwania
(szerzej: https://bip.brpo.gov.pl/pl/content/rpo-osoby-z-

niepelnosprawnosciami-mieszkania-odpowiedz).
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10. Zapobieganie powstawaniu i pogiebianiu sie niepetnosprawnosci.

11.

Oznacza to pogtebiong analize obecnego systemu i diagnoze potrzeb,
a ponadto objecie specjalistyczng opiekg lekarskg oraz dziataniami
profilaktycznymi dzieci z niepetnosprawnosciami lub zagrozonych
trwatymi ograniczeniami sprawnosci oraz profilaktyke trwatych
ograniczen sprawnosci, jak rowniez wczesng i efektywna rehabilitacje.
Oznacza to koniecznos¢ wypracowania modelu kompleksowe;j
rehabilitacji. Jak stusznie podnosi P. Kubicki, gtdwnym celem dziatan
polityki powinno by¢ doprowadzenie do tego, by jak najwiecej oséb na
skutek rehabilitacji mozliwie szybko wrécito do swojego wczesniejszego
poziomu funkcjonowania, a tym samym wyszto z kategorii OzN (Kubicki
2017, s. 145).

Dostep do ustug zdrowotnych oraz zwiekszenie efektywnosci procesu
leczenia. Ten aspekt wigze sie z poprawg dostepnosci i jakosci Swiadczen
zdrowotnych dla OzN. Chodzi o wprowadzenie nowych form
koordynowanej opieki zdrowotnej oraz poprawe dostepu do ustug
rehabilitacyjnych i wyrobow medycznych najwyzszej jakosci. Konieczne
jest takze wypracowanie systemowych rozwigzan w zakresie zapewnienia
dostepnosci ustug ginekologiczno-potozniczych dla kobiet
z niepetnosprawnosciami. Wigze sie to zaréwno z podnoszeniem
kompetencji lekarzy, pielegniarek i potoznych oraz przedstawicieli innych
zawodéw medycznych w zakresie opieki zdrowotnej OzN, jak
i upowszechnianiem nowoczesnych rozwigzan telemedycznych w opiece
zdrowotne;j, uwzgledniajgcych m.in. wymog uniwersalnego

projektowania. Nalezy pamietaé o leczeniu OzN z chorobami rzadkimi.
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12.

13.

14.

Profilaktyka i leczenie w obszarze zdrowia psychicznego oraz
srodowiskowy system wsparcia oséb 2z problemami zdrowia
psychicznego. Konieczna jest profilaktyka w obszarze zdrowia
psychicznego dzieci i mtodziezy, ale réwniez dorostych. Zwigzana jest
z tym zaktadana reforma systemu ochrony zdrowia psychicznego oséb
dorostych ukierunkowana na przejscie z psychiatrycznej opieki
instytucjonalnej do wsparcia w spotecznosci lokalnej, z czym wigze sie
wsparcie dla oséb z problemami zdrowia psychicznego w $rodowisku
lokalnym.

Zwiekszanie jakosci informacji o niepetnosprawnosci w dyskursie
publicznym. W tym punkcie mieszczg sie dziatania o charakterze
edukacyjnym dotyczagce przystugujgcych OzN praw i mozliwosci
pozyskiwania naleznych im Swiadczen. Postuluje sie takze stworzenie
portalu informacyjno-ustugowego dla OzN. Warto zauwaziy¢, ze
zwiekszanie jakosci informacji o niepetnosprawnosci w dyskursie
publicznym przektada sie na sposéb widzenia przez spoteczenstwo
zagadnien zwigzanych z niepetnosprawnoscig. Dodatkowo naktada sie na
to cywilizacyjny, gospodarczy i kulturowy stopien rozwoju — im wyzszy
stopien rozwoju, tym podejscie do niepetnosprawnosci jest bardziej
otwarte (Woronowicz, 2014, s. 3).

Edukacja pracownikéw instytucji publicznych. Konieczne jest
wprowadzenie i upowszechnienie standardow obstugi oséb z réznymi
rodzajami niepetnosprawnosci, szkolenie kadr kultury w zakresie obstugi
i wspotpracy z OzN, szkolenia dla policjantow i pracownikow Policji
w zakresie kontaktow z OzN, a takze funkcjonariuszy i pracownikéw Strazy

Granicznej oraz stuzb strazy miejskiej. Chodzi rowniez o organizowanie
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15.

16.

17.

szkolen dla Panstwowej Strazy Pozarnej oraz OSP w zakresie kontaktow
z OzN. Réwnie wazne s3g szkolenia kadr wymiaru sprawiedliwosci
w analizowanym obszarze.

Wdrozenie zmian prawnych na rzecz budowania $wiadomosci.
Niewatpliwie koniecznym procesem jest ujednolicenie i dostosowanie
terminologii w polskim prawie do Konwencji o prawach oséb
niepetnosprawnych.

Lepsze — w sensie nakierowane na potrzeby OzN — stanowienie prawa.
Poprawa powinna objg¢ rdwniez sfere stosowania prawa w analizowanym
obszarze. Wigze sie z tym wskazane juz wigczanie OzN do procesu
tworzenia polityki spotecznej ich dotyczacej, a zatem osoby te powinny
mie¢ adekwatne narzedzia stuzgce artykulacji ich intereséw i potrzeb.
Nie jest to zadanie proste, poniewaz struktura aktorow w polityce
spotecznej jest specyficznym czynnikiem. Wynika to z konstatacji, ze
srodowiska OzN sg zbyt rozproszone i niejednomysine, nie dysponujg tez
odpowiednimi zasobami kadrowymi, a tym samym wydajg sie zbyt stabe,
aby wywrze¢ wystarczajgco silng presje i wymusi¢ istotne zmiany
systemowe. W konsekwencji w literaturze przedmiotu podnosi sig, ze nie
s3 w stanie wyegzekwowa¢ umieszczenia probleméw wtasnego
Srodowiska ani wsrdd spraw priorytetowych w agendzie politycznej, ani
tym bardziej w ogdélnospotecznej. Czasami potrafiag wptynagé na agende
mediow, ale ma to miejsce tylko woéwczas, gdy podejmujg dziatania
spektakularne (Kubicki, 2017, s. 12-13).

Zacie$nianie wspotpracy. Chodzi o wspotprace pomiedzy UE a krajami
cztonkowskimi, réwniez pomiedzy wtadzami centralnymi a regionalnymi/

lokalnymi, pomiedzy wtadzami  publicznymi a  podmiotami
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niepublicznymi, pomiedzy rozmaitymi aktorami ksztattujgcymi polityki
publiczne a OzN. Dla tworzenia, jak réwniez urzeczywistniania zatozen
polityki spotecznej wzgledem OzN konieczne jest aktywne zaangazowanie
nie tylko administracji na poziomie centralnym, ale réwniez samorzadu

terytorialnego oraz organizacji pozarzgdowych.

Planowane w przysztosci badania powinny takze obejmowac perspektywe
wyznaczong przez sytuacje, jaka spowodowat COVID-19. Ponadto nalezy
pamieta¢, ze wsrdd OzN szczegdlnej uwagi wymagajg kobiety, dzieci, osoby
starsze i bezdomne, uchodzZcy (zwtaszcza w kontekscie wydarzen na Ukrainie),
migranci, Romowie, jak i inne mniejszosci etniczne. Zatem interesujgcym

polem badawczym bytyby pogtebione analizy odnoszgce sie do kazdej z tych

grup.
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2. Polityka edukacyjna wobec oséb
z niepetnosprawnosciami — przyktad
szkolnictwa wyzszego

2.1. Wstep

Niniejszy rozdziat ma na celu dokonanie diagnozy sytuacji studentow
z niepetnosprawnosciami w konteks$cie dostepnosci szkét wyzszych dla tej
grupy oraz jej potencjatu kompetencyjnego, a takze przedstawienie narzedszi,

ktérych celem jest poprawa inkluzji edukacyjnej OzN.

W tym celu wykorzystano giéwnie metode analizy danych zastanych —
zaréwno opracowan poswieconych kwestii edukacji na poziomie wyzszym
0s0b z niepetnosprawnosciami, jak i baz danych, ktére zawierajg informacje

o tych osobach (gtéwnie z badan BKL oraz EUROSTUDENT).

Powyzszemu celowi zostata podporzgdkowana struktura rozdziatu, ktory
dzieli sie na dwie czesci: diagnostyczng (w odniesieniu do dostepnosci szkoét
wyzszych) oraz poswiecong narzedziom i rozwigzaniom z obszaru polityk
publicznych wraz z rekomendacjami skierowanymi do wybranych
podmiotéw. Strukture rozdziatu uporzgdkowano zgodnie z elementami cyklu
polityk  publicznych  (diagnozowanie  probleméw, projektowanie,
implementacja iewaluacja polityk publicznych), przy czym do dwdch

ostatnich elementdw odwotano sie w koricowej czesci.

1 W niniejszym rozdziale, zgodnie z sugestiag P. Kubickiego (2017), stosowane jest to
okreslenie celem podkreslenia, ze niepetnosprawnosé jest tylko jedng z wielu réznych cech
posiadanych przez jednostke, a nie elementem w petni okreslajagcym jej podmiotowosé.
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2.2. Diagnoza

Statystyki dotyczace studentéw z niepetnosprawnosciami

Dane GUS wskazujg, ze studenci z niepetnosprawnosciami (SzN) w 2019 r.
stanowili 1,8% wszystkich ksztatcgcych sie na uczelniach, a rok ten nie
odbiegat istotnie od poprzednich pod wzgledem tej cechy; podobny odsetek
w tym roku stanowili takze absolwenci z niepetnosprawnos$ciami (GUS, 2019).
W sumie w 2019 r. w Polsce studiowato 12 726 oséb zaklasyfikowanych do tej
grupy (21 240 —jesli zliczymy wielokrotne wykazywanie tych studentéw przez
uczelnie zwigzane z ksztatceniem sie na kilku kierunkach), z czego: 1 594 to
osoby niestyszgce i stabostyszace, 1 799 — niewidome i stabowidzgce, 5 734 —
z dysfunkcjg narzagddéw ruchu (chodzace), 552 — z dysfunkcjg narzadéw ruchu
(niechodzace), 11561 - z innymi rodzajami niepetnosprawnosci
(np. nowotwory, choroby wewnetrzne, alergie, zaburzenia psychiczne,
przeszczepy, cukrzyca, epilepsja itp.) (GUS, 2019). Reasumujgc, mimo iz
odsetek studiujgcych 0séb z niepetnosprawnosciami nie jest wysoki, to jednak
liczbowo jest istotny, a takze — co wydaje sie by¢ wazne pod wzgledem
oferowanego wsparcia — grupa ta jest wewnetrznie zrdéznicowana pod

wzgledem rodzaju/éw niepetnosprawnosci, a co za tym idzie réwniez potrzeb.

Oficjalne dane GUS warto zestawi¢ z autodeklaracjami studentéw z badania
Eurostudent (dane dla 2019 r.). Juz na wstepie warto zaznaczy¢, ze istnieje
istotna rozbieznos¢ pomiedzy liczbg oséb z oficjalnie potwierdzong
niepetnosprawnoscia a autooceng studentow. Rysunek 2.1 wyraznie
pokazuje, ze liczba studentdw posiadajagcych rdinego rodzaju
niepetnosprawnosci jest zdecydowanie wieksza niz wskazujg na to oficjalne
dane oparte na waznych orzeczeniach. Warto odnotowa¢, ze rdzne rodzaje

niepetnosprawnosci nakfadajg sie na siebie, dlatego tez szacunkowo mozna
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powiedzieé, ze ok. 1/10 studentow wskazuje na pewne problemy w tej
materii. Problemy te najczesciej dotyczg fizycznej choroby przewlektej (10%),
zdrowia psychicznego (8%) i dysfunkcji zmystédw (wzroku lub stuchu). Oznacza
to, ze uczelnie bedg musiaty sobie radzi¢ z tg kwestig. Skala probleméw
okazuje sie bowiem zdecydowanie wieksza niz wskazywatyby na to oficjalne
statystyki, za ktérymi rédwnoczesnie idzie konkretne wsparcie finansowe
skierowane do uczelni. Z pewnos$cig mozna stwierdzi¢, ze $rodki te nie sg
wprost proporcjonalne do realnych potrzeb studentéow. Zatem zwiekszajgca
sie liczba studentéw ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi (problemy
natury psychologicznej, dysleksja, ADHD, zaburzenia wzroku itp.) stanowi

nowe wyzwanie dla uczelnianych biur ds. niepetnosprawnosci.

Warto doda¢, ze po nowelizacji Ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym oraz
po ratyfikowaniu przez Polske Konwencji o prawach osdb niepetnosprawnych
polskie szkoty wyzsze zostaty zobligowane do wdrazania systemu wsparcia
w procesie ksztatcenia osdb z rdinego rodzaju niepetnosprawnosciami.
W konsekwencji to na uczelniach w duzym stopniu spoczywa obowigzek
udzielenia pomocy w sytuacji, gdy student napotyka bariery w procesie

ksztatcenia zwigzane z takg a nie inng niepetnosprawnoscia.
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Inny dtugotrwaty problem

zdrowotny/ograniczenic N
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Zaburzenia uczenia sie (ADHD, dysleksja) _ 4%
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Rysunek 2.1. Rodzaje niepetnosprawnosci deklarowane przez studentéw w badaniu
Eurostudent 2019*

* dane wazone, N=14835
Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badania Eurostudent 2019.

Ponadto szeroko definiowana niepetnosprawnos¢ moze miec¢ charakter
ograniczajacy (lub nieograniczajacy) aktywnosé ksztatceniowg studenta.
Sposrdd oséb badanych w sondazu Eurostudent (por. rysunek 2.2), dla ponad
potowy studentéow deklarujgcych niepetnosprawnosé stanowi ona pewien
problem edukacyjny (dla 42,7% nie jest to problem znaczny, a dla 13% jest to

problem powazny).
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Rysunek 2.2. Niepetnosprawnosc ograniczajgca studia — autoocena poziomu
niepetnosprawnosci*

* dane wazone, N=3386
Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badania Eurostudent 2019.

Dostepnosc szkot wyzszych dla oséb z niepetnosprawnosciami

Zgromadzenie Ogdlne Naroddéw Zjednoczonych 3 grudnia 2006 r. przyjeto
Konwencje o prawach oséb niepetnosprawnych. Tym samym ustanowiono
instrument prawny szeroko ujmujacy problem niepetnosprawnosci, ale takze
przyjeto nowe rozumienie zjawiska, uwzgledniajgc jego ztozonos$¢,
niejednoznacznos$¢ i swoistego rodzaju subiektywizm (por. Wrdblewska,
2018). Artykut 24 tej Konwencji w obszarze szkolnictwa wyzszego traktuje, ze:
,Panstwa [...] zapewnig, ze osoby niepetnosprawne bedg miaty dostep do
powszechnego szkolnictwa wyzszego, szkolenia zawodowego, ksztatcenia
dorostych i mozliwosci uczenia sie przez cate zycie, bez dyskryminacji i na
zasadzie réwnosci z innymi osobami. W tym celu Panistwa Strony
zagwarantujg, ze zapewnione beda racjonalne usprawnienia dla oséb

niepetnosprawnych” (Konwencja, Dz.U. 2012, art. 24).
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Tym samym artykut 24 zaktada powszechng aprobate implementacji
mechanizmdéw niwelowania nieréwnosci w dostepie do edukacji, w tym takze
do szkolnictwa wyzszego oraz ksztatcenia pozaformalnego ukierunkowanego

na zdobycie kompetencji istotnych z punktu widzenia rynku pracy.

W przypadku szkolnictwa wyzszego mechanizmy inkluzji wigzg sie najczesciej
z: adaptacjg toku studidw do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami
(indywidualizacja toku studiéw), likwidacja barier architektonicznych,
komunikacyjnych, spotecznych, informacyjnych (Wrdéblewska, 2018, s. 50).
Warto zatem przeanalizowac w oparciu o dane empiryczne, jak zasada ta jest
realizowana w polskich uczelniach, przy czym prezentowane w tej czesci dane
wskazywaé bedg nie tyle na wysitek uczelni w postaci podjetych dziatan, ile na
efekt koncowy w postaci zdolnosci do realnego wigczenia studentéw

w proces ksztatcenia na réznych kierunkach oraz w réznych regionach.

W sposéb posredni zdolno$é do wtiaczenia w proces ksztatcenia oséb
z niepetnosprawnosciami mozna ocenié¢ porownujgc odsetki w grupie oséb
petnosprawnych i niepetnosprawnych korzystajgcych z edukacji na poziomie
wyzszym. Mozna bowiem zatozyé, ze niepetnosprawnos¢ nie wigze sie
w zadnym stopniu z poziomem zdolnosci czy z nierdwnym potencjatem tych
0s6b?. Wedtug danych pochodzacych z Narodowego Spisu Powszechnego
Ludnosci i Mieszkan 2011 w Polsce zyje prawie 4,7 min o0séb

niepetnosprawnych, a zatem mniej wiecej co dsmy Polak (12,2%) jest osoba

2 Naturalnie, dla petnoprawnych szacunkéw powinnismy z tej grupy wytaczyé osoby
z niepetnosprawnoscig intelektualng, ktéra uniemozliwia uczenie sie, a zatem takze
ukonczenie studiéw wyzszych.
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niepetnosprawng3. Pordwnujgc ten odsetek z procentem studentéw
z orzeczonymi niepetnosprawnosciami (1,8%) w systemie szkolnictwa
wyzszego, mozna sformutowaé wniosek o niepetnym wykorzystaniu
potencjatu tej grupy i o ograniczonej dostepnosci nie tylko ksztatcenia na
poziomie wyzszym, ale takze wysokiej jakosci edukacji obowigzkowej, ktéra

to ksztatcenie umozliwia®.

Na ograniczenia w dostepnosci do ksztatcenia na poziomie wyzszym mozna
takze spojrzeé¢ analizujgc dane dotyczace: wyboréw poszczegdlnych
kierunkéw ksztatcenia, odsetka studiujgcych oséb z niepetnosprawnosciami

w poszczegdlnych regionach oraz ogdlnie osiggnie¢ edukacyjnych tych oséb.

Nie ma zadnych podstaw naukowych, ktore pozwalatyby sadzi¢, ze poziom
uzdolnien w poszczegdlnych dziedzinach jest zréznicowany ze wzgledu na fakt
posiadania (badz nie) okreslonych niepetnosprawnosci, choé¢ pewne
niepetnosprawnosci moga sprzyjac okreslonym uzdolnieniom
(np. uzdolnienia muzyczne w przypadku oséb niewidomych), a rGwnoczesnie
inne ogranicza¢. Przy petnej réwnosci dostepu do szkdt wyzszych nalezy
zatem spodziewaé sie podobnego odsetka studiujgcych w obrebie tych
samych dziedzin. Dane empiryczne wskazujg jednak na pewne zréznicowania

w tej materii (zob. rysunek 2.3).

3 Pewng rozbieznoé¢ mozna tutaj zauwazy¢ z danymi z Elektronicznego Krajowego Systemu
Monitoringu Orzekania o Niepetnosprawnosci, ktéry wskazuje na mniej wiecej 8% Polakdw,
u ktérych stwierdzono niepetnosprawnos¢ (BON, 2021). Nalezy takze dodaé, ze system
monitorowania sytuacji oséb niepetnosprawnych w Polsce ma luki, stad rozbieznosci te nie
sg zaskakujgce. Antczak, Grabowska i Polaninska (2016) wskazujg np. na brakujace
(lub niedostepne) dane w zakresie wskaznikéw, dane kontekstowe czy z systeméw
orzeczniczych.

4 Osoby z niepetnosprawnoéciami w Polsce sg przecietnie gorzej wyksztatcone od 0séb bez
niepetnosprawnosci. Wyksztatcenie wyzsze w 2018 r. posiadato zaledwie 9,4% o0so6b
niepetnosprawnych, podczas gdy w grupie petnosprawnych wskaznik ten wynosit 26% (BAEL
za Strategia na rzecz Oséb z Niepetnosprawnosciami 2021-2030).
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Relatywnie wyzszy odsetek oséb z niepetnosprawnos$ciami ksztatci sie na
kierunkach z grup: nauki spoteczne, dziennikarstwo, informacja oraz nauki
humanistyczne i sztuka, podczas gdy petnosprawni relatywnie czesciej
wybieraja: ustugi oraz technike, przemyst, budownictwo (GUS, 2019). Wybory
te mogq miec istotne konsekwencje dla ich przysztej sytuacji zawodowej oraz
szans na rynku pracy — wydajg sie bowiem ogélnie mniej rynkowo optacalne
i generujgce nizszg stope zwrotu z ksztatcenia (por. Jelonek, 2019, 2020).
Réwnoczesnie, interpretujgc ponizsze dane, nalezy mie¢ w $wiadomosci
wielo$¢ mozliwych przyczyn takiego stanu rzeczy i brak mozliwosci okreslenia
jednego gtéwnego powodu, a tym samym jednego skutecznego mechanizmu
polityk publicznych dedykowanego zmniejszeniu skali problemu. Wybory te
moga bowiem wigzac sie z ograniczeniami i ukierunkowywaniem uczniéw na
wczesniejszych etapach ksztatcenia (w ramach szkolnictwa obowigzkowego),
np. w zwigzku z ograniczonym dostepem do narzedzi wspierajacych
ksztatcenie oséb z niepetnosprawnosciami w dziedzinach scistych. Moga by¢
takze efektem niedostosowania uczelni do  ksztatcenia o0sdb
z niepetnosprawnosciami w ramach przedmiotéw technicznych, a takze
wynikac ze specyfiki wykonywanego w przysztosci zawodu oraz jego takiego

a nie innego wizerunku (np. zawdd kojarzony z tezyzna fizyczng).
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Rysunek 2.3. Studenci ksztatcacy sie na poszczegdlinych kierunkach w Polsce w 2019 r.
Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych GUS (GUS, 2019).

W  przypadku wojewddztw odsetek o0sdb petnosprawnych oraz
z niepetnosprawnosciami jest bardzo podobny (réznice ok. 1-2 p.p.). Jedynym
wojewddztwem, ktére odrdznia sie pod tym wzgledem jest wojewddztwo
mazowieckie, w ktérym ksztatci sie nieproporcjonalnie wiecej oséb z grupy
petnosprawnych (21%) niz studentéw z niepetnosprawnosciami (16%)
(GUS, 2019). Trudno jest precyzyjnie okresli¢ przyczyny takiego stanu rzeczy,
tatwiej méwié o jego konsekwencjach — a konsekwencje te moga by¢ bardzo
negatywne. Zwazywszy na fakt najlepszej sytuacji rynkowej w gtownym
osrodku akademickim wojewddztwa mazowieckiego — Warszawie — studenci

z niepetnosprawnosciami wydajg sie traci¢ rzadziej wybierajgc ten osrodek.
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Rysunek 2.4. Studenci ksztatcacy sie w poszczegdlnych wojewaddztwach w 2019 r.
Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych GUS (GUS, 2019).

Dostepnosé ksztatcenia na poziomie wyzszym moze by¢ wskaznikowana takze
oceng efektow tego ksztafcenia, to jest wynikow w nauce. Takze w tym
przypadku studenci z niepetnosprawnosciami wykazujg nizsze oceny. Dane na
rysunku 2.5 wskazujg, ze w grupie tej znajduje sie relatywnie wiecej
studentdw deklarujgcych nieco gorsze (10,1% w stosunku do 6,6%) oraz
znacznie gorsze (1,4% w stosunku do 0,6%) wyniki w nauce w poréwnaniu

z innymi studentami.
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Rysunek 2.5. Wyniki w nauce oséb petnosprawnych oraz z niepetnosprawnosciami
w poréwnaniu z innymi studentami (autoocena)*

* dane wazone, n=13549
Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badania Eurostudent 2019.

Na oceny te warto spojrze¢ z punktu widzenia ogdlnej ewaluacji ksztatcenia
na uczelniach dokonanej przez osoby petnosprawne
i z niepetnosprawnosciami (na podstawie badania Eurostudent 2019).
Zdanych zawartych w tabelach 2.1 i 2.2 wynika, ze osoby
z niepetnosprawnos$ciami czesSciej zgadzajg sie ze stwierdzeniami: ,Czesto
mam poczucie, ze tak naprawde nie pasuje do szkolnictwa wyziszego”,
,Powaznie zastanawiam sie nad catkowitg rezygnacjg ze studiéw wyzszych”,
,Powaznie zastanawiam sie nad zmiang mojego obecnego gtéwnego
programu studiéw”, , Czesto trudno jest mi odkryé, czego oczekuje sie ode
mnie w ramach mojego aktualnego programu studiow”. Na podstawie
powyzszych stwierdzen mozna wywnioskowaé, ze nawet w sytuacji
umozliwienia dostepu do systemu ksztatcenia na poziomie wyzszym osoby
z niepetnosprawnosciami nie czujg sie w petni zintegrowane ze srodowiskiem
akademickim, a ich edukacja jest czesciej zagrozona przerwaniem niz ma to

miejsce w przypadku osob petnosprawnych.
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Tabela 2.1. Opinie na temat ksztatcenia na uczelni — stopien zgadzania sie
z wybranymi stwierdzeniami

Osoby Osoby

petnosprawne |z niepetnosprawnosciami
Czesto trudno jest mi odkry¢, czego
oczekuje sie ode mnie w ramach mojego 2,96 2,83
aktualnego programu studiow
Po}ecﬂabym/polecﬁbyrp mdj obecny 239 249
gtéwny program studiéw
C.zesto mam poczuu'e, Ze tak r\aprawde 359 3,42
nie pasuje do szkolnictwa wyzszego
Zaws.ze bY’fo jasne, ze k!ed\(s bede 177 175
studiowac w szkole wyzszej
Powaznie zastanawiam sie nad zmiang
mojego obecnego gtdwnego programu 4,22 4,12
studiéw
Powaznie zastanawiam sie nad
catkowitg rezygnacjg ze studiow 4,36 4,21
wyzszych

Warto$¢ 1 oznacza — zdecydowanie sie zgadzam, 5 — zdecydowanie sie nie zgadzam
Srednie arytmetyczne dla danych wazonych, n=13549.
Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badania Eurostudent 2019.

Osoby z niepetnosprawnosciami rzadziej zdajg sie by¢ zadowolone
z wszystkich aspektéw zwigzanych z organizacjg ksztatcenia, czyli: ustug
wspierajgcych nauke (np. zorganizowane korepetycje, pisanie prac
(akademickich), kursy wyréwnawcze, mentoring), zapewnienia mozliwosci
nauki (np. biblioteka, centrum komputerowe, miejsca pracy), pomocy
w znalezieniu réwnowagi miedzy studiami a pracg zarobkowa, pomocy
w zachowaniu réwnowagi miedzy studiami a rodzing, pomocy
w przygotowaniu do przysztego Zzycia zawodowego. A zatem, pomimo
wysitkdow podjetych przez uczelnie celem zniwelowania rdznic w dostepie do
ksztatcenia na poziomie wyzszym pomiedzy osobami petnosprawnymi oraz

z niepetnosprawnosciami, réznice te sg nadal odczuwalne.
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Tabela 2.2. Zadowolenie z procesu ksztatcenia na uczelni — stopien zgadzania sie
z wybranymi stwierdzeniami

Osoby Osoby
petnosprawne |z niepetnosprawnosciami

Zadowolenie z ustug wspierajgcych
nauke (np. zorganizowane korepetycje,
pisanie prac (akademickich), kursy
wyréwnawcze, mentoring)
Zadowolenie z zapewnienia mozliwosci
nauki (np. biblioteka, centrum 2,56 2,66
komputerowe, miejsca pracy)
Zadowolenie z pomocy w znalezieniu
rownowagi miedzy studiami a praca 3,7 3,91
zarobkowa

Zadowolenie z pomocy w zachowaniu
rownowagi miedzy studiami a rodzing
Zadowolenie z pomocy

w przygotowaniu do mojego 3,33 3,46
(przysztego) zycia zawodowego

3,85 3,98

3,66 3,86

Warto$¢ 1 oznacza — zdecydowanie sie zgadzam, 5 — zdecydowanie sie nie zgadzam.
Srednie arytmetyczne dla danych wazonych, n=13549.
Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badania Eurostudent 2019.

Studenci z niepetnosprawnosciami zdecydowanie czesciej (ogdélnie o 10 p.p.)
zgtaszajg takze réznorakie trudnosci pojawiajgce sie w trakcie ksztatcenia.
Najwieksze réznice w tym przypadku obserwuje sie w zakresie: problemow
zdrowotnych, trudnosci wynikajgcych z kwestii organizacyjnych na uczelni,
trudnosci z innych powoddw osobistych, ale takze trudnosci zwigzanych
z brakiem motywacji. Zwtaszcza ten ostatni aspekt, czyli brak motywacji —
wystepujgcy czesciej w grupie o0séb z niepetnosprawnos$ciami (réznica
0 10,5 p.p.) — jest wart podkreslenia, bowiem wskazuje na znaczenie nie tylko
zmian w szeroko rozumianej infrastrukturze uczelni, ale takze na koniecznos¢

poszerzenia wsparcia psychologicznego w tej grupie.
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Tabela 2.3. Odsetek studentéw zglaszajagcych okreslony rodzaj trudnosci
pojawiajacych sie w trakcie pobierania nauki na uczelni*

Osoby Osoby
petnosprawne |z niepetnosprawnosciami

Trudnosci zwigzane z poziomem pracy
w programie studidw (np. wymagajgce 31,4% 38,5%
egzaminy itp.)

Trudnosci zwigzane z kwestiami
organizacyjnymi na uczelni

(np. organizacja planu zaje¢,
ograniczenia przestrzenne na zajeciach,
obowigzkowa obecnos¢ na zajeciach

itp.)

36,7% 45,9%

Trudnosci zwigzane z kwestiami
administracyjnymi na uczelni

(np. opdZnienia w wystawianiu ocen/ 19,2% 25,1%
przenoszenia punktéow, procedury
rejestracji na kursy/ egzaminy itp.)

Trudnosci wynikajace z innych aspektow

. 12,6% 18,0%
zwigzanych z nauka
TruanSC| zvs_nazane z kwestiami 16,2% 23.5%
finansowymi
Trudnosci zwigzane z obowigzkami

. . . 26,7% 25,0%

wynikajgcymi z pracy zarobkowej
Trudnosci zwigzane z obowigzkami
zwigzanymi z opieka nad dzieckiem/ 4,1% 3,1%
cigza
Trudnosci zwigzane z problemami
zdrowotnymi/ uposledzeniem, 1,8% 19,7%
przypadkowymi urazami
Trudnosci z powodu braku motywacji 27,4% 37,9%
Trudnosci z innych powoddw osobistych 14.8% 29 4%

(np. sprawy rodzinne)

Brak trudnosci 20,5% 10,5%

* Dane wazone, n=13549
Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badania Eurostudent 2019.
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Kluczowe zaftozenia zwiqgzane z wyréwnywaniem szans edukacyjnych
studentow z niepetnosprawnosciami w dostepie do ksztatcenia w szkotach
wyzZszych

Waznym punktem odniesienia dla dalszych rozwazan bedg zatozenia
zwigzane z  wyrédwnywaniem  szans  edukacyjnych  studentéw
z niepetnosprawnosciami w dostepie do ksztatcenia w szkotach wyzszych
opracowane na podstawie dokumentu nr 52/VI Konferencji Rektorow
Akademickich Szkét Polskich (Uchwata Prezydium KRASP z 2 czerwca 2016 r.
w sprawie wyréwnywania szans edukacyjnych studentéw
z niepetnosprawnosciami w dostepie do ksztatcenia w szkotach wyzszych).
Dokument ten w dalszej czesci niniejszej monografii, w tym zwtaszcza w czesci
rekomendacyjnej, bedzie stanowit punkt odniesienia dla formutowanych

wnioskow i postulatow.

Kluczowe zatozenia uchwaty, w tym zasady wsparcia edukacyjnego

studentdw z niepetnosprawnosciami zostaty przedstawione w tabeli 2.4.

Tabela 2.4. Zasady wsparcia edukacyjnego studentow z niepetnosprawnosciami na
podstawie KRASP

Zasada Wyijasnienie
Indywidualizacja adaptacje procesu studiowania osoby
niepetnosprawnej dostosowane do jej
indywidualnych potrzeb edukacyjnych,
wynikajgcych ze specyfiki stanu zdrowia oraz
specyfiki zaje¢, w tym warunkdw, w jakich sie one

odbywajg

Podmiotowos¢ uwzglednienie autonomii osoby
niepetnosprawnej i prawa do decydowania
0 sobie

Rozwijanie potencjatu osoby dobér takich adaptacji, ktére pozwalatyby

z niepetnosprawnosciami studentowi nabywac wiedze i rozwija¢ praktyczne

w zwigzku z realizowanym przez [umiejetnosci
nig procesem ksztatfcenia
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Zasada Wyjasnienie
Racjonalnos¢ dostosowania proponowanie adaptacji racjonalnych
ekonomicznie, skutecznie wyréwnujgcych szanse
osoby niepetnosprawnej oraz gwarantujgcych
zachowanie standardu akademickiego

Utrzymanie standardu przygotowanie adaptacji przy jednoczesnym

akademickiego utrzymaniu kryteriéow merytorycznych
obowigzujgcych wszystkich studentéw

Adaptacje najblizsze adaptacje, ktére nie majg charakteru przywileju

standardowemu przebiegowi dla osoby niepetnosprawnej, ale w sposéb

zajec racjonalny wyréwnywatyby jej szanse w zakresie

mozliwosci realizacji procesu ksztatcenia
uznanego za optymalny na danych zajeciach
Réwne prawa i obowigzki dbatos¢ nie tylko o realizowanie réwnych praw
0sOb niepetnosprawnych, ale réwniez
egzekwowanie (dzieki zapewnieniu tych praw)
wypetniania obowigzkéw studenckich na takim
samym poziomie, jak w przypadku studentéw bez
niepetnosprawnosci

Zrédto: (KRASP, 2016).

Na koniec czesci diagnostycznej poréwnano potencjat kompetencyjny oséb
petnosprawnych oraz z niepetnosprawnosciami. Zatozono, ze potencjat ten
bedzie mied istotne znaczenie dla sytuacji rynkowej tych oséb i rownoczesnie,
po czesci, wskazywac bedzie na zrdéznicowany efekt wyzszego wyksztatcenia

w przypadku tych grup.

Tabela 2.5. Autoocena kompetencyjna osob z wyiszym wyksztatceniem -
poréwnanie osob petnosprawnych oraz oséb z niepetnosprawnosciami

.. Osoby Osoby
Typ kompetenc;ji . P
petnosprawne |z niepetnosprawnosciami

Analiza informacji i wycigganie 4,12 4,09
whnioskéw
Uczenie sie nowych rzeczy 4,11 4,02
Postugiwanie sie komputerem, 4,14 3,85
tabletem, smartfonem
Obstuga specjalistycznych programéw 3,40 3,29
komputerowych
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.. Osoby Osoby
Typ kompetenc;ji . P
petnosprawne |z niepetnosprawnosciami
Obstuga maszyn, narzedzi i urzadzen 3,11 3,03
technicznych
Montaz i naprawa maszyn i urzagdzen 2,23 2,04
technicznych
Wykonywanie prostych rachunkéw 4,28 4,20
Wykonywanie zaawansowanych 3,19 3,10
oblicze matematycznych
Zdolnosci artystyczne 2,80 2,64
Sprawnos¢ fizyczna 3,53 2,92
Radzenie sobie w sytuacjach 3,76 3,59
stresujgcych
Gotowosc¢ do brania na siebie 4,19 4,16
odpowiedzialnosci za wykonanie zadan
Pomystowos¢, kreatywnosé 3,97 3,88
Zarzadzanie czasem i terminowos¢ 4,06 3,88
Samodzielna organizacja pracy 4,25 4,15
Praca w grupie 4,06 3,91
tatwe nawigzywanie kontaktow 4,10 4,05
z ludzmi
Bycie komunikatywnym i jasne 4,13 4,02
przekazywanie mysli
Wspodtpraca z osobami réznych 3,47 3,41
narodowosci
Praca administracyjna i prowadzenie 3,78 3,75
dokumentacji
Koordynowanie pracy innych oséb 3,68 3,65
Rozwigzywanie konfliktéw miedzy 3,62 3,53
ludZmi
Biegte postugiwanie sie jez. polskim 4,26 4,14
w mowie i piSmie (poprawnos¢
jezykowa, bogate stownictwo, tatwosc
wystawiania sie)
Gotowosc¢ do czestych wyjazdéw 3,13 2,94
Gotowosc¢ do pracy w nietypowych 3,21 2,95
godzinach wymaganych przez
pracodawce

Skala od 1 — niski do 5 — bardzo wysoki.

Préba taczona z lat 2017 i 2019; N min (osoby niepetnosprawne) = 131, N min (osoby
petnosprawne) = 1642.

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie BKL 2017 i 2019.
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Na poczatku nalezy zaznaczyé, ze autooceny mogg mie¢ w pewnym stopniu
charakter zaburzony i wskazywac¢ nie tylko na rzeczywiste rdznice
kompetencyjne, ale takie na niskg (wzgledem realnego potencjatu)
samoocene pracownikéw posiadajacych takie a nie inne deficyty. | chod
badania dowodzg, ze autooceny kompetencyjne uwiarygadniajg sie wraz
z dtuzszym okresem przebywania na rynku pracy, to jednak nie mozna

odrzucad istnienia pierwszego efektu.

Dane empiryczne na temat ocen kompetencyjnych pozwalajg sformutowadé

kilka wnioskow:

1. Osoby z niepetnosprawnosciami ogdlnie oceniajg sie nizej pod wzgledem
poziomu posiadanych kompetencji oraz dyspozycji, bez wzgledu na ich
charakter.

2. Najmniejsze rdzinice pomiedzy osobami petnosprawnymi oraz
z niepetnosprawnos$ciami obserwuje sie w przypadku nastepujacych
kompetencji: kognitywnych (uczenie sie nowych rzeczy, analiza informacji
i wycigganie wnioskéw), matematycznych (wykonywanie prostych
i zaawansowanych obliczen), spotecznych (wspotpraca z osobami réznych
narodowosci, rozwigzywanie konfliktdow miedzy ludimi, tatwe
nawigzywanie kontaktéw z ludzmi), organizacyjnych (koordynowanie
pracy innych oséb, praca administracyjna i prowadzenie dokumentacji)
oraz pomystowosci, kreatywnosci, gotowosci do brania na siebie
odpowiedzialnosci za wykonanie zadan, obstugi maszyn, narzedzi
i urzadzen technicznych.

3. Najwieksze rdznice — na niekorzys¢ oséb z niepetnosprawnosciami —
obserwuje sie w przypadku nastepujgcych umiejetnosci: cyfrowych

(postugiwanie sie komputerem, tabletem, smartfonem), sprawnosci
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fizycznej oraz dyspozycji, takich jak gotowos¢ do czestych wyjazdéw oraz
gotowo$¢ do pracy w nietypowych godzinach wymaganych przez

pracodawce.

Reasumujgc, osoby z niepetnosprawnosciami ogdlnie nizej oceniajg swoje
umiejetnosci, w tym upatrujg swoich stabych stron — co zresztg nie dziwi —
przede  wszystkim w  nizszej  dyspozycyjnosci  oraz  wtasnie
w niepetnosprawnosci. W kontek$cie zmian rynku pracy, w tym coraz
wyzszego poziomu cyfryzacji zadan zawodowych, niepokojgce okazujg sie

takze nizsze autooceny w przypadku umiejetnosci cyfrowych.

2.3. Narzedzia

Niniejszy podrozdziat zostat poswiecony narzedziom i rozwigzaniom z obszaru
polityk edukacyjnych, ktére sa wdrazane na poszczegdlnych uczelniach.
Rozwigzania te sg po czesci pochodng rekomendacji stosowanych przez
instytucje reprezentujgce sektor szkolnictwa wyzszego w Polsce
(np. dokument nr 52/VI Konferencji Rektoréw Akademickich Szkét Polskich),
a po czesci sg to indywidualne rozwigzania wypracowane przez uczelnie. Juz
na wstepie nalezy zaznaczy¢, ze w przypadku szkolnictwa wyzszego trudno
jest méwié o skoordynowanej i scentralizowanej polityce w zakresie wsparcia
studentdw z niepetnosprawnosciami, ktorzy studiujg na polskich uczelniach.
Decydenci zaktadajg w tym przypadku kluczowa role szkét wyzszych, ktére sg
w petni odpowiedzialne za kreowanie i zarzgdzanie procesem wtgczenia oséb
z niepetnosprawnosciami do systemu ksztatcenia na poziomie wyzszym,
atakze za taka modyfikacje procesu ksztatcenia, aby mozliwe bylo
ksztattowanie odpowiednich kompetencji bez wzgledu fakt bycia osobag

petnosprawng lub z niepetnosprawnosciami. Biorgc zatem pod uwage cykl
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polityk  publicznych ~ (diagnozowanie  problemdéw, projektowanie,
implementacje i ewaluacje polityk publicznych), w tej czesci zostang
poruszone kwestie zwigzane z implementacja wybranych rozwigzan.
Co istotne, katalog tych rozwigzan powstat w oparciu o przeglad stron
internetowych agend uczelnianych odpowiedzialnych za realizacje polityki
uczelni w zakresie wsparcia 0sdb z niepetnosprawnosciami. Na koniec jeszcze
raz nalezy podkresli¢, ze w zasadzie trudno jest méwi¢ o skoordynowane;j
polityce centralnej w zakresie wsparcia studentéw z niepetnosprawnosciami
(nawet w dokumentach strategicznych, takich jak Strategia na rzecz Oséb
z Niepetnosprawnosciami 2021-2030 obszar ten jest potraktowany bez
nalezytej uwagi). Obserwujgc sektor, mozna mieé¢ wrazenie, ze polityka ta
kreowana jest nie tyle przez wfasciwe ministerstwo, co instytucje
reprezentujgce sektor akademicki (takie jak przywotany KRASP) oraz
zinicjatywy samych szkét wyzszych, a ministerstwo jest jedynie
dostarczycielem zasobdéw finansowych mozliwych do wykorzystania w tym
celu (np. srodki na stypendia dla oséb z niepetnosprawnosciami czy

mechanizmy konkursowe wsparcia uczelni w tym obszarze).

Pozafinansowe wsparcie studentéw z niepetnosprawnosciami

Zmiany w procesie ksztafcenia

Aby umozliwi¢ studiowanie osobom z niepetnosprawnosciami, czes¢ uczelni
wprowadza specjalne modyfikacje do programéw studidw, ktére niweluja
bariery ksztatceniowe, rownoczesnie umozliwiajgc petng realizacje efektow
ksztatcenia zawartych w programie. Zmiany te mogg przyktadowo dotyczy¢:
organizacji dla gtuchych studentéw lektoratu jezykowego z jezykdw obcych
oraz jezyka polskiego w formie alternatywnej, mozliwosci odbywania zajec

WF w formie alternatywnej dostosowanej do stopnia naruszenia sprawnosci
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organizmu, umozliwienia zdawania egzaminéw w trybie indywidualnym czy
wydtuzenia seminarium licencjackiego/ magisterskiego, czy tez modyfikacji

formy egzaminu z ustnej na pisemna.

Zwiekszanie mobilnosci studentow poprzez zapewnienie specjalistycznego
transportu

Czes¢ uczelni zapewnia studentom, zwtaszcza tym z ograniczeniami
ruchowymi, specjalistyczny transport na i z zaje¢ dydaktycznych, tworzy
specjalne jednostki zajmujgce sie przewozeniem studentéw lub organizuje
wsparcie w  formie asystentéw  transportowych dla 0s6b

z niepetnosprawnosciami.

Integracja spoteczna

Wybrane szkoty wyisze podejmujg dziatania sprzyjajagce wigczeniu
spotecznemu studentéw, takie jak np. organizacja zajec integracyjnych,
adaptacyjnych,  wyjazdéw, seminariéw, obozéw rehabilitacyjno-
szkoleniowych. Zazwyczaj takimi dziataniami zajmujg sie organizacje

studenckie zrzeszajgce studentdéw z niepetnosprawnosciami.

Niwelowanie barier w dostepie do materiatow dydaktycznych

Aktywno$¢ wiekszosci uczelni w tym obszarze wigze sie z niwelowaniem
barier w dostepie do materiatdow dydaktycznych poprzez wypozyczalnie
sprzetu przenosnego, udostepnianie w bibliotece sprzetu specjalistycznego
lub odpowiednie doposazenie bibliotek, co umozliwia korzystanie z nich takze
osobom z wadami wzroku. W ostatnim przypadku biblioteki posiadaja
specjalistyczny  sprzet i oprogramowanie  wspomagajgce  osoby
z niepetnosprawnos$ciami w zapoznawaniu sie z materiatami pisanymi. Zwykle

studenci niedowidzgcy mogg takze sktadac zapotrzebowanie na adaptacje
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materiatdw drukowanych, w tym opis materiatéw graficznych (zob. takze
punkt dotyczacy biur ds. oséb z niepetnosprawnosciami), a takze korzystac
z Akademickiej Biblioteki Cyfrowej — ABC (w przypadku wybranych uczelni,
ktéore zdecydowaty sie na zakup dostepu). Zbiory ABC to zaadaptowane na
potrzeby niewidomych czytelnikdw ksigzki, czasopisma i inne materiaty

dydaktyczne.

Dziatania biur ds. o0sob z niepetnosprawnosciami oraz wsparcie
specjalistyczne

Wiekszos¢ uczelni oferuje wsparcie studentom z niepetnosprawnosciami
poprzez biura ds. oséb z niepetnosprawnos$ciami. Poprzez biura wsparcie
moga uzyskac¢ zaréwno studenci z orzeczong niepetnosprawnoscia, jak i ci,
ktorzy nie posiadajg takiego orzeczenia, a ktorych stan zdrowia uniemozliwia
ksztatcenie na tradycyjnych zasadach. Biura czesto oferujg dodatkowe
wsparcie, takie jak: pomoc psychologiczna, dziatalno$¢ integracyjna,
doradztwo zawodowe czy wsparcie asystentow dydaktycznych oséb
niepetnosprawnych. Niestety wsparcie to jest uzaleznione od szkoty wyzszej,
na ktérej ksztatci sie student — nie ma w tym przypadku Zzadnych
mechanizméw standaryzujgcych oferte uczelni. Pewnym czynnikiem, ktoéry
wptywa na podobienstwo podejmowanych przez uczelnie dziatan jest
przyktadowy katalog wydatkéw z dotacji na wsparcie procesu ksztatcenia

i prowadzenia badan osdb z niepetnosprawnosciami (MEiN, 2020).

Czes¢ uczelni wspiera proces ksztatcenia osob z niepetnosprawnosciami
poprzez zaangazowanie specjalistéw, takich jak asystent, ttumacz jezyka
migowego, stenotypista, instruktor orientacji przestrzennej. Specjalisci ci sg
odpowiedzialni za bezposrednie wsparcie studentéw, gdy uczestnicza oni

w zajeciach na uczelni.
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Na przyktadzie SWPS Uniwersytetu Humanistycznospotecznego z siedzibg

w Warszawie mozna wyrdznic zakresy ustug poszczegdlnych oséb. | tak, taki

zakres asystenta dydaktycznego osoby z niepetnosprawnosciami na SWPS

obejmuje:

wykonywanie notatek podczas zaje¢ dydaktycznych,

pomoc w poruszaniu sie po kampusie,

pomoc w bibliotece, kserowaniu lub digitalizacji materiatéw
dydaktycznych,

pomoc podczas wizyt w innych biurach uczelni, np. Centrum Spraw
Studenckich czy biurze odpowiedzialnym za rekrutacje,

wsparcie podczas szkolen i konferencji organizowanych przez SWPS.

Ttumacz jezyka migowego jest natomiast odpowiedzialny za:

ttumaczenie na jezyk migowy tresci przekazywanych podczas zajeé
przewidzianych programem studiow,

ttumaczenie tresci przekazywanych podczas konsultacji osoby
z niepetnosprawnoscig z pracownikami dydaktycznymi, w szczegdlnosci
podczas egzaminow i zaliczen,

prace indywidualng z osobg z niepetnosprawnoscig, ktéra polega na
wykonywaniu ttumaczen w innych sytuacjach zwigzanych z petnym

udziatem w procesie ksztatcenia na SWPS.

Zakres ustug stenotypisty obejmuje:

wierne odtwarzanie tego, co mowi prowadzgcy lub inni uczestnicy zajeé
(w przypadku osoéb z niepetnosprawnoscig narzadu stuchu),
wykonywanie notatek z zaje¢ (dla oséb, ktére ze wzgledu na swoja

niepetnosprawnos$¢ nie mogg samodzielnie pisa¢ (SWPS, 2021).
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Ponadto cze$¢ uczelni oferuje wsparcie psychologiczne (np. w formie
bezptatnych konsultacji), rzadko jednak wsparcie to jest bezposrednio
dedykowane osobom z niepetnosprawnosciami. Czes¢ szkoét udostepnia takze
swoim studentom przenosny sprzet do przetwarzania materiatow do
wykorzystywania w trakcie zaje¢ dydaktycznych (np. laptop, dyktafon,

przenosna lupa).

Na przyktadzie Biura ds. Oséb z Niepetnosprawnosciami (BON) Uniwersytetu
Ekonomicznego w Krakowie mozna okresli¢ typowy zakres obowigzkow
takiego biura, tj.: identyfikowanie niepetnosprawnych studentéw
i doktorantéw, rozwigzywanie biezgcych probleméw, udzielanie im
wszelkiego wsparcia oraz opiniowanie ich wnioskéw kierowanych do wtadz
uczelni, udzielanie niepetnosprawnym studentom i doktorantom informacji
o przystugujacych im mozliwosciach uzyskania pomocy ze strony uczelni oraz
o programach ogtaszanych przez PFRON i inne instytucje, podejmowanie
dziatan majacych na celu zwiekszenie dostepnosci nalezgcych do uczelni
obiektéw dla studentéw i doktorantdéw niepetnosprawnych, zapewnianie —
w miare mozliwosci — dostepu do odpowiedniego sprzetu dydaktycznego,
pomocy psychologicznej oraz wsparcia w postaci specjalistow odpowiednich
do stopnia i rodzaju niepetnosprawnosci, organizowanie kurséw
wspierajgcych rozwdj osobisty oraz podnoszgcych kwalifikacje studentéw
i doktorantdw  niepetnosprawnych na rynku pracy, wspdtpraca
z samorzadami oraz organizacjami studenckimi i doktoranckimi oraz
organizacjami zewnetrznymi o podobnym profilu w zakresie dziatan na rzecz
studentdow i doktorantéw niepetnosprawnych, udzielanie wsparcia
pracownikom dydaktycznym, ktdrzy majg zajecia z OzN, przyblizanie

spotecznosci akademickiej problemow zwigzanych z niepetnosprawnoscia
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poprzez organizowanie warsztatow, szkolen, konferencji, dziatania na rzecz
integracji niepetnosprawnych studentéw i doktorantow w srodowisku
akademickim poprzez organizacje réinego rodzaju spotkan, imprez,
wyjazdéw itp., promowanie uczelni jako instytucji przyjaznej osobom
niepetnosprawnym, w tym w szczegdlnosci wsrdd potencjalnych kandydatow
na studia (m.in. poprzez informowanie o mozliwosciach i warunkach
studiowania), starania na rzecz pozyskiwania $rodkéw finansowych na
dziatania na rzecz studentéw i doktorantdw niepetnosprawnych,
poszukiwanie nowych rozwigzan adekwatnych do pojawiajgcych sie potrzeb
niepetnosprawnych studentéw i doktorantéw, utrzymywanie Scistej
wspotpracy z analogicznymi jednostkami organizacyjnymi innych krakowskich

uczelni, przygotowywanie sprawozdan z dziatalno$ci BON dla wtadz UEK.

Ponizej w formie pogladowej przedstawiono przyktadowe dobre praktyki
zwigzane z dostosowaniem szkdét  wyiszych  do  potrzeb  oséb
niepetnosprawnych koordynowane przez biura ds. oséb niepetnosprawnych

na uczelniach ekonomicznych w Polsce.
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Tabela 2.6. Dobre praktyki w zakresie wsparcia oséb z niepetnosprawnosciami
realizowane na publicznych uczelniach ekonomicznych w Polsce

Nazwa uczelni

Dziatania

Uniwersytet
Ekonomiczny
w Krakowie

koordynacja wydarzenia pn. ,Krakowskie Dni Integracji”
(wreczenie nagrdd , Integralia” osobom i organizacjom
najbardziej zastuzonym w pomocy osobom niepetnosprawnym,
wydarzenia o charakterze rekreacyjny i sportowym,
konferencje, debaty i panele dyskusyjne zwigzane z tematyka
niepetnosprawnosci, warsztaty i szkolenia),

inicjatywa KatPON — Katedra Przyjazna Osobom

z Niepetnosprawnoscig (innowacyjny w skali kraju projekt
certyfikacji katedr przyjaznych osobom

z niepetnosprawnosciami),

kurs jezyka migowego dla pracownikéw uczelni,
alternatywne zajecia WF (sekcje — basen oraz laserowe
strzelectwo dzwiekowe),

Centrum Wsparcia Psychologicznego oferujgce
krotkoterminowg pomoc w zakresie problemoéw
emocjonalnych i sytuacji psychologicznie trudnych

w studiowaniu i innych sferach zycia, a takze doradztwa

w poszukiwaniu opieki psychoterapeutycznej, promocji
zdrowia oraz psychoedukacji,

Realizacja projektu ,,UEK dostepny dla wszystkich”, ktérego
celem jest wsparcie zmian organizacyjnych, a takze
podnoszenie Swiadomosci i kompetencji kadry uczelni

z zakresu niepetnosprawnosci, poprzez realizacje dziatan
majacych na celu zwiekszenie dostepnosci uniwersytetu do
potrzeb osdb z niepetnosprawnosciami.

Uniwersytet
Ekonomiczny
we Wroctawiu

projekt , Otwarte drzwi — program likwidacji barier dostepnosci
ksztatcenia na Uniwersytecie Ekonomicznym we Wroctawiu”
(POWER) — Dziatanie 3.5. Kompleksowe programy szkot
wyzszych, pt.: ,,Dostepnosc tekstu, grafiki oraz stron www dla
0s0b z niepetnosprawnosciami wzroku”,

zajecia rehabilitacyjne dla studentéw prowadzone przez
Studium Wychowania Fizycznego i Sportu,

bezptatne kursy jezykowe dla 0sdb z niepetnosprawnosciami
(angielski, francuski, hiszpanski, niemiecki, rosyjski, wtoski)
oferowane przez Studium Jezykéw Obcych UE we Wroctawiu.
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Nazwa uczelni Dziatania

Uniwersytet |- wsparcie Psychologicznego Konsultanta ds. Procesu
Ekonomiczny Studiowania dla Studentow UEP,
w Poznaniu - specjalistyczna ustuga asystenta dla oséb z ASD,

- wspotpraca z Fundacjg Aktywizacji Zawodowej Oséb
Niepetnosprawnych FAZON (doradztwo zawodowe, warsztaty
aktywizujgce zawodowo i spotecznie, pomoc w napisaniu lub
zmodyfikowaniu CV i listu motywacyjnego, poszukiwanie ofert
pracy),

- profesjonalne kursy z jezyka migowego oraz szkolenia
dotyczace dostepnosci stron internetowych dla oséb
niepetnosprawnych (dla pracownikéw UEP).

Uniwersytet |- projekt,Zagraniczna mobilnos¢ studentéw ze specjalnymi
Ekonomiczny potrzebami. Edycja 3” (POWER) m.in. dla studentéw
w Katowicach z orzeczonym stopniem niepetnosprawnosci, ktérzy zostali

zakwalifikowani na wyjazd w programie Erasmus+,

— organizacja warsztatéw aktywizujgcych zawodowo studentow
z niepetnosprawnosciami, np. ,Aktywizacja zawodowa osdb
niepetnosprawnych — wtasna dziatalno$¢ gospodarcza”,

- ¢wiczenia usprawniajgce prowadzone na ptywalni, sitowni,

w sali do gimnastyki korekcyjnej oraz weekendowe wyjazdy
rehabilitacyjno-usprawniajgce oferowane studentom przez

centrum WF.
Szkota Gtéwna |- projekt strategiczny finansowany w ramach programu Uczelnia
Handlowa dostepna Ill (NCBR) pt. Inkluzywna SGH — bez barier w dostepie

do edukacji (SGH) (dziatania zmierzajgce do dostosowania
struktury organizacyjnej, procesow edukacyjnych, architektury
oraz dostepnosci cyfrowej i informacyjnej uczelni, a takze
ksztattowanie i promowanie kultury otwartosci wobec oséb

o szczegblnych potrzebach),

- specjalistyczna ustuga asystenta dla oséb z ASD,

- dostep do specjalistycznego sprzetu utatwiajacego studiowanie
(np. komputerowe programy powiekszajace np. ZoomText,
Lunar i Magic, program moéwigcy Jaws, powiekszalnik
elektroniczny MyReader, systemy przenosne FM, wypozyczane
osobom niedostyszacym, korzystajgcym z aparatow
stuchowych, petla indukcyjna (w gtéwnej auli),

- zajecia rehabilitacyjne dla studentéw prowadzone przez
centrum WF.

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie przegladu stron internetowych prezentowanych
uczelni.
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Finansowe wsparcie studentow z niepetnosprawnosciami

Stypendium specjalne dla osob z niepetnosprawnosciami

Student z niepetnosprawnosciag moze otrzymac stypendium (przyznawane na
semestr lub na rok akademicki, wyptacane co miesigc) dla osob
z niepetnosprawnosciami na podstawie: orzeczenia o niepetnosprawnosci lub
orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci, lub orzeczenia o zaliczeniu do
grupy inwalidéw, albo orzeczenia lekarza orzecznika ZUS o catkowitej
niezdolnosci do pracy, albo o niezdolnosci do samodzielnej egzystenc;ji, albo
o czesciowej niezdolnosci do pracy. Wysokos¢ stypendidéw jest ustalana przez
uczelnie i zazwyczaj ogranicza sie do kilkuset ztotych miesiecznie (Dudziniska,

2021).

Programy PFRON

Program ,Aktywny Samorzad”> jest finansowany ze srodkéw PFRON,
arealizowany przez samorzady powiatowe w ramach dziatalnosci
Powiatowych Centréw Pomocy Rodzinie — PCPR, Miejskich Osrodkéw Pomocy
Spotecznej — MOPS, Miejskich Osrodkéw Pomocy Rodzinie — MOPR,
Warszawskiego Centrum Pomocy Rodzinie — WCPR. Jest to kontynuacja
programow Student oraz Student 11°. Osobom z orzeczeniem
o niepetnosprawnosci w stopniu umiarkowanym i znacznym przystuguje
dofinansowanie na wszystkie rodzaje studiéw: stacjonarne, niestacjonarne,
podyplomowe i doktoranckie. Maksymalne kwoty dofinansowania rdznig sie

ze wzgledu na forme wsparcia (w dalszej czesci przedstawiono kwoty aktualne

5 Program ,Aktywny Samorzad” dziata od 2012 r., jest kontynuacjg programu PEGAZ;
wiecej na temat programu: www.pfron.org.pl/instytucje/samorzady/szczegoly/news/aktyw
ny-samorzad-w-2021-roku-1/

5 Wiecej na temat programu: www.pfron.org.pl/o-funduszu/programy-i-zadania-
pfron/programy-ktorych-reali/student-ii/
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w 2021 r.). W przypadku dodatku na pokrycie kosztéw ksztatcenia jest to do
1000 zt, dodatku na uiszczenie optaty za przeprowadzenie przewodu
doktorskiego —do 4 000 zt, optaty za nauke (czesne) — réwnowartos¢ kosztow
czesnego (przy czym dofinansowanie powyzej kwoty 3 000 zt jest mozliwe,
gdy wysoko$¢ przecietnego miesiecznego dochodu w gospodarstwie
domowym wnioskodawcy nie przekracza kwoty 764 zt netto na osobe).
Dodatek na pokrycie kosztéw ksztatcenia (do 1 000 zt) moze by¢ zwiekszony
maksymalnie o 2 600 z: 700 zt — w sytuacjach, ktore okresli realizator
programu, 500 zt — w przypadku, gdy wnioskodawca ponosi koszty z tytutu
pobierania nauki poza miejscem zamieszkania, 300 zt — w przypadku, gdy
wnioskodawca posiada Karte Duzej Rodziny, 300 zt — w przypadku, gdy
whnioskodawca ksztafci sie jednoczesnie na dwdch (lub wiecej) kierunkach
studidw/ nauki, 200 zt — w przypadku studidw/ nauki w przyspieszonym
trybie, 300 zt — w przypadku, gdy wnioskodawca jest osoba poszkodowana
w 2018 lub w 2019 r. w wyniku dziatania zywiotu lub innych zdarzen losowych,
300 zt — w przypadku, gdy wnioskodawca korzysta z ustug ttumacza jezyka
migowego. Udziat wtasny w kosztach czesnego (15%) jest przewidziany tylko

dla oséb zatrudnionych.

Gtéwnym celem programu ,Aktywny Samorzad” jest wyeliminowanie lub

zmniejszenie barier ograniczajacych uczestnictwo beneficjentéw pomocy

w zyciu spotecznym, zawodowym i w dostepie do edukacji. Cele szczegdtowe

programu to m.in.:

= przygotowanie beneficjentdéw programu z zaburzeniami ruchu, stuchu
i percepcji wzrokowej do petnienia rézinych rél spotecznych poprzez
umozliwienie im wiaczenia sie do tworzgcego sie spoteczenstwa

informacyjnego,
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» umozliwianie beneficjentom programu aktywizacji zawodowe] poprzez
zastosowanie elementéw wspierajgcych ich zatrudnienie,
* poprawa szans beneficjentéw programu na rywalizacje o zatrudnienie

na otwartym rynku pracy poprzez podwyzszanie ich kwalifikacji.

Ponadto PFRON realizuje dodatkowe dziatania, tj. program , Absolwent” oraz
szereg inicjatyw majgcych na celu rozwdj badan dotyczacych
niepetnosprawnosci. Program , Absolwent” ma na celu ufatwi¢ wejscie na
rynek pracy osob z niepetnosprawnosciami, ktére posiadajg wyksztatcenie
wyzsze lub realizujg ostatni rok nauki w szkole wyzszej. Obejmuje kilka
obszaréw wsparcia: zaplanowanie i wdrozenie indywidualnej sciezki kariery
zawodowej, podnoszenie kwalifikacji zawodowych, w tym zdobycie
uprawnien zawodowych, ukonczenie kurséw i szkolen zawodowych
i specjalizacyjnych, odbycie stazu aktywizacyjnego oraz wsparcie zatrudnienia

i samozatrudnienia’.

Dotacja na zadania zwiqzane z  ksztaiceniem  studentéow
niepetnosprawnych®

Czesc dziatan majgcych na celu wiaczenie studentow
z niepetnosprawnos$ciami do procesu ksztatcenia jest finansowana ze
$Srodkdw publicznych, ktdore uczelnie otrzymujg w ramach tzw. dotacji
podmiotowe] (Srodki finansowe przyznawane na finansowanie zadan
zwigzanych z zapewnieniem osobom niepetnosprawnym warunkéw do

petnego udziatu w procesie przyjmowania na studia, do szkét doktorskich,

7 Na podstawie: www.pfron.org.pl/komunikaty-z-regionu/szczegoly-
komunikatu/news/wsparcie-pfron-dla-niepelnosprawnych-studentow (dostep: 15.09.2021).
8 Na podstawie: https://konstytucjadlanauki.gov.pl/dotacja-na-wsparcie-procesu-
ksztalcenia-i-prowadzenia-badan-dla-osob-z-niepelnosprawnosciami (dostep: 15.09.2021).
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w ksztatceniu na studiach i w szkotach doktorskich lub prowadzeniu

dziatalnosci naukowej). Dotacje te obejmujg srodki dla uczelni wytgcznie

na dofinansowanie dziatalnosci biezgcej w zakresie okreslonym w ustawie —

Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce). Ze srodkéw tej dotacji mogg by¢

finansowane:

» wydatki biezace,

» koszty nabycia lub wytworzenia we wtasnym zakresie srodkéw trwatych

niezaliczonych do pierwszego wyposazenia, ktdrych wartos¢ poczgtkowa

jest nizsza od kwoty okreslonej w ustawie o podatku dochodowym od

0s6b prawnych, tj. 10 000 zt,

= koszty zakupu wartosci niematerialnych i prawnych, niezaliczonych do

pierwszego wyposazenia, ktorych wartosc¢ jest nizsza od kwoty 10 000 zt.

Ponizej zamieszczono przyktadowy katalog zadan, ktére mozna sfinansowac

ze srodkow tej dotacji:

I. W zakresie dostosowania infrastruktury uczelni/doméw studenckich do

potrzeb o0séb z niepetnosprawnosciami  (niwelowanie  barier

architektonicznych):

remonty istniejgcej infrastruktury stuzacej osobom
Z niepetnosprawnosciami,

koszty  eksploatacji i  konserwacji  sprzetu dla  oséb
z niepetnosprawnosciami (wind/ dzwigéw/ urzadzen/ itp.),
zapewnienie miejsc parkingowych,

dostosowanie na terenie uczelni oraz w domach studenckich
i wbursach akademickich miejsc i ciggow komunikacyjnych
(oznaczenia duktéw pieszych), miejsc, sanitariatow w celu

zapewnienia dostepnosci osobom z niepetnosprawnosciami,
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dostosowanie obiektéw/ sal dydaktycznych na potrzeby oséb
z niepetnosprawnos$ciami, wyposazenia w sprzet specjalistyczny
kompensujacy niepetnosprawnosc,

koszty badania i weryfikacji dostepnosci uczelni dla oséb
z niepetnosprawnos$ciami, w tym audytéw dostepnosci informacji
(w szczegdlnosci: serwiséw internetowych, aplikacji komputerowych
i mobilnych), komunikacji z osobami z niepetnosprawnosciami,
procesow: dydaktycznego i badawczego,

koszty konsultacji/ szkolen specjalistycznych dotyczgcych dostepnosci
(architektonicznej, informacji itp.) dla kadry uczelni, w tym oséb
odpowiedzialnych za inwestycje i remonty, utrzymanie budynkdw,
tworzenie serwisow internetowych, aplikacji (komputerowych,

mobilnych).

Il. W zakresie dostosowania procesu ksztatcenia lub prowadzenia dziatalnosci

naukowej:

diagnoza potrzeb i mozliwosci studentéw/ doktorantéw oraz
pracownikdw z niepetnosprawnosciami prowadzgcych dziatalnos¢
naukowg (w celu zapewnienia im warunkéw do petnego udziatu
w procesie ksztatcenia i prowadzenia dziatalnosci naukowej),
dostosowanie  miejsc, harmonogramu oraz formy zajeé
dydaktycznych, w tym zaje¢ indywidualnych w procesie ksztatcenia
oraz w prowadzeniu dziatalnosci naukowej,

koszty rekrutacji na studia studentéw/  doktorantéw
z niepetnosprawnos$ciami: dostosowanie materiatdw informacyjno-
rekrutacyjnych oraz pomocy dydaktycznych (w tym serwiséw

internetowych) do potrzeb kandydatow, z zastrzezeniem, ze materiaty
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informacyjne nie zawierajg tresci promujacych uczelnie — odnoszg sie
wyfacznie do przekazania informacji o warunkach rekrutacji
i studiowania,

zapewnienie peftnego wudziatu o0séb z niepetnosprawnos$ciami
w procesie weryfikacji wiedzy (egzaminy, zaliczenia itp.), poprzez
zastosowanie adekwatnych warunkéw, trybu oraz srodkow
dydaktycznych,

zapewnienie i dostosowanie odpowiednich materiatow
dydaktycznych, w tym: przenoszenie do wersji tekstowej lub do wers;ji
w druku powiekszonym, opracowanie notatek do wersji elektroniczne;j
lub w alfabecie Braille’a oraz dokumentéw graficznych z warstwa
tekstowg i z opisami alternatywnymi dla obiektéw graficznych
(dokumenty tekstowe, druk powiekszony, druk brajlowski, grafiki
wypukte  (tyflografiki), wydruki 3D, wykorzystanie tablic
interaktywnych, ttumaczenia na jezyk migowy, ustugi ttumaczy oraz
kursy jezyka migowego dla studentéw/ doktorantéw oraz dla
pracownikéw prowadzgcych dziatalnos¢ naukowag, kursy fonogestéw,
zapisow alternatywnych, ustugi zdalnego ttumaczenia typu wideo-
ttumacz, ustugi lipspeakingu itp.),

zapewnienie notatek w dostepnej formie, w tym ustugi asystenta
wspomagajgcego oraz ustugi zdalnego tworzenia notatek
(opracowanie notatek w wersji elektronicznej lub w powiekszonym
pismie odrecznym, alfabecie Braille’a itp.),

zapewnienie literatury specjalistycznej i naukowej na potrzeby oséb
z niepetnosprawnosciami, w tym zakup pozycji bibliotecznych,

przenoszenie  tresci do formy  dostepnej dla 0s0b
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z niepetnosprawnosciami  (wersje  tekstowe, wersje graficzne
w warstwg cyfrowg i opisami alternatywnymi, druk powiekszony, druk
brajlowski, nagrania audio itp.),

zapewnienie stanowisk z obstugg multimedialng (ksero, skaner,
oprogramowanie OCR),

koszty najmu/ wynajmu lub leasingu pomocy/ urzadzen
specjalistycznych utatwiajgcych dostepnosc osobom
z niepetnosprawnoscia,

koszty organizacji lektoratéw z jezyka obcego w formie zajec
grupowych lub indywidualnych, w tym jezyka polskiego jako obcego
dla oséb nie(do)styszacych,

koszty dodatkowych zaje¢ konsultacyjno-wyréwnawczych, w tym
zajec¢ indywidualnych,

koszty jednostek biurowo-administracyjnych zwigzanych z obstuga
studentéw/doktorantéow i pracownikéw prowadzacych dziatalnosé
naukowag z niepetnosprawnoscia,

zapewnienie specjalistycznych szkolen dla kadry uczelni wspierajgcych
petny udziat 0séb z niepetnosprawnosciami w rekrutacji, ksztatceniu
i prowadzeniu dziatalnosci naukowej,

specjalistyczne szkolenia wspomagajgce proces dydaktyczny oséb
z niepetnosprawnosciami, umozliwiajgce studentom/ doktorantom
oraz osobom prowadzgcym dziatalnos¢ naukowg wtasciwg orientacje
przestrzenng na terenie uczelni oraz zdobywanie umiejetnosci
postugiwania sie technologiami asystujgcymi, poszerzanie wiedzy

i kompetencji spotecznych,
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koszty rozwigzan technologicznych oraz koszty porad/ kurséw
specjalistycznych wspomagajacych adaptacje 0sob
z niepetnosprawnosciami w Srodowisku akademickim,

zapewnienie specjalistycznych konsultacji (np. logopedycznych,
prawnych, zawodowych) osobom z niepetnosprawnosciami w celu
wspierania ich procesu ksztatcenia oraz w prowadzeniu dziatalnosci
naukowej,

zakup sprzetu i urzadzen specjalistycznych wspomagajacych proces
dydaktyczny, np. specjalistyczne oprogramowanie komputerowe,
rzutniki do wyswietlania tekstu wyktadu, finansowanie wktadu
wiasnego uczelni w ramach ubiegania sie o dofinansowanie
w programie ,PFRON ABSOLWENT” lub w innych programach/
konkursach — o ile stan prawny lub regulamin projektu/ programu/
przedsiewziecia nie wyklucza finansowania/ wspétfinansowania
z ,dotacji na rzecz oséb z niepetnosprawnosciami”,

zapewnienie/ dostosowanie odpowiednich warunkéw do realizacji
zaje¢ wychowania fizycznego dla oséb z niepetnosprawnosciami,
zapewnienie specjalistycznego sprzetu treningowego (platform,
wyczynowych wozkow inwalidzkich itp.), w tym jego ubezpieczenie lub
wypozyczanie go osobom z niepetnosprawnosciami,

wsparcie uczelnianych sekcji zajmujgcych sie organizacjg oraz
przygotowaniem o0sdéb z niepetnosprawnosciami do udziatu
w obozach/ konkursach/ olimpiadach/ paraolimpiadach,

zapewnienie alternatywnych form zaje¢ wychowania fizycznego
osobom z niepetnosprawnosciami,

koszty zwigzane z prowadzeniem specjalistycznych zajed.

84



Ill. W zakresie transportu, zakwaterowania oraz udziatu w wydarzeniach:

finansowanie kosztéw transportu studentéow/ doktorantdw,
pracownikdw z niepetnosprawnosciami prowadzacych dziatalnos¢
naukowg pomiedzy obiektami uczelni oraz z i do uczelni, pomiedzy
uczelnig a miejscem zamieszkania,

wsparcie uczelni w pokryciu ponadnormatywnych kosztéow udziatu
w krajowych i zagranicznych szkoleniach/ konferencjach, zajeciach
sportowych, obozach naukowo-sportowych/ olimpiadach/
paraolimpiadach itp.,

finansowanie kosztéw zakwaterowania w sytuacjach wynikajgcych
z koniecznosci realizowania przedsiewziecia specjalistycznego lub
koniecznos¢ jego zapewnienia wynika ze specjalnych potrzeb osoby
z niepetnosprawnoscia,

koszty zwigzane z przygotowaniem specjalistycznych/ alternatywnych
warunkéw/ urzadzen oraz materiatdbw pozwalajgcych na aktywny

udziat 0séb z niepetnosprawnosciami w przedsiewzieciu/ spotkaniu.

IV.W zakresie zapewnienia optymalnych rozwigzan technologii wspierajacych

(assistive technologies):

zapewnienie dostepnosci stron internetowych uczelni do potrzeb
0s0b z niepetnosprawnosciami, w tym tworzenie stron uniwersalnie
zaprojektowanych, dostosowanie istniejgcych stron, nadzér i biezgcy
monitoring dostepnosci,

zapewnienie dostepnosci aplikacji komputerowych i mobilnych dla
os6b  z  niepetnosprawnosciami  (studentéw/  doktorantéw,

pracownikéw prowadzgcych dziatalnosé¢ naukowsy itp.),
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= zapewnienie dostepnosci e-learningu i innych materiatow
multimedialnych, w tym tworzenie materiatébw multimedialnych
uniwersalnie  zaprojektowanych, dostosowanie istniejgcych
materiatdw multimedialnych, nadzér oraz biezagcy monitoring
dostepnosci,

= zapewnienie dostepu do zasobow specjalistycznych serwiséw
bibliotecznych,

*= wyposazenie obiektow/ sal uczelni w sprzet wspomagajacy widzenie/
styszenie, w tym petle indukcyjne itp.,

= koszty rozwigzan kompensujgcych niepetnosprawnos¢; zapewnienie
zdalnych ustug w oparciu o nowoczesne technologie, jak ttumaczenia
na jezyk migowy czy zdalne tworzenie notatek,

= zapewnienie rozwigzan  technicznych i technologicznych
wspierajgcych nawigacje, orientacje przestrzenng, informacje mobilng
i inne ustugi dla oséb z niepetnosprawnosciami,

»= dostepnos¢ on-line/ e-learning w ramach pomocy dydaktycznych
i naukowych oraz konsultacji z pracownikami dydaktycznymi/
naukowymi, kursy internetowe,

= zakup sprzetu multimedialnego z przeznaczeniem do wypozyczania,

= zapewnienie serwisu internetowego jednostki/ biura obstugi oséb

z niepetnosprawnosciami.

V. W zakresie zatrudniania i wynagradzania pracownikéw biur/jednostek
organizacyjno-wspomagajacych osoby z niepetnosprawnosciami:

= koszty zatrudniania/ wynagradzania/ podnoszenia kwalifikacji

i kompetencji pracownikdw biur/ jednostek zajmujgcych sie

dostepnoscia warunkéw na rzecz studentéw/ doktorantéw oraz
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pracownikéw prowadzgcych dziatalnos¢ naukowag
z niepetnosprawnosciami,

= wynagrodzenie asystentow Swiadczacych ustugi asysty
wspomagajacej, zatrudnionych na potrzeby kandydatéow na studia,
studentéw, doktorantéw oraz pracownikéw prowadzgcych

dziatalno$¢ naukowa.

Niedozwolone jest natomiast wydatkowanie srodkéw z dotacji na pokrycie
kosztow zwigzanych z: opfatami za studia, ktére wnoszg niepetnosprawni
studenci i doktoranci, stypendiami lub innymi $wiadczeniami dla oséb
z niepetnosprawnosciami,  spotkaniami  integracyjnymi,  rehabilitacja
medyczng lub leczniczag studentéw/ doktorantéw, pracownikéw
prowadzgcych dziatalnos¢ naukowa, w szczegdlnosci wydatkdw na zakup
sprzetu do rehabilitacji leczniczo-medycznej, przedmiotéw ortopedycznych
i sSrodkdw pomocniczych oraz wynagrodzen za prace fizjoterapeuty, promocja
uczelni (np. finansowanie kosztéw wyjazdéw promujgcych uczelnie,
np. w szkotach srednich lub drukowanie ulotek dla kandydatéow na studia,
przygotowanie filmu promocyjnego o uczelni), pokrywanie wydatkéw
o charakterze inwestycyjnym, pokrywanie kosztow wydawania artykutéw
niezwigzanych z tematykg dostepnosci uczelni dla oséb niepetnosprawnych
w czasopismach — dziatania te powinny by¢ pokrywane ze srodkéw wtasnych

uczelni.

Inne projekty wspierajgce osoby z niepetnosprawnosciami
Poza wyzej wymienionym wsparciem lokalnie lub na skale krajowg sg
realizowane  projekty  ukierunkowane na  wsparcie  studentow

z niepetnosprawnosciami. Przyktadem takiego dziatania jest realizowany
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przez Instytut Tyflologiczny Polskiego Zwigzku Niewidomych projekt
,Aktywny Absolwent” — skierowany do oséb, ktére spetniajg facznie ponizsze
warunki: posiadajg orzeczenie o umiarkowanym lub znacznym stopniu
niepetnosprawnosci wzrokowej, sg studentami ostatniego roku lub
absolwentami szkét wyzszych w ostatnich pieciu latach (studia licencjackie,
magisterskie, podyplomowe, doktoranckie), s3 mieszkaricami wojewddztwa
mazowieckiego. Projekt jest ukierunkowany na zwiekszenie szans rynkowych
absolwentow z niepetnosprawnoscig wzrokowg poprzez: udziat w szkoleniach
i kursach zawodowych, nauke jezykéw obcych, ptatne staze zawodowe,

doradztwo i coaching®.

Projekty sg takze wdrazane lokalnie, na mikroskale. Przyktadem takiego
dziatania jest inicjatywa DON UJ — tzw. program Hamlet. Dzieki Hamletowi
studenci z  niepetnosprawnosciami  utrudniajgcymi  odczytywanie
standardowego druku otrzymujg zeskanowane materialy w formie
elektronicznej. Student moze otrzymaé miesiecznie maksymalnie 1 000 stron
skandw, 450 stron tekstu nieskomplikowanego, 200 stron tekstu trudnego,

75 stron tekstu bardzo trudnego, 5 grafik wypuktych i 10 opisow grafik.

2.4. Wnioski

Na podstawie danych zawartych w niniejszym rozdziale mozna sformutowac

nastepujgce wnioski:

1. Oficjalne dane (GUS) wskazujg, ze studenci z niepetnosprawnosciami
w 2019 r. stanowili 1,8% wszystkich ksztatcgcych sie na uczelniach (12 726

0sbb), grupa ta jest wewnetrznie zréznicowana pod wzgledem rodzaju

® Wiecej informacji o projekcie ,Aktywny Absolwent” znajduje sie na stronie Polskiego
Zwigzku Niewidomych (PZN, 2021).
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niepetnosprawnosci i w konsekwencji — takze potrzeb. Oszacowana na
podstawie autodeklaracji (w badaniu Eurostudent) liczba studentow
posiadajgcych réznego rodzaju niepetnosprawnosci jest zdecydowanie
wieksza niz wskazujg na to oficjalne dane GUS. Okoto 1/10 ksztatcgcych
sie na uczelniach deklaruje niepetnosprawnosc¢ (najczesciej jest to fizyczna
choroba przewlekta, problemy ze zdrowiem psychicznym i dysfunkcje
zmystéw).

Skala probleméw deklarowanych przez studentéw okazuje sie zatem
zdecydowanie wieksza niz pokazujg to oficjalne statystyki, za ktérymi idzie
konkretne wsparcie finansowe skierowane do uczelni. Zwiekszajgca sie
liczba studentdéw ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi stawia nowe
wyzwania przed uczelniami, a jednym z nich jest konieczno$¢ pozyskania
(lub zabezpieczenia w budzecie) odpowiednich srodkéw na dostosowanie
ksztatcenia do potrzeb tych grup. Zdecydowanie nalezy podkreslié, ze to
na uczelniach spoczywa obowigzek udzielenia pomocy studentom
z niepetnosprawnosciami, a zatem to one sg odpowiedzialne za okreslenie
strategii dziatania w tej materii oraz pozyskanie odpowiednich dla jej
realizacji funduszy.

Szereg danych wskazuje na ograniczong dostepnos¢ ksztatcenia na
poziomie wyzszym dla oséb z niepetnosprawnosciami. Po pierwsze, nizszy
odsetek oséb w tej grupie posiada wyzsze wyksztatcenie (w 2018 r. byto
to 9,4% w poréwnaniu do 26% os6b petnosprawnych). Po drugie,
odmiennie ksztattujg sie wybory kierunkowe w obu grupach: relatywnie
wyzszy odsetek oséb z niepetnosprawnosciami ksztatci sie na kierunkach
z grup: nauki spoteczne, dziennikarstwo, informacja oraz nauki

humanistyczne i sztuka, podczas gdy petnosprawni relatywnie czesciej
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wybierajg: ustugi oraz technike, przemyst, budownictwo. Wybory te s3
rynkowo bardziej optacalne w przypadku grupy osdéb petnosprawnych.
Mniejszy odsetek o0s6b z niepetnosprawnosciami ksztatci sie
w wojewddztwie mazowieckim, ktore charakteryzuje najbardziej chfonny
i korzystny z punktu widzenia pracownika rynek pracy. Po trzecie,
nierowny dostep do wysokiej jakosci ksztatcenia widoczny jest takze
w autoocenie efektéw ksztatcenia — wsrdd oséb z niepetnosprawnosciami
znajduje sie relatywnie wiecej studentéw deklarujacych nieco gorsze oraz
znacznie gorsze wyniki w nauce. Po czwarte, deklaracje studentéw
(badanie Eurostudent) z niepetnosprawnosciami wskazujg na czestsze
poczucie wyobcowania i niedopasowania do ,Swiata akademickiego”,
problemy z integracjg na uczelni, czy wrecz cheé rezygnacji z ksztatcenia
na poziomie wyzszym. Po pigte, studenci z niepetnosprawnosciami
rzadziej sq zadowoleni ze wszystkich aspektédw zwigzanych z organizacja
ksztatcenia na uczelniach oraz czesciej zgtaszajg réznorakie trudnosci
pojawiajgce sie w trakcie ksztatcenia. Po szdste, osoby te ogdlnie oceniajg
sie nizej pod wzgledem poziomu posiadanych kompetencji oraz
dyspozycji, bez wzgledu na ich charakter, przy czym szczegélnie niepokoja
duze réznice w autoocenach (na niekorzys¢ 0s6b
z niepetnosprawnosciami) w  przypadku kompetencji cyfrowych
(postugiwanie sie komputerem, tabletem, smartfonem). Kompetencje te
nie tylko sg kluczowe na obecnym rynku pracy oraz wskazywane jako
kompetencje przysztosci, ale sg takze wazne w aspekcie zdolnosci do
wykorzystania narzedzi cyfrowych jako czynnikéw redukujgcych wptyw

niepetnosprawnosci na efekty ksztatcenia.
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4. W przypadku szkolnictwa wyzszego brak jest skoordynowanej

i scentralizowanej  polityki w  zakresie  wsparcia  studentéw
z niepetnosprawnosciami. Decydenci zakfadajg w tym przypadku
kluczowa role szkét wyzszych, ktére sg w petni odpowiedzialne za
kreowanie i zarzadzanie procesem wigczenia tych oséb do systemu
ksztatcenia na poziomie wyzszym, a takze za taka modyfikacje procesu
ksztatcenia, aby mozliwe byto ksztattowanie odpowiednich kompetencji
bez wzgledu na fakt bycia osobg z niepetnosprawnosciami.

Ramy dla oceny gotowosci uczelni do wyréwnywania szans edukacyjnych
studentéw z niepetnosprawnosciami w dostepie do ksztatcenia w szkotach
wyzszych przedstawia dokument nr 52/VI Konferencji Rektoréw
Akademickich Szkét Polskich. Prezentowane w nim zasady dotycza:
indywidualizacji ksztatcenia, zapewnienia podmiotowego traktowania
osoby z niepetnosprawnoscig, rozwijania jej potencjatu w zwigzku
zrealizowanym procesem ksztatcenia, racjonalnosci przyjetych
dostosowan, utrzymania standardu akademickiego, wprowadzania
adaptacji najblizszych standardowemu prowadzeniu zajeé, rownych praw
i obowigzkéw studentow.

Na podstawie przeglagdu stron internetowych uczelni mozna
zidentyfikowac najczesciej spotykane narzedzia sprzyjajgce wtgczeniu
0s06b z niepetnosprawnosciami do systemu szkolnictwa wyzszego. Mozna
je podzieli¢ na narzedzia finansowe i pozafinansowe. W pierwszej grupie
obecne sa takie rozwigzania, jak: stypendium specjalne dla osdéb
z niepetnosprawnosciami, programy PFRON (obecnie ,Aktywny
Samorzad”), dotacje na zadania zwigzane z ksztatceniem studentéw

niepetnosprawnych (skierowana do uczelni). Drugiej grupa obejmuje
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gtéwnie inicjatywy szkét wyiszych: zmiany w procesie ksztatcenia
ufatwiajace realizacje toku studidow, zwiekszanie mobilnosci studentéw
poprzez  zapewnienie  specjalistycznego  transportu, dziatania
o charakterze integracji spotecznej, niwelowanie barier w dostepie do
materiatéw dydaktycznych czy rdéznorakie inicjatywy biur ds. osdéb
z niepetnosprawnosciami  (np. wsparcie specjalistyczne, szkolenia,

aktywizacja zawodowa).

2.5. Rekomendacje

We wstepie do rekomendac;ji dotyczgcych mechanizmoéw szerszego otwarcia
sie uczelni na osoby z niepetnosprawnos$ciami warto zaznaczy¢, dlaczego to
otwarcie sie jest tak wazne oraz dlaczego ma ono duze znaczenie nie tylko dla
studentdw, ale takze dla spoteczenstwa polskiego jako catosci. Wydaje sie
bowiem, ze w spoteczenstwie dominuje etykietujgcy, negatywny sposdb
postrzegania takich oséb — jako jednostek mniej wartosciowych z punktu
widzenia potrzeb gospodarki i rynku pracy, a takize mniej zdolnych
i sprawnych intelektualnie (nawet gdy niepetnosprawnos¢ nie dotyczy tego
aspektu), a zatem mniej ,,pasujacych” do swiata szkét wyzszych. Mechanizm
ten opisywany jako ,podwdjna luka normatywna” stanowi bariere dla oséb
z niepetnosprawnosciami  w  zakresie osiggania wysokiego statusu
spotecznego w dwéch wymiarach: akceptacji spotecznej dla wysokiego
statusu w przypadku tej grupy osob oraz braku zinstytucjonalizowanych
Sciezek osiggania wysokiej pozycji spotecznej (Gaciarz, 2010). Zmiana
aktualnego stanu rzeczy moze zatem réwnocze$nie mie¢ wptyw na dwa
Swiaty: realng sytuacje 0sob z niepetnosprawnosciami, ale takze Swiadomos¢

spoteczng oraz postrzeganie tych oséb przez spoteczenstwo. Jednoczesnie
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moze niwelowaé¢ nadal obecne w polskim spoteczeristwie stereotypowe
i stygmatyzujgce postawy wobec 0s6b z niepetnosprawnosciami (Ostrowska,

2015; Gaciarz i Rudnicki, 2014; Bgba, 2015).

W przygotowaniu rekomendacji dotyczacych polityk edukacyjnych

sprzyjajacych wtaczeniu studentéw z niepetnosprawnosciami warto przyjgé

na wstepie pewne ramy teoretyczne, ktére utatwig okreslenie kierunku

formutowanych zalecen. W tym przypadku za ramy postuzg wyniki badan

OECD (2003), ktérych celem byto zidentyfikowanie czynnikéw utrudniajgcych

dostep do uczelniistudiowania osobom z niepetnosprawnosciami. W badaniu

tym okreslono liste najwazniejszych barier, ktére ograniczajg proces inkluzji

w edukacji na poziomie wyzszym (Sztobryn-Giercuszkiewicz, 2016). Bariery te

to:

= finansowanie, w szczegdélnosci brak spéjnego modelu finansowania i jego
Zrodet,

= stosunek do specjalnych potrzeb edukacyjnych na poziomie osrodkdow
decyzyjnych i pracownikéw uczelni,

= brak porozumienia i wspoétpracy pomiedzy uczelniami a pozostatymi
sektorami edukacyjnymi, w szczegblnosci szkolnictwem
ponadpodstawowym,

» brak elastycznosci w oferowaniu alternatywnych, zréznicowanych form
ksztatcenia dla wielu studentdw,

» fizyczna dostepnosc¢ obiektéw uczelni,

» rozbiezno$s¢ pomiedzy celami  programu, jego zawartoscig
a indywidualnymi potrzebami,

= brak zrozumienia faktu, Ze specjalne potrzeby edukacyjne to wynik

wzajemnego oddziatywania — studenta i Srodowiska, w jakim sie znajduje,

93



brak wiarygodnych informacji, na ktérych mozna oprze¢ badania,

a nastepnie rekomendacje.

Biorgc pod uwage powyzszg liste barier, a takze wnioski na temat sytuacji

0s6b z niepetnosprawnosciami na uczelniach w Polsce przedstawione

W niniejszym rozdziale, mozna sformutowaé nastepujgce rekomendacje

wzgledem dziatan podejmowanych przez instytucje publiczne:

W obszarze finansowym

Stworzenie spdjnego modelu finansowania/dofinansowania ksztatcenia
0sOb niepetnosprawnych (integracja réznych mechanizmoéw i narzedzi)
i uniezaleznienie tego modelu od  $rodkéw  zewnetrznych
(tj. projektowych).

Wprowadzenie systemu wczesnego informowania o mechanizmach
wsparcia finansowego dla studiujgcych o0séb z niepetnosprawnosciami
wraz z precyzyjng informacjg o naleznej wysokosci tego wsparcia.
Stworzenie specjalnego centralnego funduszu ukierunkowanego na
wsparcie oséb o specjalnych potrzebach, a niekoniecznie posiadajacych
orzeczenie o niepetnosprawnosci. Przewiduje sie, ze liczba takich oséb
bedzie wzrastaé, a tym samym bedg sie nasila¢ zwtaszcza problemy natury
psychologiczne;j.

Doprecyzowanie przepisow co do sposobu wykorzystania dotacji
ministerialnej — nie tylko w formie katalogu mozliwych form aktywnosci,
ale takze poszerzenie tego katalogu poprzez opcje zgtaszania wtasnych
(spoza listy) inicjatyw. Ponadto rekomenduje sie wprowadzenie
mozliwosci ztozenia zapytania odnos$nie do kwalifikowalnosSci kosztéw
dotyczacych konkretnych dziatan (z wigzgcym terminem udzielenia przez

ministerstwo odpowiedzi).
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W obszarze fizycznej dostepnosci uczelni

Rekomenduje sie zabezpieczenie srodkdéw niezbednych do realizacji przez

uczelnie zapiséw Ustawy z 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci

osobom ze szczegdlnymi potrzebami, w tym uwzglednienie mozliwosci

sfinansowania przez uczelnie w oparciu o $Srodki z nowej perspektywy dziatan,

takich jak:

Podejmowanie dalszych inicjatyw majgcych na celu zwiekszenie tej
dostepnosci, w tym bardziej zaawansowanych technologicznie dziatan,
takich jak np. pracownia tyfloinformatyczna, wykorzystanie $rodowiska
cyfrowego do poprawy dostepnosci do materiatéw dydaktycznych oraz
procesu ksztatcenia.

Opracowanie bazy informacyjnej na poziomie centralnym, w ktérej
dostepne beda informacje na temat udogodnien i mozliwego
dodatkowego wsparcia dla studentow z okre$lonymi
niepetnosprawnosciami w przypadku kazdej z jednostek, ktdra oferuje
studia (najczesciej kolegia/ wydziaty).

Przeprowadzenie w osrodkach akademickich audytu dostepnosci
infrastruktury, z ktérej korzystajag Ilub mogg korzystaé osoby
z niepetnosprawnosciami, a  nastepnie  opracowanie  procedur
wspotdzielenia tej infrastruktury celem jej lepszego wykorzystania.
Opracowanie systemu potwierdzen dostosowania uczelni do wymogdéw
0s0b ze specjalnymi potrzebami; stworzenie wiarygodnego certyfikatu dla
jednostek  akademickich jako miejsc  przyjaznych  studentom

z niepetnosprawnosciami.
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W obszarze dziatan majacych na celu uwzglednienie specjalnych potrzeb

0s0b z niepetnosprawnosciami (w tym potrzeb spotecznych), dopasowania

celow ksztatcenia do potrzeb indywidualnych oraz elastycznosci w zakresie

oferty zroznicowanych form ksztatcenia dla studentow

Préba podjecia dziatan majgcych na celu zmiane wizerunku i nastawienia
do 0séb z niepetnosprawnosciami na uczelni w grupach: wyktadowcéw,
pracownikéw administracji, studentoéw, ale tez samych
niepetnosprawnych. Dziatania te mogg dotyczyé: zachecania tych oséb do
podejmowania aktywnosci w samorzadzie studenckim, w tym do
zajmowania stanowisk funkcyjnych, do podejmowania aktywnosci
organizacyjnej zwyczajowo dobrze postrzeganej przez grupy studenckie
(np. koncerty, Juwenalia), promowania przyktadéw sukcesu zawodowego
0s6b z niepetnosprawnosciami (np. spotkania z absolwentami
z niepetnosprawnos$ciami,  ktérzy  zajmujg  wysokie  stanowiska
zawodowe), aktywnego dzielenia sie wiedzg i dos$wiadczeniem oséb
z niepetnosprawnosciami (np. prowadzenie przez te osoby szkolen dla
studentéw). Dziatania podejmowane w tym obszarze powinny mie¢ na
celu podkreslenie waznej roli, jakg studenci z niepetnosprawnosciami
mogg petni¢ w $rodowisku akademickim oraz zwraca¢ uwage na ich
potencjat kompetencyjny mozliwy do wykorzystania w przysztych rolach
zawodowych.

Zwiekszanie Swiadomosci pracownikéw uczelni (zarowno
administracyjnych, jak i kadry dydaktycznej) w zakresie réznych rodzajow
niepetnosprawnosci oraz poszerzenie ich kompetencji dotyczgcych
specjalnych potrzeb edukacyjnych i dydaktyki osdéb dorostych

z niepetnosprawnosciami. W idealnej sytuacji szkolenia dotyczace tych
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aspektow powinny by¢ elementem obowigzkowego kursu przygotowania
dydaktycznego dla oséb rozpoczynajacych prace na uczelni.

Promowanie petnomocnikéw oraz biur ds. oséb niepetnosprawnych,
w tym poprawa ich pozycji w strukturze uczelnianej, np. poprzez
kompetencje do opiniowania zmian infrastrukturalnych wdrazanych na
uczelniach.

Stworzenie otwartego katalogu dobrych praktyk wdrozonych na
uczelniach i ukierunkowanych na petne wiaczenie i wykorzystanie
potencjatu 0séb z niepetnosprawnosciami wraz z informacja
o wykorzystanych sposobach ich finansowania.

Aktywizacja Srodowiska studentow niepetnosprawnych w celu wtgczenia
ich do organizacji studenckich i stworzenia realnej reprezentacji dla tej
grupy w takich organizacjach.

Rozwdj katalogu dodatkowej oferty szkoleniowej dostosowanej do
specjalnych potrzeb tych studentéw oraz ich aktywizacja do ksztatcenia

ustawicznego.

W obszarze wspoétpracy pomiedzy uczelniami oraz pozostatymi instytucjami

edukacyjnymi i NGO

Wymiana doswiadczen pomiedzy pracownikami szkét sSrednich
a pracownikami uczelni w zakresie wsparcia i dydaktyki ucznidow
z niepetnosprawnosciami (np. coroczne konferencje, warsztaty, strona
internetowa z dobrymi praktykami, liderzy zmiany).

Partnerstwa miedzyuczelniane ukierunkowane na lepsze wykorzystanie
infrastruktury  fizycznej i  cyfrowej skierowanej do  o0sdb
z niepetnosprawnosciami, a takze petniejsze wtaczenie spoteczne tej

grupy, np. tworzenie wspdlnej bazy zdigitalizowanych ksigzek
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i podrecznikéw dostepnych dla studentéw niewidomych
i stabowidzacych, zajecia organizowane wspdlnie przez rdozne uczelnie,
wspdlne szkolenia dla pracownikéw szkét wyzszych, miedzyuczelniane
zespoty sportowe.

Zlecanie czesci dziatan NGO w sytuacji, gdy uczelnia nie dysponuje dang
forma wsparcia, np. narzedziami aktywizacji zawodowej absolwentéw.
Informowanie uczniéw o dostepnej ofercie ksztatcenia na poziomie
wyzszym oraz dostosowaniu uczelni do specjalnych potrzeb studentow
w ramach spotkan organizowanych w szkotach $rednich. Przygotowanie
serwisu internetowego poswieconego tej kwestii i spetniajgcego zasady

dostepnosci.

W obszarze badan ukierunkowanych na projektowanie i ocene polityk

publicznych zwigzanych ze wsparciem osdb z niepetnosprawnosciami

Diagnoza potrzeb studentéw z niepetnosprawnosciami (w formie
cyklicznych badan potrzeb tej grupy, kompetencji oraz aspiracji
edukacyjno-zawodowych).

Rzetelna ewaluacja mechanizmdw wsparcia skierowanych do studentéw
z niepetnosprawnosciami (bezposrednie wpisanie ewaluacji w cykl polityk
publicznych, w tym szczegdlnie w odniesieniu do programow
konkursowych majgcych na celu zwiekszenie poziomu dostepnosci
uczelni).

System monitorowania danych o studentach z niepetnosprawnosciami.
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3. Polityka rynku pracy wobec osob
z niepetnosprawnosciami

3.1. Wstep

Ponizszy  rozdziat ma na celu prezentacje sytuacji  oséb
z niepetnosprawnosciami w kontekscie rynku pracy w Polsce oraz krytyczna
ocene polityk publicznych realizowanych przez decydentéw publicznych
w zakresie polityki rynku pracy na rzecz OzN. Aby zrealizowac ten cel,
przeprowadzono kwerende literatury oraz wykorzystano metode analizy
danych zastanych. Zagadnienie to zostato przedstawione w ujeciu przegladu
wynikéw badan, analizy dyskusji teoretycznych i praktycznych oraz

prezentacji danych dotyczacych polskiego rynku pracy.

Podsumowaniem sg rekomendacje odnoszgce sie do kierunkéw koniecznych
zmian i wyszczegdlniajgce obszary mozliwego oddziatywania polityk
publicznych, decydentéw publicznych i biur ds. oséb niepetnosprawnych.
Whioski i rekomendacje zaprezentowano w wymiarze ogdlnym oraz
w kontekscie catego procesu realizacji polityk publicznych, tzn. zgodnie
z elementami cyklu polityk publicznych (diagnoza, projektowanie,

implementacja i ewaluacja).

3.2. Diagnoza

Sytuacje o0sd6b z niepetnosprawnosciami w przestrzeni zawodowej
i bezposrednio na rynku pracy ksztattujg akty prawa miedzynarodowego i akty
prawa polskiego, ktore wspadlnie tworzg system, ktérego celem jest wsparcie

i aktywizacja spofeczna i zawodowa. Do najwazniejszych aktéw prawnych
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okreslajgcych ramy polskiego rynku pracy oséb z niepetnosprawnosciami,

definiujgcych i determinujgcych ich status, sposéb i metody dziatania

podmiotéw publicznych, przedsiebiorstw i pracownikéw na tym rynku s3:

1. Konwencja o prawach oséb niepetnosprawnych przyjeta przez ONZ
w 2006 r.

2. Dyrektywa Rady UE 2000/78/WE z 27 listopada 2000 r. ustanawiajgca
ogdlne warunki ramowe réwnego traktowania w zakresie zatrudnienia
i pracy (art. 5. tej dyrektywy reguluje problem dostosowania warunkéw
pracy do potrzeb OzN).

3. Ustawa z 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu osob niepetnosprawnych (t.j. Dz.U. z 2023 r., poz. 100,

z pbéin. zm.).

Przepisy ustawy o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb
niepetnosprawnych precyzyjnie definiujg, kto jest osobg niepetnosprawng
W wymiarze prawnym oraz okreslajg stopien niepetnosprawnosci kazdej
z 0sOb posiadajacych status prawny osoby niepetnosprawnej (wystepuje
réznica w nomenklaturze prawnej i naukowej). Niepetnosprawnosc jako
status prawny okresla i determinuje sytuacje osoby z niepetnosprawnoscia na

rynku pracy.

Ustawa z 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych (t.j. Dz.U. z 2023 r., poz. 100, z pdin.
zm.) definiuje osobe niepetnosprawng prawnie (disabled person with legal
confirmation) jako osobe, ktéra posiada odpowiednie orzeczenie wydane
przez organ do tego uprawniony, natomiast stopnie niepetnosprawnosci
(level of disability) jako efekt decyzji administracyjnej w postaci orzeczenia

wydanego przez upowazniony do tego organ. Definicja prawna okresla trzy
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stopnie niepetnosprawnosci: 1) znaczny; 2) umiarkowany 3) lekki.
Do znacznego stopnia niepetnosprawnosci zalicza sie osobe majaca
naruszong sprawnos¢ organizmu: 1) niezdolng do podjecia zatrudnienia,
2) zdolng do wykonywania zatrudnienia w zaktadzie pracy chronionej (ZPCh)
albo w zakfadzie aktywizacji zawodowej (ZAZ), wymagajaca niezbednej,
w celu petnienia rdl spotecznych, statej lub dtugotrwatej opieki i/lub pomocy
innej osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwoscig samodzielnej
egzystencji. Do umiarkowanego stopnia niepetnosprawnosci zalicza sie osobe
0 naruszonej sprawnosci organizmu zdolng do wykonywania zatrudnienia na
stanowisku pracy przystosowanym odpowiednio do potrzeb i mozliwosci
wynikajgcych z niepetnosprawnosci, wymagajaca w celu petnienia rdl
spotecznych czesciowej lub okresowej pomocy innej osoby w zwigzku
z ograniczong mozliwoscig samodzielnej egzystencji. Do lekkiego stopnia
niepetnosprawnosci zalicza sie osobe o naruszonej sprawnosci organizmu, ale
zdolng do wykonywania pracy, nie wymagajgcg pomocy lub opieki innej osoby

w celu petnienia rél spotecznych.

W ten sposéb kazda préba przeprowadzenia analizy sytuacji oséb
z niepetnosprawnos$ciami na rynku pracy w Polsce wymaga w pierwszym
kroku okreslenia stopnia niepetnosprawnosci, czyli dopasowania, na
podstawie ustalonych prawnie kryteridow, przynaleznosci do okreslonej grupy.
Ten specjalny status odnosi sie w sposéb bezposredni do zakresu pomocy
i wsparcia oraz narzedzi, ktére OzN moze wykorzystac, dotyczy to m.in.:

= objecia danej osoby przepisami dotyczgcymi zakazu dyskryminacji OzN

w zatrudnieniu i wykonywaniu zawodu,
= objecia specyficznymi regulacjami dotyczagcymi m.in. czasu pracy oraz

wymiaru naleznego urlopu,
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= umozliwienia pracodawcy, zatrudniajgcemu taka osobe, korzystania
ze specjalnych instrumentdéw wsparcia przeznaczonych dla pracodawcéw
zatrudniajgcych OzN,

* mozliwosci podjecia zatrudnienia w ramach kwotowego systemu
zatrudnienia OzN na otwartym rynku pracy,

» mozliwosci podjecia zatrudnienia w warunkach chronionych jako
pracujgca osoba z niepetnosprawnoscig w zaktadzie pracy chronionej lub
zaktadzie aktywnosci zawodowej,

» prawa do korzystania ze specjalnych instrumentéw wsparcia finansowego
i rzeczowego dla OzN podejmujgcych i prowadzacych wtasng dziatalnosé
gospodarczg,

= prawa do korzystania z rehabilitacji zawodowej, medycznej i spotecznej,

» prawa do korzystania ze $wiadczen spotecznych na specjalnych
warunkach,

= prawa do korzystania ze specyficznych ulg w podatku dochodowym od

0s6b fizycznych (Bgba, 2015, 2018).

Z perspektywy indywidualnej waznym aspektem jest definiowanie statusu
jedynie w ujeciu prawnym, co oznacza, ze osoby z niepetnosprawnosciag bez
prawnego orzeczenia (tzw. niepetnosprawnos¢ biologiczna) nie posiadaja
statusu osoby niepetnosprawnej i tym samym nie podlegajg zasadom
i preferencjom w kontekscie uczestnictwa w rynku pracy oraz innych

obszarach zycia spotecznego.

Kompleksowosci postrzegania problemu i ujecia zagadnienia OzN na rynku
pracy poszerza perspektywe analityczng i sktania do podejmowania szerokich
dziatan w celu ujednolicenia w wymiarze prawnym i w kontekscie

realizowanej polityki publicznej ukierunkowanej na aktywizacje spoteczng
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i zawodowg oraz leczenie, rehabilitacje i wsparcie OzN. Decydenci publiczni,
ktéorym przyswieca idea poprawy sytuacji oséb z niepetnosprawnosciami
powinni uwzglednia¢ silne, a zarazem wielowgtkowe i wieloaspektowe
zréznicowanie tego zagadnienia. Jedynie przy zatozeniu kompleksowych
dziatan, obejmujgcych nie jedng, konkretng polityke, np. polityke rynku pracy,
ale ich odpowiedni zestaw, mozliwe jest ujednolicenie dziatah wspierajgcych
OzN oraz uspdjnienie procesu aktywizacji i zasymilowanie go z innymi

dziataniami w obszarze polityki spotecznej, edukacyjnej czy rynku pracy.

Znaczenie pracy dla oséb z niepetnosprawnosciami

Punktem wyjscia do analizy niepetnosprawnosci w kontekscie pracy
i zatrudnienia s  determinanty  aktywnosci  zawodowe]  0sdb
z niepetnosprawnosciami. Jak pokazuja wyniki badain potrzeb o0séb
niepetnosprawnych, przeprowadzonych na zlecenie PFRON (Sochanska-
Kawiecka, 2017a), gtéwnym motywatorem poszukiwania zatrudnienia jest
aspekt dochodowy. Gtdwng potrzebg jest zapewnienie odpowiedniej sytuacji
materialno-bytowej — potrzeba ta zostata wskazana jako najwazniejsza przez
16% badanych, a dalsze 35% badanych respondentéw wskazato jg jako jedng
z najwazniejszych. Na drugim miejscu przedstawiano prace jako narzedzie
przetamywania izolacji i alienacji spotecznej, a jako trzecie wskazanie: prace
jako sposéb powrotu do sprawnosci fizycznej i psychicznej. W przypadku
badan prowadzonych wsréd oséb zatrudnionych ogdtem, praca jest nie tylko
zrodtem  materialnych  korzysci, ale takie nadaje Zyciu sens
(92% respondentéw). Pokazuje to, ze w catej populacji oséb pracujacych
praca jest postrzegana jako kluczowa forma integracji spotecznej, ktdra silnie
oddziatuje na takie elementy, jak poczucie przynaleznosci, mozliwos¢

nawigzywania i podtrzymania relacji spotecznych czy samoocene (PFRON,
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2010). W efekcie brak pracy oznacza, poza brakiem dochoddéw, takie
deprywacje spofeczng i kulturowg, alienacje i obnizenie poczucia wiasnej
wartosci (Krynska, 2013; Ksiezopolska, 2016). Jezeli w tak znaczacy sposob
brak pracy dotyka osoby sprawne, to nalezy sie spodziewaé, ze w przypadku
0s6b z niepetnosprawnosciami sita oddziatywania takiego czynnika bedzie
znacznie wieksza. Potwierdzajg to badania, ktére z jednej strony stawiajg
teze, ze ryzyko marginalizacji spotecznej w przypadku OzN jest niejako dwa
razy wieksze, a konsekwencje psychospoteczne duzo trwalsze i gtebsze
(PFRON, 2010). Stan ten silnie oddziatuje na zdolnos¢ do zatrudnienia
i poziom aktywnosci zawodowej w przysztosci, co znaczgco zwieksza ryzyko

histerezy zaréwno w kontekscie bezrobocia, jak i biernosci zawodowe;.

Praca W  sposéb  znaczacy  wptywa na dobrostan 0s6b
z niepetnosprawnosciami, na ocene jakosci zycia i sytuacji zyciowej oraz na
relacje spoteczne (Giermanowska, 2007). Badania przeprowadzone wsréd
zatrudnionych OzN pokazujg wysoki poziom poczucia sensu i wtasnej wartosci
zwigzanej z zatrudnieniem. Wiekszos¢ sposréd badanych respondentéw
twierdzi, ze pomimo niepetnosprawnosci normalnie funkcjonuje i zyje
(88,2%), czuje sie przydatna i potrzebna w spoteczenstwie (85,5%). Osoby
pracujgce cechuje wysoki poziom samoakceptacji (87,4%) i poczucie
samodzielnosci (80%). Wyraznie obniza sie rowniez poziom postaw
roszczeniowych (31,5%), cho¢, co oczywiste, rosnie Swiadomos¢ oczekiwan co
do wsparcia i pomocy instytucji publicznych (53,4%) (Tkocz-Wolny, 2017).
Podobne wyniki dajg takze inne badania poréwnawcze prowadzone na
zlecenie PFRON (Giermanowska, 2007; PFRON, 2010; Socharska-Kawiecka,
2017a).
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Jak zauwazono, wyniki wielu badan pokazujg jak istotng kwestig dla oséb
z niepetnosprawnos$ciami jest praca. Jednak dostep do zatrudnienia oraz
rynku pracy jest dla tej grupy oséb znacznie ograniczony i osoby te znajduja
sie w wyraznie gorszej sytuacji na rynku pracy niz osoby sprawne. Sytuacja ta
jest efektem splotu obiektywnych i subiektywnych barier, ktére fizycznie lub
mentalnie ograniczajg szanse na uczestnictwo w zatrudnieniu. Bariery te
dotykajg catej populacji OzN, mimo ze znaczna jej czes¢ mogtaby pracowac,
a jakos¢ swiadczonej pracy i jej produktywnos¢ wcale nie bytaby nizsza niz
w przypadku pracy oséb sprawnych (Otrebski, Roznowski, 2008; Socharska-
Kawiecka, 2017a). Z tej perspektywy nalezy podkresli¢, ze praca stanowi klucz
do dobrostanu o0s6b z niepetnosprawnosciami, jednak gtéwnym
ograniczeniem staje sie bariera aktywnosci zawodowej i spotecznej OzN oraz
zdolnos¢ do podjecia przez te osoby pracy — to w tym miejscu odczuwane sg
najsilniejsze trendy dezaktywizacji zawodowej i spotecznej, zniechecenia
i zwatpienia, ktére wraz z sitg oddziatywania czynnikdédw zewnetrznych nie
pozwalajg na przejscie ze S$wiata biernosci i izolacji do zatrudnienia,
aktywnosci zawodowej i integracji spotecznej. Co najwazniejsze, to brak
transferu do aktywnosci spotecznej i zawodowej staje sie drugim, po stanie
zdrowia, powodem frustracji, zniechecenia i zaniechania staran o wejscie na

rynek pracy.

Praca w zyciu oséb z niepetnosprawnosciami jest kluczowa. W sposdb
oczywisty decyduje ona o aspekcie dochodowym oraz materialnym
dobrobycie i finansowej niezaleznosci lub jej braku. Praca jest motorem
samorozwoju oraz stanowi kluczowy element poczucia wtasnej wartosci.
W przypadku niepetnosprawnosci jest to szczegdlnie wazne, gdyz osobom

niepetnosprawnym najczesciej towarzyszy zanizona samoocena oraz silnie
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deprywacyjna stygmatyzacja i izolacja w relacjach spotecznych (Krynska,

2013; Kukulak-Dolata, Poliwczak, 2015).

Sytuacje o0séb z niepetnosprawnosciami na rynku pracy determinujg
uwarunkowania instytucjonalne i ograniczenia formalnoprawne. Przepisy
prawne okreslajg status osoby z niepetnosprawnoscia oraz procedury
tworzone i realizowane przez podmioty publiczne, ktére definiujg zjawisko,
jego postrzeganie i praktyke dziatania. W ten sposéb tworzg sztywng
strukture, w ramach ktérej zyja, pracujg i dziataja osoby

z niepetnosprawnosciami, jak réwniez pracodawcy zatrudniajacy takie osoby.

Podejmujac prace, osoby z niepetnosprawnosciami majg wieksze szanse na
wejscie w wykraczajgce poza wiezy rodzinne relacje spoteczne, w tym, co
istotne, takie na wejscie w relacje spoza S$rodowiska o0séb
z niepetnosprawnosciami. W ten sposdb OzN uzyskujg mozliwos¢ zdobycia
i rozwoju kompetencji zawodowych i spotecznych, jak rowniez mozliwosé
przetamywania barier spotecznych w kontaktach miedzyludzkich oraz uczenia
sie  utrzymywania relacji. To wfasnie w ten sposéb osoby
z niepetnosprawnosciami budujg poczucie wiasnej wartosci i w najwiekszym

stopniu aktywizujg sie (Mynarska, 2016).

Z perspektywy rynku pracy osoby z niepetnosprawnosciami nie majg takich
samych szans na zatrudnienie jak osoby petnosprawne. W sposdb oczywisty
jest to konsekwencjg wystepujacej nizszej wydajnosci oraz braku mozliwosci
pracy w okreslonych zawodach czy na okreslonych stanowiskach bez ich
odpowiedniego dostosowania (Mynarska, 2016). W tym kontekscie waznym
czynnikiem jest rowniez nieodpowiedni poziom wyksztatcenia, ktory silnie
strukturalizuje problem dopasowania popytu i podazy w tym segmencie

rynku pracy (Ksiezopolska, 2016). Poziom wyksztatcenia oraz jego specyfika
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w przypadku oséb z niepetnosprawnosciami jest efektem barier edukacyjnych
i zdecydowanie nizszej dostepnosci edukacji zaréwno formalnej, jak
i nieformalnej. Efektem tych ograniczen jest wyraznie réina od oséb
sprawnych struktura wyksztatcenia OzN, co niekorzystnie wptywa na szanse

zatrudnienia (Mynarska, 2016; PFRON, 2010).

Sytuacja ekonomiczna OzN na rynku pracy

Osoby z niepetnosprawnosciami w wiekszosci pozostajg poza rynkiem pracy
(PFRON, 2010). Zjawisko to dotyczy takze poziomu aktywnosci zawodowej
aktywizacyjnej (Biuro Petnomocnika Rzadu ds. Osdéb Niepetnosprawnych,
2021). Przyczyny niskiej aktywnosci zawodowej OzN sg ztozone i nie odnoszg
sie jedynie do aspektéw zdrowotnych, choé w sposdb oczywisty aspekt
zdrowotny jest kluczowg determinantg aktywnosci zawodowej, a zaleznos$é ta
jest bardzo silna. Za niskg aktywnos¢ OzN odpowiadajg czynniki ekonomiczne,
instytucjonalne i kulturowe, i to kombinacja tych czynnikow decyduje
o obliczu rynku pracy (Arczewska i in., 2014). Przyczyny danej sytuacji
rynkowej rozktadajg sie zarédwno na pracodawcow, zachowania spoteczne,
postawy samych o0sdb z niepetnosprawnosciami, jak i otoczenie oraz ukfad
instytucjonalny. Niedoskonatosci systemowe zaréwno w wymiarze
instytucjonalnym, jak i formalnoprawnym, wzmacniane negatywnymi
uwarunkowaniami kulturowymi, zniechecajg do aktywnosci obie strony

potencjalnego stosunku pracy do wspodtpracy (Ksiezopolska, 2016).

Kompleksowy schemat prezentujgcy strukture czynnikéw determinujgcych
aktywnos¢ zawodowg OzN przedstawiony zostat przez A. Brzeziniska,
Z. Wozniaka i K. Maja pn. Interaktywnego modelu wyjasniajacego przyczyny

aktywnosci i biernosci zawodowej oséb niepetnosprawnych (Brzezinska i in.,

107



2007). Model ten stat sie podstawg metodologiczng analizy aktywnosci
zawodowej OzN w badaniach prowadzonych przez PFRON (np. PFRON, 2010).
Model ten identyfikuje trzy krytyczne obszary bedace kluczowymi
determinantami aktywnos$ci zawodowej w tej grupie. Nazwanie tych
obszaréw w sposéb funkcjonalny — ,Mdc”, ,Chcie¢” i ,Umie¢” — pozwala
tatwiej wyttumaczy¢ zakres czynnikdw wchodzgcych w sktad kazdego z nich,

jakiich sfere oddziatywania.

Obszar ,Chcie¢” to sfera czynnikdw motywacyjnych i preferencyjnych,
ksztattujgcych postawy i zachowania zaréwno oséb z niepetnosprawnosciami
(strefa wewnetrzna obszaru), jak i pracodawcéw (strefa zewnetrzna obszaru).
Obszar ten faczy ze sobg psychologiczne poczucie sprawstwa,
automotywacje, czynniki wsparcia mentalnego i zewnatrzmotywacyjne.
Zdefiniowany w ten sposéb zbiér determinant psychologicznych
i motywacyjnych trafnie opisuje zdolno$¢ mentalng do zatrudnienia
i zatrudniania. W obszarze tym potgczone zostaty czynniki psychologiczne,

instytucjonalne i spoteczne.

Obszar ,,Umie¢” to sfera kompetencyjna. Obszar ten jest zdecydowanie
bardziej homogeniczny w swej wymowie, mimo iz zdefiniowane w tym
obszarze determinanty aktywnosci odnoszg sie zaréwno do sfery spotecznej,
rodzinnej i psychologicznej, jak i otoczenia instytucjonalnego, polityk
publicznych (m.in. polityki edukacyjnej) i samego rynku pracy podnoszgcego
kwalifikacje poprzez tzw. efekt Horndala (learning-by-doing). Obszar ten
trafnie diagnozuje sfere mozliwosci wejscia na rynek pracy poprzez ocene
zdolnosci do uczestnictwa w nim dzieki posiadaniu odpowiedniego poziomu
wyksztatcenia, umiejetnosci i kwalifikacji. Obszar ten mimo swojej ztozonoSci

dobrze obrazuje kompetencyjne uzbrojenie podazy pracy i jego wptyw na
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aktywnos¢ zawodowsa, i dalej — na zdolnos$¢ do podjecia zatrudnienia (strefa
wewnetrzna obszaru), a takze dostepnosé ofert pracy i instytucjonalnego
sytemu wsparcia zatrudnienia i podnoszenia kompetencji (strefa zewnetrzna

obszaru).

Obszar ,,M6c” to sfera dostepnosci. Zebrane w tym obszarze determinanty
obrazujg katalog barier i mozliwego wsparcia instytucjonalnego, ktérego
celem jest obnizanie tych barier i podnoszenie szans na zatrudnienie i samej
zatrudnialnosci. Gtéwne bariery ograniczajgce zdolno$¢ do zatrudnienia
wystepujg po stronie samych OzN. W tym przypadku stan zdrowia w sposéb
jednoznaczny identyfikuje szanse i decyduje o takiej mozliwosci (strefa
wewnetrzna obszaru). Po drugiej stronie mamy do czynienia z ograniczeniami
samego rynku pracy, np. w zakresie zapotrzebowania przedsiebiorstw na
prace, dostepnosci miejsc pracy dla OzN czy skutecznosci dziatania instytucji
wspierajacych zatrudnienie oraz dopasowania przepisdw prawa do oczekiwan

obu stron potencjalnego kontraktu pracy (strefa zewnetrzna obszaru).

Poddajac analizie poszczegdlne determinanty aktywnosci zawodowej, nalezy
zauwazyé, ze o rzeczywistej sytuacji zawodowej OzN w Polsce w gtdowniej
mierze decydujg przepisy prawa i oparta na nich decyzja administracyjna, jaka
jest orzeczenie o poziomie niepetnosprawnosci. Decyzja ta de facto
determinuje rodzaj pracy i samego zatrudnienia, ktéry moze by¢ dostepny dla
danej osoby. Czesto powtarzanym argumentem obrazujagcym negatywny
wptyw uwarunkowan instytucjonalnych na aktywno$¢ zawodowg jest
przyktad wymuszania konkretnego typu zatrudnienia w zaleznosci od
orzeczonego poziomu niepetnosprawnosci. W ten sposob ograniczona zostaje
dostepnos¢ typdw zatrudnienia, szczegdlnie kiedy orzeczenie wymusza

specjalne warunki pracy (Mynarska, 2016). Pracodawca zatrudniajgc osobe

109



z niepetnosprawnoscig, co oczywiste, moze skorzysta¢ z wielu udogodnien,
lecz musi rowniez spetnia¢ okreslone warunki, ktére czesto stanowig bariere
dla optacalnosci zatrudnienia. Czesto nie wystepuja przeciwskazania do
wykonywania okreslonej pracy w dostepnych warunkach, jednak przepisy
prawne nie dopuszczajg takiej mozliwosci, co przektada sie na brak
mozliwosci legalnego zatrudnienia i sprzyja dezaktywizacji zawodowej lub

ucieczce w szarg strefe zatrudnienia (Giermanowska, 2016).

W ten sposdb w przypadku oséb z niepetnosprawnosciami formalnoprawna
sztywnos$¢ rynku pracy wptywa niekorzystnie na proces legalnego ich
zatrudniania. Dodatkowo, jesli zatrudnienie i uzyskiwanie wynagrodzenia za
prace jest powigzane z utratg swiadczen i/lub przywilejow wynikajgcych
z sytuacji zdrowotnej OzN, uwarunkowania formalnoprawne wzmacniajg
niekorzystne trendy. W ten sposdb osoby z niepetnosprawnosciami unikajg
legalnego zatrudnienia lub w ogéle odchodzg od aktywnosci zawodowe]
i koncentrujg sie na pracach domowych na rzecz rodziny, co jest w wiekszosci
efektem rozwigzan instytucjonalnych lub przepiséw prawnych (Arczewska
iin., 2014; Giermanowska, 2016; Kukulak-Dolata, Poliwczak, 2015).
Niekorzystne sploty rozwigzan instytucjonalnych i uwarunkowania kulturowe
zniechecajg zardwno osoby z niepetnosprawnoscig, jak i potencjalnych
pracodawcow do legalizacji stosunkow pracy. W ten sposéb OzN albo
pozostajg w biernosci zawodowej, albo wybierajg szarg strefe, w ktdrej brak
jest udogodnien i ochrony dostepnej dla tych oséb w przypadku legalnego
zatrudnienia (Chan, Zoellick, 2011). Oznacza to, ze préba formalnego
wsparcia OzN oddziatuje negatywnie na caty rynek pracy i przynosi odwrotny
od zatozonego efekt. Innym sposobem, choé jednak dos¢ rzadkim, unikniecia

sztywnych regut rzadzgcych rynkiem pracy i prébg wyrwania sie
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z instytucjonalnych ograniczen jest stworzenie wtasnego miejsca pracy. Z tej
perspektywy przedsiebiorczo$¢ i postawy przedsiebiorcze mozna uznaé za

alternatywng strategie zatrudnieniowa (Harris i in., 2014).

W Polsce, w kontekscie instytucjonalnym, do najsilniejszych determinant

dezaktywizacji zawodowej naleza:

= zmiennos$¢ przepisdw i interpretacji oraz nadmierna biurokracja przy
zatrudnianiu OzN,

= system orzecznictwa i system ubezpieczen spotecznych — obawa przed
utratg Swiadczenia spotecznego,

» stabos¢ wsparcia instytucjonalnego oraz brak odpowiedniego do potrzeb
rynku pracy systemu ksztatcenia,

» jzolacja edukacyjna i zawodowa wynikajgca zaréwno z izolacji
instytucjonalnej, jak i z funkcjonujgcych stereotypdw na temat pracy osob
z niepetnosprawnosciami (niska wydajnosé¢, czeste przerwy wynikajace
z chordb),

= nieodpowiedni stan przystosowania stanowiska pracy oraz warunkow
koniecznych do dojazdu do miejsca pracy (Arczewska i in., 2014;

Mynarska, 2016).

Innym czynnikiem silnie wptywajgcym na poziom aktywnosci zawodowej
0s0b z niepetnosprawnos$ciami w Polsce jest sytuacja na rynku pracy, a przede
wszystkim przygotowanie kompetencyjne do zatrudnienia i dostepnosc
odpowiednich ofert dla OzN, tj. w petni kierowanych do OzN (rynek pracy
chronionej) lub czesciowo dostepnych dla OzN (otwarty rynek pracy).
Analizowane w tym kontekscie szanse na aktywnos¢ zawodowsg i dalej —
na zatrudnienie OzN, s3 w sposéb obiektywny wewnatrz samej grupy OzN

znacznie zréznicowane. Badania pokazujg, ze kluczowe czynniki decydujace
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o poziomie  aktywnosci  spotecznej i zawodowej to:  rodzaj

niepetnosprawnosci, jej stopien oraz wiek i wyksztatcenie (Arczewska i in.,

2014; Baba, 2018; Ksiezopolska, 2016; Otrebski, Roznowski, 2008; Socharnska-

Kawiecka, 2017a; Tkocz-Wolny, 2017).

Nie mam szans na dobrze
ptatng i ciekawg prace —
s lepsi ode mnie

Nie wiem, co chce robic
lub
Chciatbym to robic, ale nie
mam do tego zdrowia

Nie mam doswiadczenia
zawodowego, dlatego
nie wiem, jak sie to robi

Nie dostane tej pracy,
bo na pewno przyjma
kogos zdrowego
lub kogos znajomego

Nie ma sensu studiowac, bo
i tak nie dostane tej pracy

Z pewnoscig miejsce
i stanowisko pracy bedzie
przeszkoda, bo bedzie
niedostosowane do mojej
niepetnosprawnosci

Kazdy bedzie mnie
obserwowac z ciekawosci,
patrzec, jak sobie poradze,

i ocenia¢, czy dam rade

Dostatem prace, bo duzo
umiem i jestem w tym dobry
czy dlatego, ze pracodawca
chce skorzystac
z dofinansowar i nie ptacic¢
kary do PFRON?

Nikt nie chce niepotrzebnych
probleméw — pracodawca
tym bardziej, i dlatego mnie
odrzuci

Rysunek 3.1. Model demotywacji w zdobywaniu wyzszego wyksztatcenia wsrod

os6b niepetnosprawnych wynikajacy z negatywnych doswiadczen na rynku pracy

Zrédto: (Mynarska, 2016).

Jak pokazuje analiza przeprowadzona przez E. Mynarska, istnieje bardzo silny
czynnik psychiczny obnizajgcy motywacje do realizowania sciezki w zakresie
edukacji zawodowej oraz sciezki edukacji w zakresie wyzszego wyksztatcenia
(Mynarska, 2016). Jest to szczegdlnie istotne dla rynku pracy, poniewaz, jak
podkres$la autorka, to wifasnie wyksztatcenie wyzsze lub zawodowe jest
gwarancjg wyzszego poziomu skutecznosSci w procesie poszukiwania
zatrudnienia, a takze wigze sie z wyzszym poziomem aktywnosci zawodowe;j.

Przedstawiony schemat pokazuje macierz demotywacji do podejmowania
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wyzwan edukacyjnych zwigzanych z doswiadczeniami z rynku pracy (rysunek
3.1). Jak mozna zauwazy¢, kluczowe demotywatory wystepujg po stronie
samych oséb z niepetnosprawnosciami. Bazujac na niskich oczekiwaniach
otoczenia, utrudnieniach spofecznych oraz instytucjonalnej i rynkowej
determinacji $ciezek rozwoju, OzN traca motywacje do edukacji, nawet jesli
prowadzitaby ona do zatrudnienia. A ich postawy wobec przysztych szans na
zatrudnienie s3 silnie i negatywnie warunkowane przez niskie szanse na

zatrudnienie i doswiadczenia wtasne lub innych oséb.

Istnieje szereg czynnikdw wspierajgcych aktywnos¢ spoteczng i zawodowg
OzN, jak réwniez barier obnizajgcych sktonnos¢ do poszukiwania pracy.
Badania przeprowadzone wsrdd oséb zatrudnionych pokazujg ich
doswiadczenie w konfrontacji z trudng rzeczywistoscia rynku pracy i zarazem
odzwierciedlajg faktyczne problemy i oczekiwania rynku wzgledem
pracownikdw z niepetnosprawnosciami. To wazne, ze badania czesto
prezentujg opinie respondentdow, ktdrzy nie pracujg i tym samym ich opinie
sg pewng projekcjg, a nie odzwierciedleniem rzeczywistych doswiadczen
(Tkocz-Wolny, 2017). Badani pracownicy z niepetnosprawnosciami do
najwazniejszych cech sprzyjajacych zatrudnieniu zaliczajg tzw. miekkie
kompetencje, tj. m.in. dyspozycyjnos$é, umiejetnos¢ uczenia sie i zdolnos¢
podnoszenia kwalifikacji, umiejetnos¢ planowania pracy, zdolnosci
komunikacyjne oraz umiejetno$é dostosowywania sie do zmian i nowych
zadan — we wszystkich przypadkach odpowiedzi te zyskaty ponad 80%
wskazan respondentéw. Na kolejnych miejscach byly umiejetnosci
i kwalifikacje oraz doswiadczenie zawodowe (doswiadczenie zawodowe 79%;
obstuga komputera — 63%; znajomos¢ jezykéw obcych — 48%). Do pozostatej

grupy czynnikéw zaliczy¢ mozna predyspozycje do wykonywania danej pracy:
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fizyczne (72,3%) i umystowe (75,3%), odporno$¢ na stres (77%) oraz
odpornos$¢ na zmeczenie (67,9%). Wyniki tych i wielu innych badan wskakuja,
jak bardzo istotny jest aspekt integracyjny, uczestnictwo w zyciu spotecznym
i zawodowym oraz podnoszenie kompetencji w zakresie relacji
interpersonalnych (Arczewska i in., 2014; Baba, 2018; Krynska, 2013;
Mynarska, 2016; PFRON, 2010; Strategia na rzecz Osob

z Niepetnosprawnosciami 2021-2030).

W tym kontekscie kluczowym aspektem jest poziom wyksztatcenia.
W dzisiejszym spoteczenstwie kwalifikacje zawodowe stajg sie dominujgca
podstawg stratyfikacji spotecznej (Otrebski, Roznowski, 2008). Niekorzystna
sytuacja OzN w systemie edukacji znajduje odzwierciedlenie w ich wyraznie
gorszej sytuacji na rynku pracy, co mozna zauwazyé¢ poréwnujgc wskazniki
zatrudnienia i aktywnosci zawodowej. Dlatego tez edukacja zaréwno
formalna, jak i nieformalna staje sie czynnikiem decydujgcym o sukcesie na
rynku pracy. Z tej perspektywy nalezy uznaé, Ze poprawa poziomu
wyksztatcenia OzN powinna prowadzi¢ do poprawy ich pozycji na rynku pracy
(Manzanera-Roman, Duran Valera, 2019). Dostepnos¢ wyksztatcenia
wyzszego lub zawodowego w przypadku OzN jest niewielka. W tym przypadku
Sciezka edukacyjna, ktérej efekty widoczne sg na rynku pracy, zatamuje sie
pod wptywem dostepnosci infrastrukturalnej i geograficznej. Jednak gtéwng
przeszkody jest oparty na ztych doswiadczeniach plan $ciezki rozwoju
umiejetnosci i kwalifikacji zawodowych projektowany w celu zdobycia

zatrudnienia.

W tym kontekscie nalezy réwniez podkresli¢ fakt, ze w przypadku omawianej
grupy w wyraznie wiekszym stopniu niz w sprawnej czesci populacji

wystepuje wykluczenie cyfrowe. Wykluczenie cyfrowe obniza w jeszcze

114



wiekszym stopniu szanse OzN na rynku pracy, ogranicza dostep do produktow
i ustug, m.in. dostep do edukacji formalnej i pozaformalnej oferowanej za
posrednictwem platform cyfrowych. W dzisiejszej rzeczywistos$ci sfera
cyfrowa ksztattuje rowniez relacje spoteczne, dlatego wykluczenie cyfrowe
W znaczny sposOb ogranicza relacje spoteczne i zawodowe, m.in. poprzez
utrudniony dostep do wielu kanatéw przeptywu informacji. Wykluczenie lub
niskie kompetencje cyfrowe negatywnie wptywajg na koszty prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej, zwigzane z konieczno$cig optacania nizszej
produktywnosci, jak réwniez ograniczaja zdolnosci rozwojowe
przedsiebiorstwa poprzez redukowanie kanatéw dotarcia do klientéw, grup
odbiorcow czy dostepu do komunikacji (Gaciarz, Rudnicki, 2014; Krynska,
2013; Morysinska i in.,, 2011). Z perspektywy zawodowej OzN takie

wykluczenie oznacza czesto catkowity brak mozliwosci Swiadczenia pracy.

Cytowane powyzej badania pokazujg takze inny aspekt pracy w kontekscie
niepetnosprawnosci. Warto zwrdcié uwage na wymieniane przez
respondentdw najwazniejsze bariery utrudniajgce funkcjonowanie na rynku
pracy. W tym przypadku na uwage zastuguja nie tyle wskazywane bariery, ale
odpowiedzi oséb zatrudnionych, ktére uznajg, ze dany czynnik nie stanowi
bariery dla zatrudnienia. W przypadku tej serii pytan wsréd respondentow
przewazaty opinie, ze wptyw niektdrych barier jest przeceniany, a innych,
mimo ze istotnych, jednak nie jest az tak duzy. Wsrdd takich barier najwiecej
wskazan respondentdw dotyczyto kwestii zdrowia — i byt to jeden z dwdch
przypadkdéw, gdy liczba wskazan (49,6%) byta wyzsza niz liczba odpowiedzi, ze
ten czynnik nie jest barierg dla zatrudnienia i nie wptywa na funkcjonowanie
na rynku pracy (43%). Drugim takim przypadkiem byly zbyt niskie
wynagrodzenia - 45,2% wobec 43,6%. Jednak osoby pracujace
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w zdecydowanej wiekszosci przypadkow twierdzity, ze dane czynniki nie miaty
negatywnego wptywu na zatrudnienie i prace. Miato to natomiast miejsce
m.in. w przypadku: niedostosowania miejsca pracy do potrzeb
niepetnosprawnych (31,2% wskazan na tak i 62,7% wskazan na nie), braku
odpowiednich ofert pracy (44,1% do 45,5%), nieodpowiednich warunkéw
proponowanej pracy (33,4% do 60,5%), podejscia pracodawcow do
niepetnosprawnosci (21,9% do 70,7%), przepiséw prawnych (27,4% do
64,9%), czy barier infrastrukturalnych (36,2% do 58,4%). Co istotne,
w przypadku pracujgcych oséb z niepetnosprawnos$ciami aspekty osobowe
tez przestajg by¢ czynnikiem ograniczajgcym szanse na zatrudnienie,
np. barierg nie jest brak wiary w siebie (25,5% wskazan na tak i 70% wskazan
na nie), brak umiejetnosci poszukiwania pracy (25% do 70%), niewielkie
doswiadczenie zawodowe (28,8% do 66,3%) czy brak odpowiedniego

wyksztatcenia, kwalifikacji, uprawnien (25,5% do 67,9%) (Tkocz-Wolny, 2017).

Rédwnie wazinym aspektem jest postrzeganie zagadnienia szans na
zatrudnienie przez drugg strone stosunku pracy, tj. przez pracodawcéw.
Opinie pracodawcdéw obrazujg nastawienie mentalne do pracownikéw
z niepetnosprawnos$ciami i tym samym stanowig bariere zatrudnieniowg,
ktora towarzyszy OzN jeszcze zanim rozpoczng poszukiwanie zatrudnienia. Do
najwazniejszych  czynnikdw  zmniejszajgcych  szanse OzN  wedtug
pracodawcow naleza: czesta absencja w pracy, nieodpowiednie kwalifikacje
oraz mniejsza wydajnos¢ w pracy wzgledem oséb sprawnych. Do waznych,
choé juz nie tak jednoznacznie negatywnych czynnikdw wptywajgcych na
szanse zatrudnieniowe OzN nalezg m.in.: niejasne i wcigz zmieniajgce sie
przepisy prawa, niedostateczne wsparcie dla pracodawcéw ze strony

instytucji publicznych, nizsza konkurencyjnos$¢ oséb z niepetnosprawnosciami
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wzgledem osdb sprawnych (Arczewska i in., 2014; Bagba, 2018; Kryriska, 2013;
Morysiniska i in., 2011; Tkocz-Wolny, 2017). Wyniki te pokazuja, ze poza
kwestig czestych nieobecnosci w pracy, gtéwne problemy dotyczg aspektow
instytucjonalnych, przepiséw prawa oraz poziomu kwalifikacji i umiejetnosci.
Jest to o tyle wazine, ze jest to obszar interwencji polityk publicznych.
Coistotne, pracodawcy nie wskazujg powaznych probleméw w kwestii
m.in.: relacji miedzypracowniczych, biurokracji w sytuacji zatrudnienia OzN,
kosztéw przygotowania stanowiska pracy czy ochrony prawnej

i instytucjonalnej OzN (Tkocz-Wolny, 2017).

Waznym czynnikiem jest takze postrzeganie osoby z niepetnosprawnosciami
i samej niepetnosprawnosci przez pracodawcow i wspoétpracownikow.
Dotyczy to przekonan i stereotypdw, koncentrujgcych sie na nizszej
produktywnosci i czestej nieobecnosci w pracy, co w wielu przypadkach nie
jest prawdziwe. Podobnie jest w przypadku wielu schorzen, ktére wedtug
pracodawcow czynig dang osobe catkowicie niezdolng do pracy, a dotyczy to
m.in. 0sdb niewidomych, oséb z niepetnosprawnoscig intelektualng, oséb
chorych psychicznie oraz doswiadczajgcych kryzysu psychicznego, gtuchych
czy poruszajacych sie na wdzku inwalidzkim. W tym kontekscie zjawisko to
potegujg uwarunkowania instytucjonalne, ktére nie poprawiajg szans na

zatrudnienie, a czesto nawet obnizajg te szanse.

Badania przeprowadzone w powiatowych urzedach pracy, czyli
najwazniejszych podmiotach instytucjonalnego ekosystemu wsparcia
zatrudnienia, potwierdzajg silng zalezno$¢ pomiedzy stopniem
niepetnosprawnosci a szansami na zatrudnienie i aktywnosciag zawodows.
Pozytywna relacja pomiedzy aktywnos$cia zawodowag a szansami na

zatrudnienie jest oczywiscie bardzo silna (Kwiatkowski, 2005). W tym
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kontekscie skutecznosé zatrudnienia w przypadku oséb z lekkim stopniem
niepetnosprawnosci wynosita prawie 60%, w przypadku oséb ze stopniem
umiarkowanym obnizata sie do poziomu 40%, a w przypadku znacznego
stopnia niepetnosprawnosci szanse zatrudnieniowe wynosity jedynie 5%
(zob. tabela 3.1) (Arczewska i in., 2014). Rozwijajac to zagadnienie, Otrebski
i Roznowski zawracajg uwage, ze wieksze szanse na zatrudnienie majg osoby
z konkretnymi typami niepetnosprawnosci, np. z niepetnosprawnoscig
narzadu ruchu lub stuchu, cho¢ jak podkreslajg te szanse sg i tak nizsze niz
w przypadku oséb sprawnych. Najnizej oceniane s3 szanse 0sob
z niepetnosprawnoscig intelektualng oraz chorych psychicznie (Otrebski,

Roznowski, 2008).

Tabela 3.1. Zalezno$¢ miedzy stopniem niepetnosprawnosci a szans3 na znalezienie
zatrudnienia

Szansa na znalezienie pracy
Stopien niepetnosprawnosci duza raczej duza [raczej mata mata
znaczny 1,2% 3,9% 22,7% 71,0%
umiarkowany 7,8% 32,2% 43,3% 15,5%
lekki 11,0% 48,1% 32,2% 6,6%

Zrédto: (Arczewska i in., 2014)

Podsumowujgc, zaprezentowanie wyniki badan i analiz, w ramach ktérych
poszukiwano odpowiedzi na pytanie, jakie sg czynniki zmniejszajgce szanse na
zatrudnienie 0zN, potwierdzajg silny, negatywy wptyw rozwigzan
instytucjonalnych na zatrudnialno$¢ OzN (PFRON, 2010). Na usztywnienie
prawa i rozwigzan formalnych, ktére wyraznie obnizajg szanse na
zatrudnienie, wskazujg zaréwno wyniki badan ogdlnopolskich, jak réwniez

regionalnych (Morysinska i in., 2011; Tkocz-Wolny, 2017).

Rynek pracy w Polsce w wymiarze ekonomicznym i formalnoprawnym tworzy

bariery dostepnosci dla 0s6b z niepetnosprawnosciami, jednak najwazniejsze
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inhibitory aktywnosci zawodowej tkwig gtéwnie w splocie negatywnych cech
catego sytemu wsparcia, ktéry krok po kroku wpycha osoby
z niepetnosprawnosciami w biernosé¢ spoteczng i zawodowa. Jednoczes$nie
problem tkwi réwniez w postawach samych oséb z niepetnosprawnosciami.
Z perspektywy deklaratywnego podejscia do mozliwego zatrudniania
wszystko wskazuje na to, ze ponad potowa oséb z niepetnosprawnosciami
w ogole nie chce pracowac. Oznacza to, ze aktywizacja zawodowa napotyka
silny opdr samych OzN, ktérych postawy wzgledem rynku pracy sg czesto
negatywne (Ksiezopolska, 2016). W tym kontekscie wyraznie wida¢, ze caty
system wsparcia OzN nie jest nakierowany na rozwigzanie gtéwnego
problemu, jakim jest nie tyle aktywizacja zawodowa, ile ogdlna biernosé
(Otrebski, Roznowski, 2008), a rozwigzania instytucjonalne czesto bardziej
zniechecajg do dziatania i uzalezniajg od pomocy niz stosujg bodzce do
generowania postaw i zachowan proaktywnych (Bgba, 2018; Krynska, 2013;
Morysinska i in., 2011; Otrebski, Roznowski, 2008; PFRON, 2010).

Statystyki dotyczace OzN na rynku pracy w Polsce
Punktem wyjscia do analizy rynku pracy jest analiza zasobowa. Z tej
perspektywy pierwszym krokiem jest zmapowanie zdolnosci do pracy

i potencjatu mobilnego zasobu pracy w grupie osdb z niepetnosprawnosciami.

Wedtug danych ZUS na koniec 2019 r. w Polsce byto 2,4 min osdb, ktére
posiadaty orzeczenie o niepetnosprawnosci lub orzeczenie o niezdolnosci do
pracy. Mediana wieku mezczyzn z orzeczeniem o niepetnosprawnosci lub
niezdolnosci do pracy wynosita 62 lata i byta réwna medianie wieku kobiet.
W tej populacji wiekszos¢ stanowig mezczyzni (53,7%). Najwieksza rdznica
w poréwnaniu miedzy ptciami wystepowata w grupie oséb w wieku 60-69 lat,

nadwyzka mezczyzn przekracza 180 tys., a proporcja wyniosta 62% mezczyzn
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do 38% kobiet — dane na podstawie Kompleksowego Systemu

Informatycznego ZUS (GUS, 2021b) (zob. rysunek 3.2).
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Rysunek 3.2. Osoby posiadajgce orzeczenie o niepetnosprawnosci
lub niezdolnosci do pracy wedtug pftci i grup wieku w 2019 r.
Zrédto: na podstawie Kompleksowego Systemu Informatycznego ZUS (GUS, 2021b).

Analiza geograficzna (zob. rysunek 3.3) pokazuje intensywnos$¢ wystepowania
zjawiska niepetnosprawnosci w podziale na regiony. O ile najwiecej oséb
z orzeczeniem o niepetnosprawnosci lub niezdolnos$ci do pracy mieszkato
w wojewddztwie $lgskim (odpowiednio 146,5 tys. mezczyzn i 120,7 tys.
kobiet), o tyle intensywnos¢ niepetnosprawnosci ksztattowata sie inaczej.
Najwyzsza wartos¢ wskaznika orzeczonej niepetnosprawnos$ci na 10 tys.
mieszkancow odnotowano w wojewddztwie lubuskim (886), a w dwodch
wojewddztwach wskaznik ten byt wyzszy niz 700, tzn. w Wielkopolsce (711)

iw wojewddztwie swietokrzyskim (710). Tak nieréwnomierne roztozenie
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problemu pokazuje, ze wptyw na sytuacje wystepujacg na regionalnych

rynkach pracy moga miec inne czynniki, a nie tylko stan zdrowia.
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Rysunek 3.3. Liczba osdb posiadajacych orzeczenie o niepetnosprawnosci
lub niezdolnosci do pracy na 10 tys. ludnosci wedtug wojewdédztw w 2019 r.
Zrédto: (GUS, 2021b) i Kompleksowy System Informatyczny ZUS.

W Ewidencji Zatrudnionych Osdéb Niepetnosprawnych na koniec 2019 r.
zarejestrowanych bylo 245,5 tys. pracownikéw niepetnosprawnych.
Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych dofinansowywat
wynagrodzenia pracownikom niepetnosprawnym na otwartym i chronionym
rynku pracy: w przypadku rynku otwartego byto to 145,7 tys. oséb, a rynku
chronionego 99,8 tys. oséb (zob. tabela 3.2). Bardzo wazng informacjg jest
odwrdcenie sie proporcji zatrudnienia OzN na korzy$é zatrudnienia na
otwartym rynku pracy. Od 2016 r. zatrudnienie na wolnym rynku przewaza
zatrudnienie w ZPCh i rdznica ta sie powieksza (Biuro Pethomocnika Rzadu

ds. Oséb Niepetnosprawnych, 2021). Pandemiczny 2020 r. nieznacznie
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zmienit te relacje, jednak byto to réwniez efektem zmniejszenia sie ogdlinej

liczby 0sdb zatrudnionych na obu rynkach (zob. tabela 3.3).

Tabela 3.2. Zatrudnienie oséb z niepetnosprawnosciami w latach 2015-2019
wedtug typu pracodawcy

Wyszczegdlnienie 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019

\F:Vri;)wmcy niepetnosprawni ogdtem 2061 2593 2609 2524 2455
w zaktadach pracy chronionej 124,5| 124,20 122,5 107,1 99,8
na otwartym rynku pracy 121,6/ 135,20 138,5 145,3] 145,7
Pracodawcy ogdétem 26 199 28559 30365 31295 32482
prowadzgcy zaktady pracy chronionej 1163 1092 1028 906 848
otwarty rynek pracy 25036| 27467 29337 30389 31634

Zrédto: (Biuro Petnomocnika Rzadu ds. Oséb Niepetnosprawnych, 2021).

Tabela 3.3. Zatrudnienie oséb z niepetnosprawnosciami w 2020 r. wedtug typu

pracodawcy

\ ZPCh OTWARTY RYNEK RAZEM
Miesigc/Rok Liczba | 0N Liczba ’ 02N Liczba ] 02N

pracodawcow pracodawcow pracodawcow

12020 829 |98451 31317 | 143899 32 146 242 350
112020 821 |97787 31487 | 145235 32308 243 022
1112020 813 [97118 30709 | 143660 31522 240778
IV 2020 804 |94 812 29518 | 138806 30322 233618
V 2020 793 |92516 29354 | 139158 30 147 231674
VI 2020 792 [92678 30438 | 141381 31230 | 234059
VIl 2020 789 (92828 30913 142 434 31702 235 262
VIIlI 2020 790 [92576 31269 | 142328 32059 234 904
IX 2020 787 |93 469 31576 | 141767 32 363 235236
X 2020 786 |93 070 31793 | 142096 32579 235166
X12020 784 |92 266 31743 | 141719 32527 233985
X112020 784 |92 004 31680 |140767 32464 | 232771
Srednia 2020 798 |94 131 30983 | 141938 31781 236 069

Zrédto: (Biuro Petnomocnika Rzgdu ds. Oséb Niepetnosprawnych, 2021).

Opierajac sie na informacjach sygnalnych opublikowanych przez GUS

w grudniu 2020 r., mozna zauwazy¢, ze w Polsce w zatrudnianiu oséb

z orzeczong niepetnosprawnoscia dominujg trzy sektory, sg to: ustugi

administrowania i

dziatalnosé

wspierajgca

(31,4%),

przetworstwo
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przemystowe (24,2%) oraz dziatalno$¢ detektywistyczna i ochroniarska

(19,9%) (GUS, 2021b).

W latach 2015-2020 mozna byto zaobserwowaé wyrazng tendencje zmian
w strukturze zasobu pracy (zob. rysunek 3.4). Pierwszym silnym trendem byto
zmniejszanie sie wielkosci populacji oséb z niepetnosprawnosciami w wieku
produkcyjnym. Tendencja ta byta wyrazna i stabilna. Zmniejszaniu sie
populacji towarzyszyt wzrost zatrudnienia i spadek bezrobocia, co wptywato
na wyrazng i szybszg, niz spadek wielkosci populacji w wieku produkcyjnym,
tendencje zmniejszania sie zasobu oséb biernych zawodowo. Tendencja ta
jest pozytywna, jednak zapowiada przenoszenie problemu na obszar grupy
0s6b zawodowo nieaktywnych w wieku poprodukcyjnym. Oznacza to
zwiekszenie ciezaru aktywizacyjnego w obszarze polityki spotecznej
i koncentracje dziatan publicznych na aktywizacji spotecznej OzN, przy
jednoczesnym zaprzestaniu kierowania do tej grupy narzedzi polityki

aktywizacji zawodowe;j.
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Rysunek 3.4. Osoby pracujace, bezrobotne i bierne zawodowo osoby
niepetnosprawne w wieku produkcyjnym (18-59/64) (w tys. os6b)
Zrédto: (Biuro Petnomocnika Rzadu ds. Oséb Niepetnosprawnych, 2021).

Analiza struktury zatrudnienia potwierdza wystepowanie wyraznej tendencji
wzrostu aktywnosci zawodowej i zatrudnienia 0séb z niepetnosprawnosciami.
Ponizszy rysunek pokazuje wzrost zatrudnienia 0s6b
z niepetnosprawnos$ciami w ciggu ostatnich pieciu lat, przy nieznacznym
spadku liczby o0séb prowadzgcych wiasng dziatalnos¢ gospodarcza

(zob. rysunek 3.5).
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Rysunek 3.5. Pracujgce osoby niepetnosprawne w wieku produkcyjnym
(18-59/64) (w tys. oséb)
Zrédto: (Biuro Petnomocnika Rzadu ds. Oséb Niepetnosprawnych, 2021).

W sposdb bardziej czytelny ogdlng tendencje i pozytywne zmiany na rynku
pracy potwierdzajg dane z rysunku przedstawiajgcego wskaznik aktywnosci
zawodowej i wskaznik zatrudnienia w latach 2015-2020. W sposdb oczywisty
zmiana ta jest takze konsekwencjg zmian wielkosci catej badanej populacji
(mianownik réwnania), jednak mimo wystgpienia w wymiarze ogdlnym
zjawiska zmniejszania sie liczebnosSci badanej populacji, to sam wzrost
aktywnosci zawodowej i zatrudnienia w tej grupie byt wyraznie widoczny. Jak
mozna zauwazy¢, zmniejszanie sie mianownika przy rosngcej wartosci licznika
skutkuje silnym wzrostem obu wskaznikdw w tym okresie. Jest to niezwykle
istotne, szczegdlnie w obliczu faktu, ze dotychczas wartosci tych wskaznikéw
umiejscawiaty Polske na ostatnich miejscach wsréd krajow europejskich.
W 2020 r. wskaznik aktywnos$ci zawodowej uksztattowat sie na poziomie 30,3,

wskaznik zatrudnienia — 28,7, a wskaznik bezrobocia — 5,3 (zob. rysunek 3.6).
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Rysunek 3.6. Wskaznik aktywnosci zawodowej i wskaznik zatrudnienia oséb
niepetnosprawnych w wieku produkcyjnym (18-59/64)
Zrédto: (Biuro Petnomocnika Rzadu ds. Spraw Oséb Niepetnosprawnych, 2021).

Intersujgcych informacji dostarczajg dwa ponizsze rysunki obrazujgce zmiane
poziomu aktywnosci zawodowej i zatrudnienia w podziale ze wzgledu na ptec.
Od 2010 r. nastgpito silne rozejscie sie wartosci obu tych wskaznikéw. O ile
jeszcze w 2010 r. to mezczyini charakteryzowali sie wyzszg aktywnoscia
i poziomem zatrudnienia, to w kolejnych latach nastgpit wyrainy wzrost
aktywnosci zawodowej i zatrudnienia kobiet. Aktywnos¢ zawodowa mezczyzn
w ciggu dekady wzrosta nieznacznie —z 25,5 do 26,9, natomiast w przypadku
kobiet wzrost ten byt znaczacy — z 24,8 do 34,9, a towarzyszaca mu tendencja

wydaje sie stabilna (zob. rysunek 3.7).
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Rysunek 3.7. Wskaznik aktywnosci zawodowej osdb niepetnosprawnych w wieku
produkcyjnym (18-59/64)
Zrédto: (Biuro Petnomocnika Rzadu ds. Oséb Niepetnosprawnych, 2021).

Niezwykle wazng konstatacjg, wynikajgca z prezentowanych danych, jest fakt,
ze wzrost aktywnosci zawodowej byt przede wszystkim napedzany wzrostem
zatrudnienia. Wzrost aktywnosci zawodowej moze by¢ efektem przeptywoéw
miedzyzasobowych w dwdch strumieniach — pierwszym moze by¢ zasilenie
z zasobu biernosci zawodowej grupy oséb bezrobotnych, a drugim grupy oséb
zatrudnionych. Sita strumieni odptywu z biernosci zawodowe] zmniejsza
wielko$¢ tego zasobu i réwnoczesnie decyduje o strukturze zasobu pracy.
W konsekwencji przeptyw zdecydowanie wiekszej fali bezposrednio do
zatrudnienia bedzie silnie rezonowat na populacje oséb biernych zawodowo.
To rezultat rosngcego zapotrzebowania na rynku pracy na prace danej grupy
osOb. Dzieki temu sytuacja tej grupy polepsza sie w efekcie rosngcej
konkurencji o zasob pracy, a oferta i warunki pracy ulegajg polepszeniu.

Zatem sifa grawitacji zatrudnienia rosnie i skfonno$¢ do aktywizacji
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zawodowej w grupie os6b biernych zawodowo réwniez wzrasta (Kwiatkowski,

2005).

Podobnie jak w przypadku wskaznika aktywnosci zawodowej, rowniez
w przypadku wskaznika zatrudnienia jego wzrost byt napedzany przez
kobiety. W ciggu ostatniej dekady wskaZznik zatrudnienia mezczyzn zwiekszyt
sie z poziomu 21,1 do poziomu 25,2 natomiast w przypadku kobiet wzrost ten
przekroczyt 13 punktéw — z poziomu 20,0 do poziomu 33,4 w 2020 r.
(zob. rysunek 3.8).
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Rysunek 3.8. Wskaznik zatrudnienia oséb niepetnosprawnych w wieku
produkcyjnym (18-59/64)
Zrédto: (Biuro Petnomocnika Rzadu ds. Oséb Niepetnosprawnych, 2021).

Zmiana sytuacji na rynku pracy oséb z niepetnosprawnos$ciami jest znaczaca.
Widoczne w statystykach pozytywne trendy sg stabilne — od ponad dekady.
Potwierdzajg to dane statystyczne. Z perspektywy polskiego rynku pracy

waznym aspektem jest kurczenie sie populacji oséb w wielu produkcyjnym,
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co ma miejsce w przypadku catego rynku pracy, jak réwniez populacji OzN.
Niepokojgcym sygnatem jest fakt, ze gtdwnym motorem pozytywnych zmian
na rynku pracy jest wzrost aktywnosci zawodowej i zatrudnienia kobiet.
W przypadku kobiet pozytywny trend jest widoczny i stabilny, a zmiana jest
znaczgca. W tym samym okresie sytuacja mezczyzn na rynku pracy réwniez
ulegta poprawie, jednak mimo pozytywnego trendu aktywizacji zawodowej,
zmiana poziomu wskaznikdw, a tym samym poziomu aktywnosci
i zatrudnienia nie byta znaczgca. Dlatego tez to wifasnie kobiety, ich
aktywizacja i zatrudnialnos¢, w najwiekszym stopniu przyczyniaty sie do

poprawy sytuacji oséb z niepetnosprawnosciami na rynku pracy w Polsce.

3.3. Narzedzia

Gtowne filary wsparcia oséb z niepetnosprawnosciami

Caty system wsparcia OzN opiera sie na 5 filarach: 1. Finansowe wsparcie
zatrudnienia; 2. Polityka rynku pracy realizowana przez UP; 3. Zatrudnienie
socjalne i reintegracja spoteczna realizowana w ramach sektora ekonomii
spotecznej; 4. Pomoc spoteczna; 5. Edukacja (Kubicki, 2017). Badania
prowadzone na zlecenie PFRON dowodzg, ze kazdy z filaréw dziata oddzielnie,
a zmieniajace sie przepisy i zasady wspierania OzN czesto wzajemnie sie
wykluczajg lub pozytywne efekty jednej polityki niwelowane sg przez
dziatania innej (Arczewska i in., 2014). Badania te wykazaty wyrazny brak
spojnosci systemu i koordynacji dziatann. W efekcie pojawiajg sie luki lub
dziatania sg dublowane, widac¢ tez brak ciggtosci, np. w $ciezce edukacyjnej
i dalszym wejsciem na rynek pracy czy $ciezce rehabilitacyjnej i powrocie na
rynek pracy (PFRON, 2010). Najmniej efektywnym ogniwem sg urzedy pracy,

ktore realizujg jeden model wprowadzania oséb na rynek pracy niezaleznie
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od specyfiki sytuacji rynkowej i indywidulanej (Ksiezopolska, 2016). W efekcie
wysitek wktadany np. w $ciezke edukacyjng jest niweczony w wyniku braku
sukcesywnego wsparcia przy wejsciu na rynek pracy, a stosowane
standardowe narzedzia nie podnoszg szans na zatrudnienie OzN.
Nieskoordynowane dziatania i trwate bariery instytucjonalne sprawiajg, ze
wskaznik zatrudnienia oséb z niepetnosprawnosciami w Polsce jest jednym

z najnizszych w Unii Europejskiej (Kubicki, 2017).

Instrumenty prawne i dochodowe nakierowane na podnoszenie

zatrudnialnosci OzN na rynku pracy

Polski rynek pracy oferuje mozliwos$¢ pracy osobom z niepetnosprawnosciami

w ramach otwartego rynku pracy lub chronionego rynku pracy. Otwarty rynek

pracy pozwala na podjecie kazdego rodzaju pracy przez OzN przy zatozeniu

dopasowania kwalifikacyjnego, zawodowego i terytorialnego oraz zdolnosci

do wykonywania danej pracy. Osoby z niepetnosprawnos$ciami przystepujg do

procesu rekrutacji na takich samych warunkach, jak kandydaci petnosprawni,

a pracodawca, podczas wyboru pracownika, bierze pod uwage doswiadczenie

i kwalifikacje zawodowe. Polski system wsparcia dla OzN przewiduje szereg

instrumentédw wsparcia, ktérych wdrozenie, wedtug zatozen, powinno

zwiekszy¢ zatrudnialno$¢ OzN na otwartym, rynku pracy. Do takich

instrumentdw zalicza sie:

* miesieczne dofinansowanie do wynagrodzenia pracownika,

» refundacje czesci wynagrodzenia lub sktadek na ubezpieczenia spoteczne
dla prowadzgcych dziatalnos¢ gospodarczg,

= zwrot kosztdw przystosowania stanowiska pracy,

= zwrot kosztdw wyposazenia stanowiska pracy,

= zwrot kosztow szkolenia pracownika,
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» zwrot kosztéw zatrudnienia pracownika pomagajgcego pracownikowi
niepetnosprawnemu w pracy,

= zwolnienie z wptat na PFRON.

Czesto uwypukla sie fakt, ze aspekt ekonomiczny jest istotny z perspektywy
presji na zatrudnienie. Badania pokazujg, ze wsparcie finansowe zmniejsza
skfonnos¢ o0so6b nieaktywnych lub bezrobotnych do poszukiwania
zatrudnienia (Kwiatkowski, 2005). W przypadku OzN wptyw na aktywnos¢
zawodowg i sktonnos¢ do podjecia zatrudnienia ma jednak inny charakter,
a gtéwna barierg staje sie mozliwos$¢ utraty dochodéw uzyskiwanych w formie
wsparcia finansowego (Ksiezopolska, 2016). Z tej perspektywy istotny jest
poziom przecietnego $wiadczenia gléwnego emerytalno-rentowego
wyptaconego osobom posiadajagcym orzeczenie o niezdolnosci do pracy.
Wedtug informacji Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych w grudniu 2019 r.
przecietne Swiadczenie gtdwne wynosito w skali Polski 1628,38 =zt
(zob. tabela 3.4). Swiadczenie to byto wyraznie zréznicowane ze wzgledu na
pte¢ — przecietne Swiadczenie otrzymywane przez kobiety stanowito 83%
Swiadczenia otrzymywanego przez meziczyzn (1762,91 zt wzgledem

1 473,90 zt) (GUS, 2021b).

Tabela 3.4. Srednia kwota wyptaconego s$wiadczenia gtéwnego osobom
posiadajacym orzeczenie o niezdolnosci do pracy wedtug ptci w 2019 r.

Kwota wyptaconego swiadczenia (zt)
Ogoétem 1628,38
Mezczyini 1762,91
Kobiety 1473,90

Zrédto: (Biuro Petnomocnika Rzadu ds. Osdb Niepetnosprawnych, 2021; GUS, 2021b).

Srednia kwota $wiadczenia gtéwnego wyptacanego osobom posiadajacym

orzeczenie o niezdolnosci do pracy wyniosta 1 628,38 zt — w podziale na

131



rodzaje Swiadczen najwyzszy poziom osiggneto w 2019 r. Swiadczenie
emerytalne (1842,96 zt), natomiast najnizszy $wiadczenie przedemerytalne

(1 140,99 z1).

Interesujacym przyktadem zréznicowania poziomu swiadczen jest podziat
Swiadczen ze wzgledu na stopien niepetnosprawnosci i zdolnosé do pracy lub
jej braku. W tym kontekscie mozna zauwazy¢ faktyczny brak zréznicowania
sredniej kwoty w zaleznosci od tego, czy osoba byta catkowicie niezdolna do
pracy i samodzielnej egzystencji, czy tez jedynie cze$ciowo niezdolna do pracy
— co przektada sie odpowiednio na: znaczny, umiarkowany i lekki stopien
niepetnosprawnosci. Do innych waznych informacji mozna zaliczy¢ fakt, ze
mediana $wiadczen wynosita 1332,22 zt (potowa $wiadczeniobiorcow
otrzymata Swiadczenia nie wieksze niz 1 332,22 zt) oraz ze $wiadczenia

mezczyzn byty wyraznie wyzsze niz kobiet (zob. tabela 3.5).

Tabela 3.5. Srednia kwota $wiadczenia gléwnego wyptaconego osobom
posiadajacym orzeczenie o niezdolnosci do pracy wedtug pfci i stopnia niezdolnosci
do pracy w 2019 r.

Ogodtem \Mqiczyini| Kobiety

Wyszczegdlnienie

w ztotych
Ca’kaW|ta"n|ezdoInosc do pracy i samodzielnej 165430 | 182035 | 153037
egzystencji
Catkowita niezdolnos¢ do pracy 1623,37 | 1747,08 | 1471,34
Czesciowa niezdolnos¢ do pracy 1615,83 | 1747,55 | 1426,93

Zrédto: (Biuro Petnomocnika Rzadu ds. Oséb Niepetnosprawnych, 2021; GUS, 2021b).

Drugg strong kontraktu pracy jest pracownik i w tym konteks$cie zachety
proponowane w polskich rozwigzaniach systemowych majg na celu, co do
zasady, podniesienie zatrudnialnosci oséb z niepetnoprawnosciami, jak
rowniez polepszenie warunkow ich pracy. Dlatego tez polski ustawodawca

przewidziat szereg uprawnien wynikajacych z posiadania statusu osoby
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niepetnosprawnej i bedgcych zarazem czynnikiem podnoszacym jakosé

i polepszajgcym warunki pracy. Do uprawnien tych nalezg m.in.:

czas pracy OzN nie moze przekracza¢ 8 godzin na dobe i 40 godzin
tygodniowo,

czas pracy osoby z grupy znacznego lub umiarkowanego stopnia
niepetnosprawnosci nie moze przekraczaé 7 godzin na dobe i 35 godzin
tygodniowo,

osoba z niepetnosprawnoscig nie moze by¢ zatrudniona w porze nocnej
i w godzinach nadliczbowych (tego przepisu ustawy nie stosuje sie
w przypadku oséb zatrudnionych przy pilnowaniu oraz gdy lekarz wyrazi
na to zgode),

osoba niepetnosprawna ma prawo do dodatkowej przerwy w pracy
(15 minut) na gimnastyke usprawniajacg lub wypoczynek,

osobie z grupy znacznego lub  umiarkowanego  stopnia
niepetnosprawnosci przystuguje dodatkowy urlop wypoczynkowy: 10 dni
roboczych w roku kalendarzowym,

osobie z grupy znacznego lub  umiarkowanego  stopnia
niepetnosprawnosci przystuguje prawo do zwolnienia od pracy
z zachowaniem prawa do wynagrodzenia. OzN ma prawo m.in. do 21 dni
roboczych w celu uczestniczenia w turnusie rehabilitacyjnym, nie czesciej
niz raz w roku,

wynagrodzenie za czas zwolnien od pracy oblicza sie jak ekwiwalent

pieniezny za urlop wypoczynkowy.
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Instrumenty instytucjonalne nakierowane na podnoszenie zatrudnialnosci
OzN na rynku pracy

Zaktad pracy chronionej

Chroniony lub wspierany rynek pracy dla oséb z niepetnosprawnosciami
charakteryzuje sie instytucjonalnym wsparciem i zdefiniowang formg prawna.
Najwazniejszym przedstawicielem jest Zaktad Pracy Chronionej (ZPCh). Jest to
podmiot ustanowiony w prawie polskim (ustawa o rehabilitacji zawodowej
i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych), ktérego cechga
konstytutywng jest zatrudnianie pracownikéw z orzeczonym stopniem
niepetnosprawnosci. Poziom zatrudnienia OzN w przypadku ZPCh musi
wynosi¢ co najmniej 50%, a w tym co najmniej 20% ogdtu zatrudnionych
stanowig osoby zaliczone do znacznego lub umiarkowanego stopnia
niepetnosprawnosci, albo co najmniej 30% niewidomych lub psychicznie
chorych, albo uposledzonych umystowo zaliczonych do znacznego albo

umiarkowanego stopnia niepetnosprawnosci.

Zatrudnienie w populacji oséb z niepetnosprawnosciami w podziale na
otwarty rynek pracy i rynek chroniony reprezentowany przez Zaktady Pracy
Chronionej przedstawia sie wedtug statystyki publicznej w sposéb
nastepujacy: ogdédtem zatrudnienie OzN przekroczyto 221 tys. etatow
(zob. tabela 3.6), z czego na otwarty rynek pracy przypadato 132 tys. etatéw,
a w ZPCh 88 707. Jedynie 9% zatrudnionych w przeliczeniu na etaty to osoby
Z orzeczonym znacznym stopniem niepetnosprawnosci. Co istotne, wyzszy
odsetek zatrudnienia, nawet w przypadku osdb ze znacznym stopniem
niepetnosprawnosci, wystepuje w warunkach otwartego rynku niz
w przypadku ZPCh. Jest to ciekawa sytuacja, poniewaz rynek pracy chronionej

byt tworzony, aby szczegdlnie wspiera¢ osoby w trudniejszej sytuacji.
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Tabela 3.6. Zarejestrowani w SODIR wedtug typu pracodawcy, stopnia
niepetnosprawnosci i wystepowania schorzen specjalnych — w etatach w 2019 r.

ogotem ZPCh otwarty rynek
etat % etat % etat %

Pracownicy niepetnosprawni
ogotem
Ze znacznym stopniem

221701 100 88707 100 132 994 100

. ni 20288 9 7922 4 12366 6
niepetnosprawnosci
Z umiarkowanym stopniem |,/ 1o, 65 62846 71 81306 61
niepetnosprawnosci
Z lekkim stopniem 57 261 26 17940 8 39322 18

niepetnosprawnosci
Zrédto: (Biuro Petnomocnika Rzadu ds. Oséb Niepetnosprawnych, 2021; GUS, 2021b).

W prezentowanej juz w poprzednim punkcie tabeli 3.2 mozna zauwazy¢
zmiane w proporcji zatrudnienia na rynku pracy chronionej oraz na rynku
otwartym (Biuro Petnomocnika Rzadu ds. Osob Niepetnosprawnych, 2021).
W 2016 r. nastgpito odwrdcenie tendencji — zatrudnienie na wolnym rynku
zaczeto przewyziszac¢ zatrudnienie na rynku chronionym. Réwnie wazing
tendencja zauwazang podczas analizy zmian zatrudnienia OzN jest
zmniejszanie sie liczby ZPCh (1163 w 2015 r. i 848 w 2019 r.), ktorej
towarzyszy wyraznie rosngca liczba przedsiebiorstw zatrudniajgcych osoby
z niepetnosprawnosciami w ramach otwartego rynku pracy (z 25036
w 2015 r. do 31 634 w 2019 r.). Zmiana ta jest gtéwnie efektem formalnego
i finansowanego zréwnania zatrudnienia OzN na otwartym rynku pracy
i w ZPCh. Spowodowato to drastyczne zmniejszenie optacalnosci zatrudnienia
w ZPCh w stosunku do otwartego rynku, przy czym ZPCh, aby utrzymad swoj
status, muszg spetni¢ specjalne wymogi w zakresie warunkéw pracy,
zapewni¢ specjalistyczng opieke lekarskg i rehabilitacie OzN, wypetniac¢
obowigzki formalne i poddawac sie czestym kontrolom, jak réwniez utrzymac
okreslong  proporcje  zatrudnienia (wskaznik  zatrudnienia  OzN).

Przedstawiciele ZPCh zwracajg uwage, ze wymogi te sg bardzo doktadnie
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egzekwowane oraz system sam z siebie pod wzgledem warunkéw i zasad
kontroli stat sie wysoce opresyjny (Sochanska-Kawiecka, 2017a). W przypadku
zatrudnienia na otwartym rynku obostrzenia te nie obowigzujg lub wystepuja

w zdecydowanie tagodniejszej formie.

W efekcie wiele przedsiebiorstw rozwaza rezygnacje ze statusu ZPCh, a te
pozostajgce na rynku nie sg w stanie zapewnic¢ wysokich standardéw miejsc
pracy i rehabilitacji OzN. Dodatkowo, cho¢ problem ten wystepowat juz
wczesdniej, ZPCh staty sie koncowym etapem zatrudnienia zamiast byc¢
pomostem i petni¢ funkcje przejsciowego rynku pracy. Znikomy udziat
pracownikéw w szkoleniach i praktykach zawodowych pokazuje, ze
pracownicy nie szukajg alternatywy zatrudnieniowej i nie podnosza
kwalifikacji, co jest spowodowane brakiem mozliwosci awansu w ramach
ZPCh i ograniczonej oferty stanowisk pracy na otwartym rynku pracy. Jednak,
co jest istotne, to zatrudnienie w ZPCh jest jedyng forma zblizonej do
rynkowej formy zatrudnienia —ani ZAZ ani WTZ nie sg formami pozwalajgcymi
na praktyczne wdrozenie w rynek pracy, nawet sektor ekonomii spotecznej
nie spetnia tej roli w tak znaczgcy sposdéb. Ocena dziatalnosci ZPCh
z perspektywy zatrudnionych tam oséb z niepetnosprawnosciami jest wysoka,
choé bez watpienia udzielane wsparcie i budowanie potencjatu do powrotu
na rynek pracy mogtyby byé zdecydowanie wieksze. Co najwazniejsze,
specyfika ZPCh sprawia, ze jest to bezpieczne miejsce pracy, gdzie
respektowane sg prawa i przywileje OzN, w przeciwienstwie do otwartego
rynku pracy, gdzie doswiadczenia respektowania praw naleznych
pracownikom sg negatywne (Sochanska-Kawiecka, 2017a). Potwierdzajg to
wyniki badan: jedynie 3% badanych pracownikéw ZPCh uwaza, ze lepszym

wyborem zatrudnienia jest otwarty rynek; 85% pracownikéw ZPCh jest
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zadowolonych z pracy; 76% uznaje, ze praca jest dopasowana do ich
kwalifikacji, cho¢ jako gtéwny problem wskazujg niskie ptace;
72% pracownikow wskazuje, ze ZPCh organizuje dla nich rehabilitacje. Wyniki
tych badan pokazuja, ze ZPCh mimo czesto ztej opinii, spetniajg swojg role,

cho¢ bez watpienia jest to obszar wymagajacy zasadniczych zmian.

Zaktad aktywnosci zawodowej

Drugim typem podmiotu, ktérego zadaniem jest przywracanie na rynek pracy
0s6b z niepetnosprawnosciami sg zaktady aktywnos$ci zawodowej (ZAZ).
Zaktady aktywnosci zawodowej tworzy sie w celu zatrudnienia oséb
niepetnosprawnych majgcych znaczny stopiern niepetnosprawnosci. Za ich
powstanie odpowiadajg wtadze samorzagdowe lub organizacje pozarzgdowe.
Otrzymanie statusu zakfadu aktywnosci zawodowej jest mozliwe
w przypadku, jezeli co najmniej 70% ogétu osdb zatrudnionych w takiej
jednostce stanowig osoby niepetnosprawne, w szczegélnosci skierowane do
pracy przez powiatowe urzedy pracy: a) zaliczone do znacznego stopnia
niepetnosprawnosci, b) zaliczone do  umiarkowanego  stopnia
niepetnosprawnosci, u ktérych stwierdzono np. autyzm Ilub chorobe
psychiczng (Sochanska-Kawiecka, 2017b). Powaznym ograniczeniem jest limit
w zatrudnianiu oséb o umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci, jak
rowniez koniecznos¢ ograniczania zatrudnienia dla oséb, ktérych formalna
kwalifikacja orzecznicza sie zmienita w efekcie rehabilitacji. W ten sposdb
proces aktywizacji zostaje przerwany, a jego kontynuacja na poprzednich

warunkach jest niemozliwa.

Osoby zatrudnione w zaktadach aktywnosci zawodowej posiadajg status
pracownika w rozumieniu kodeksu pracy. Objete sg one jednak szczegdlng

ochrong, co klasyfikuje to zatrudnienie jako zatrudnienie wspierane, a same
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zaktady jako przedsiebiorstwa o charakterze niekomercyjnym, ktére oprécz
zatrudnienia oferujg takze rehabilitacje zawodows i leczniczg (Socharska-

Kawiecka, 2017b).

Zaktady aktywnosci zawodowej stanowig posrednig forme miedzy Zaktadami
Pracy Chronionej i warsztatami terapii zajeciowej. Zaktady aktywnosci
zawodowe] przygotowujg osoby z niepetnosprawnosciami — poprzez
rehabilitacje przeprowadzang w formie pracy i doksztatcania zawodowego —
do samodzielnego i aktywnego zycia oraz pracy na otwartym rynku. Badania
z 2017 r. pokazaty, ze jest to kluczowa i bardzo pozgdana forma aktywizacji
OzN. Okres oczekiwania na zatrudnienie w ZAZ, mimo zgtaszania checi
i zdolnosci do aktywizacji zawodowej, przekraczat 1 rok (ponad 15 miesiecy),
a liczba oczekujgcych wynosita prawie 1500 oséb (Sochanska-Kawiecka,

2017b).

Tabela 3.7. Struktura zatozycielska zaktadow aktywnosci zawodowej w 2020 r. —

liczebnos¢
liczba %

Ogodtem 127 100,0
Razem 82 64,6
NGO Stowarzyszenia 53 41,7
Fundacje 20 15,7
Jednostki samorzadu terytorialnego 42 33,1
Spétdzielnie socjalne 2 1,6
inne 10 7,9

Zrédto: (GUS, 2021c).

Jak mozina zauwazy¢, skala zatrudnienia w ZAZ i liczebnos¢ podmiotow
dziatajgca na rynku jest niewielka: liczba dziatajgcych ZAZ w 2020 r. to 127
podmiotéw (zob. tabela 3.7), a zatrudnienie nie przekroczyto 7 500 oséb
(zob. tabela 3.8). Zaktady aktywnosci zawodowej sg prowadzone gtéwnie

przez podmioty trzeciego sektora (64,6%), 1/3 ZAZ zostata utworzona przez
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jednostki samorzadu terytorialnego. Istotnym aspektem dziatalnosci ZAZ jest
zatrudnianie oséb z orzeczeniem o niepetnosprawnosci, w tym ze znacznym
stopniem niepetnosprawnosci (44,4% zatrudnionych) i umiarkowanym

stopniem niepetnosprawnosci (31,4% zatrudnionych).

Tabela 3.8. Zatrudnienie w zaktadach aktywnosci zawodowej w 2020 r.

liczba %
Razem 7 429 100,0
w tym osoby z orzeczeniem o niepetnosprawnosci 5669 76,3
w tym: ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci 3300 44,4
w tym: z umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci 2333 31,4
Srednia liczba zatrudnionych oséb 45 y
z niepetnosprawnosciami na 1 placéwke

Zrédto: (GUS, 2021c).

Zaktady aktywnosci zawodowej stanowig forme skutecznej aktywizacji
skierowanej do o0séb z umiarkowanym i znacznym stopniem
niepetnosprawnosci. Jak pokazujg jednak badania, zatrudnienie w ZAZ nie
powinno podlega¢ tak znacznym obostrzeniom, szczegdlnie w zakresie
proporcji zatrudnienia osdb z okreslonym stopniem niepetnosprawnosci, gdyz
to gtéwnie osoby z umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci poszukuja
tam pracy. Okres oczekiwania wzmaga frustracje i wpycha osoby poszukujgce
mozliwosci aktywizacji zawodowej w biernos$é. Zjawisko to wynika gtéwnie
z obostrzen formalnych i niskiej dostepnosci ZAZ w wymiarze terytorialnym.
Specyfika ZAZ polegajgca m.in. na rozwoju aktywnosci i rehabilitacji poprzez
prace jest niezwykle skutecznym sposobem zapobiegania biernosci
zawodowej, a w nastepstwie — wspierania aktywizacji spotecznej oséb
z niepetnosprawnos$ciami. Zaniechanie uznania tej formy dziatalnosci za
kluczowy element systemu aktywizacji dla osdb ze znacznym i umiarkowanym
stopniem niepetnosprawnosci degeneruje i deformuje caty system.

Dodatkowym aspektem jest brak Sciezki kontynuowania zatrudnienia,
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np. w spotdzielniach  socjalnych czy ZPCh. Brakuje skutecznego,
uniwersalnego systemu przejscia, wsparcia takiego przejscia i nastawienia
catego systemu na taki wtasnie proces. W efekcie niedofinansowanie
i sztywnos¢ przepisow prawa prowadzi do ostabienia najwazniejszego ogniwa
(pomiedzy rehabilitacjg a pracg) i do zaprzepaszczenia pozytywnych efektow

dziatan ZAZ.

Warsztaty terapii zajeciowej

Warsztaty terapii zajeciowej (WTZ) to placéwki, ktére stwarzajg osobom
niepetnosprawnym i niezdolnym do podjecia pracy mozliwos¢ rehabilitacji
spotecznej i zawodowej w zakresie pozyskania lub przywracania umiejetnosci
niezbednych do samodzielnego zycia i/lub aktywnosci zawodowej oraz
podjecia zatrudnienia w ramach chronionego lub otwartego rynku pracy. WTZ
jest placodwka prowadzong nie dla zysku, cho¢ mozliwe jest np. prowadzenie
sprzedazy produktéw wytwarzanych przez podopiecznych (lub ustug) — srodki
te przeznaczane sg na zaspokajanie potrzeb rehabilitacyjnych OzN. Brak
precyzyjnie wyznaczonych celdw dziatalnosci WTZ powoduje, ze oczekiwania
wobec tych podmiotdw sg rdine, a ocena ich dziatalnosci nie jest
jednoznaczna. Przyjecie interpretacji, ze gtdwnym celem dziatalnosci WTZ nie
jest aktywizacja zawodowa pozwolitoby, z jednej strony, zlikwidowaé
nadmierne oczekiwania dotyczgce aktywnego uczestnictwa w Scieice
aktywizacji zawodowej, a z drugiej strony — na wprowadzenie jasnych
kryteridw oceny dziatalnosci i standaryzacji $wiadczonych ustug. Natomiast
wedtug ustawy o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb
niepetnosprawnych (t.j. Dz.U. z 2023 r., poz. 100, z p6ézn. zm.) WTZ jest
placéwka stwarzajgcg osobom niepetnosprawnym, niezdolnym do podjecia

pracy, mozliwos$¢ rehabilitacji spotecznej i zawodowej w zakresie pozyskania
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lub przywracania umiejetnosci niezbednych do podjecia zatrudnienia.
W konsekwencji ten poszerzony zakres ustug, ktérych efekty nie podlegaja
standaryzacji, oznacza, ze podmioty te funkcjonujg na pograniczu rozwigzan
systemowych i cho¢ petnig funkcje rehabilitacyjng, opiekunicza i aktywizacyjna
w wymiarze spotecznym, to jednak formalnie sg rownoczesnie zaliczane do

systemu wspierania aktywizacji zawodowej OzN (Gaciarz, 2014).

W 2020 r. aktywnie dziatato 726 warsztatow terapii zajeciowej (zob. tabela
3.9). Liczba uczestnikéw przekroczyta 28 tys. (28 058) osdb z orzeczong
niepetnosprawnoscia (GUS, 2021c), z czego wiekszos¢ stanowili mezczyzni
(55,1%). Wiekszos¢ WTZ byta prowadzona przez podmioty trzeciego sektora
— 78,4%. W przypadku warsztatow terapii zajeciowej widoczne jest réwniez
wysokie zaangazowanie jednostek samorzadu terytorialnego — 17,8% WTZ

zostato powotanych i jest prowadzona przez JST.

Tabela 3.9. Liczba zaktadow aktywnosci zawodowej w 2020 r. w podziale na
prowadzace je organizacje — liczebnos¢

liczba %
Ogotem 726 100,0
NGO razem 569 78,4
Stowarzyszenia 399 55,0
Fundacje 81 11,2
Spoteczne podmioty wyznaniowe 89 12,3
Jednostki samorzadu terytorialnego 129 17,8
inne 28 3,9

Zrédto: (GUS, 2021c).

Jak mozna zauwazy¢, WTZ generujg wysokie koszty dziatalnosci — sredni koszt
rocznej dziatalnosci placéwki, w ktérej zajeciach bierze udziat $rednio 39 osdb,
to prawie 900 tys. zt, z czego 88% pokrywane jest z dofinansowania ze

srodkéw PFRON (zob. tabela 3.10).
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Tabela 3.10. Zaktady aktywnosci zawodowej w 2020 r. — uczestnicy i koszty

liczba %
Razem 28 058 100
Uczestnicy zaje¢  [Kobiety 12594, 449
(w ciagu roku) Osoby ponizej 18 lat 65 0,2
Przecietna liczba uczestnikéw na 1 placéwke 39 «x
Koszty dziatalnosci Ogc’?’rem . ; . 652 200,/ 100
(w tys. 1) qoflnansowanle ze $Srodkéw PFRON 574 211,5 88
Sredni koszt dziatalnosci na 1 placéwke 898,3] x

Zrédto: (GUS, 2021c).

Badania przeprowadzone na zlecenie PFRON pokazujg, ze WTZ jest waznym
ogniwem systemu wsparcia 0sob niepetnosprawnych. Warsztaty terapii
zajeciowej realizujg zasade wigczenia spofecznego, aktywizacji spotecznej
poprzez wyciggniecie OzN z izolacji oraz umozliwienie uczestnictwa w zyciu
spotecznym poprzez udziat w zajeciach (Gaciarz, Rudnicki, 2014). Jednak przez
opiekundw sg traktowane jako placéwki opiekuricze, mimo tego, ze ich
dziatalno$¢ wykracza poza ramy zwyktej opieki (jak w przypadku
Srodowiskowych Doméw Samopomocy, ktérych dziatalno$é skupia sie
witasnie na tym) (Morysinska, 2014). Biorgc pod uwage sposéb dziatania
i odbidr spoteczny tych podmiotdéw, wydaje sie, ze niezbednym rozwigzaniem
jest redefiniowanie roli WTZ. Inaczej pozostang one podmiotami, ktore nie
realizujg celéw aktywizacji zawodowej — jak pokazujg badania PFRON,
praktycznie brak jest odptywu z WTZ w kierunku zatrudnienia (Wolan-
Nowakowska i in., 2017). Ponadto nie wystepuje rotacja uczestnikdw, a okres
Sredniego pobytu przekracza 3 lata (Morysinska, 2014). Oznacza to, ze
uczestnicy wsparcia oferowanego przez WTZ stajg sie faktycznie
pensjonariuszami ich dziatan opiekunczych. Dodatkowym elementem
obcigzajgcym i ograniczajgcym mozliwo$¢é prowadzenia aktywizacji
zawodowej w sposdb zorganizowany jest brak procedur przejscia pomiedzy

roznymi instytucjami systemdéw wsparcia, brak jednoznacznych kryteriow
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wspotpracy z instytucjami rynku pracy, gtdwnie powiatowymi urzedami pracy,
i brak instytucjonalnego zawieszenia WTZ w systemie aktywizacji zawodowej

(Wolan-Nowakowska i in., 2017).

Dlatego tez wzmocnienie funkcji aktywizacyjnej w wymiarze spotecznym
i skoncentrowanie sie na rehabilitacji poprzez zajecia i warsztaty pozwoli
w lepszy sposéb spetnia¢ poktadane w tych podmiotach oczekiwania.
Dodatkowo pozwoli na wprowadzenie standaryzacji ustug, ujednolicenie
sposobdw prowadzenia kontroli ich dziatalnosci. Dzieki temu z podmiotéw
okreslanych mianem ,przechowalni” WTZ beda mogty ulec przeksztatceniu
w podmioty stricte rehabilitacyjne, ale o potencjale aktywizacji zawodowej

(Morysinska, 2014).

Spotdzielnia socjalna

Spodtdzielnia socjalna to forma prowadzenia dziatalnosci oparta na przepisach
ustawy o spoétdzielniach socjalnych z 27 kwietnia 2006 r. (t.j. Dz.U. z 2020 r.,
poz. 2085, z pdzn. zm.). Spotdzielnia jest dobrowolnym zrzeszeniem cztonkéw
spotdzielni, a jej podstawowym celem jest zapewnienie pracy. Spétdzielnia to
rodzaj przedsiebiorstwa, ktére podlega innym zasadom niz rynkowy podmiot
gospodarczy. W przypadku prawa spétdzielczego cztonek spétdzielni pracuje
osobiscie, a prawo chroni pracownika spétdzielni w ramach
tzw. spotdzielczego stosunku pracy. Te zasady sprawiajg, ze podmioty
spotdzielcze cechuje inna specyfika pracy i tym samym wieksza ochrona
zatrudnienia. W ten sposéb spétdzielnia znakomicie nadaje sie do
prowadzenia dziatalnosci nie tylko gospodarczej, ale rowniez wspierajacej
aktywizacje spofeczng i zawodowg dla osdb nalezgcych do zdefiniowanych
grup ryzyka wykluczenia spotecznego — definiowanych wedtug ustawy

o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (t.j. Dz.U. z2022r.,
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poz. 690, z pdzn. zm.) oraz ustawy o pomocy spotecznej (t.j. Dz.U. z2021r.,
poz. 2268, z pdzn. zm.). Dziatalno$¢ spdtdzielcza, oprdécz znanych spotdzielni
pracy, wytworzyta formuty, ktérych misjg staje sie rehabilitacja i aktywizacja
zawodowa oséb w szczegdlnej sytuacji zyciowej. W ten sposdb powotane do
zycia zostaty spotdzielnie socjalne, w ktérych zatrudnienie OzN przekracza
20% oraz spotdzielnie inwalidow i spoétdzielnie niewidomych, w ktoérych
zatrudnienie OzN przekracza 80%. Spotdzielnie inwalidow i niewidomych
koncentrujg swojg dziatalnos¢, poza dziatalnoscia gospodarczg, na
rehabilitacji i aktywizacji zatrudnionych oséb z niepetnosprawnosciami.
W przypadku spétdzielni socjalnej zatrudnienie znajdujg tam osoby zagrozone
wykluczeniem ze  wzgleddw  spotecznych  (ubdstwo,  problemy
z uzaleznieniami, osoby karane), zawodowych (bezrobocie) i zdrowotnych

(niepetnosprawnosé czy chorobe psychiczng).

Wedtug przepisdw ustawy przedmiotem dziatalnosci spétdzielni socjalnej jest
prowadzenie przedsiebiorstwa w oparciu o osobistg prace cztonkéw oraz
pracownikéw spoétdzielni socjalnej. Spétdzielnia socjalna prowadzi dziatania
na rzecz: 1) spotecznej reintegracji jej cztonkdw oraz pracownikéw spétdzielni
socjalnej, przez co nalezy rozumieé dziatania majgce na celu odbudowanie
i podtrzymanie umiejetnosci uczestniczenia w zyciu spotecznosci lokalnej
i petnienia rél spotecznych w miejscu pracy, zamieszkania lub pobytu;
2) zawodowej reintegracji jej cztonkéw oraz pracownikéw spétdzielni
socjalnej, czyli dziatania majace na celu odbudowanie i podtrzymanie
zdolnosci do samodzielnego $wiadczenia pracy na rynku pracy — a dziatania te
nie s3 wykonywane w ramach prowadzonej przez spoétdzielnie socjalng
dziatalnosci gospodarczej. Spétdzielnia socjalna moze prowadzi¢ dziatalnos¢

spoteczng i osSwiatowo-kulturalng na rzecz swoich cztonkéw, pracownikéw
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oraz ich $rodowiska lokalnego, a takze dziatalnos$é¢ spotecznie uzyteczng
w sferze zadan publicznych (Ustawa o spédtdzielniach socjalnych,

Dz.U. z 2006 r., nr 94, poz. 651, z pézn. zm.).

Na koniec 2019 r. w Polsce aktywnie dziatato 1 547 spétdzielni socjalnych —
w KRS byto w tym czasie zarejestrowanych 1968 podmiotéw. Poziom
zatrudnienia na koniec 2019 r. wynidst 8355, z czego ponad 20% stanowity
osoby z orzeczong niepetnosprawnoscia (MRPiIPS, 2020). Spoétdzielnie
socjalne nalezg do trwatych podmiotéw, wedtug prezentowanych badan
prawie 2/3 podmiotéw funkcjonuje na rynku 5 lat lub dtuzej (64%). Natomiast
do najwazniejszych branz i sektoréw, w ktérych dziatajg spotdzielnie socjalne
nalezgy: zakwaterowanie i ustugi (21,4%), ustugi administrowania i dziatalnos¢
wspierajgca (20,3%) oraz opieka zdrowotna i pomoc spoteczna (13,4%).
W dziatalnos¢ w tych sektorach byfta zaangazowana ponad potowa

podmiotéw (55,1%) (zob. tabela 3.11).

Tabela 3.11. Odsetek spotdzielni socjalnych wedtug PKD w 2017 r.

Sekcja PKD % spotdzielni socjalnych
zakwaterowanie i ustugi gastronomiczne 214
ustugi administrowania i dziatalnos$¢ wspierajgca 20,3
opieka zdrowotna i pomoc spoteczna 13,4
przetworstwo przemystowe 8,8
edukacja 6,1
budownictwo 5,4
handel hurtowy i detaliczny 5,2
dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa i techniczna 4,0
informacja i komunikacja 3,5
kultura, rozrywka i rekreacja 3,5
transport i gospodarka magazynowa 2,5
pozostata dziatalnos¢ ustugowa 2,1
rolnictwo, lesnictwo, towiectwo i rybactwo 2,0
gospodarowanie sciekami i odpadami, rekultywacja 1,1
obstuga rynku nieruchomosci 0,8

Zrédto: (MRPIPS, 2020).
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Waznym elementem analizy spétdzielni socjalnych jest struktura zatrudnienia
w sektorze. Podmioty te zatrudniaty na koniec 2019 r. ponad 8 tys. 0sob,
a wiekszos¢ zatrudnionych stanowity kobiety (66,7%). Zatrudnienie osdéb
z niepetnosprawnosciami nieznacznie przekraczato 20%. Spotdzielnia socjalna
to forma prawna przeznaczona dla zdecydowanie szerszej grupy osob i nie
koncentruje sie tak jak omawiane wczesniej typy podmiotédw na srodowisku
OzN. Co jednak istotne, jesli juz do takiego zatrudnienia dochodzi, to
obejmuje ono w najwiekszej liczbie osoby z orzeczonym umiarkowanym
stopniem niepetnosprawnosci — 12,8% ogétu zatrudnionych i zarazem 62,4%

z grupy zatrudnionych osdéb z niepetnosprawnosciami (zob. tabela 3.12).

Tabela 3.12. Liczba pracownikéw spétdzielni socjalnych w 2019 r.

Liczebnos¢ %
Ogdtem 8 355 100%
kobiety 5576 67%
mezczyzni 2779 33%
Ogodtem, w tym osoby z niepetnosprawnoscia 1714 100%
lekki stopien 340 20%
umiarkowany stopien 1070 62%
znaczny stopien 304 18%

Zrédto: (MRPiPS, 2020).

Spodtdzielnie socjalne jako podmioty dziatajgce z réznymi beneficjentami
i przyjmujgce jako pracownikéw osoby zagrozone réznymi typami ryzyka
wykluczenia spotecznego dzielg sie i specjalizujg w réznych formach
dziatalnosci. Sprawia to, ze ten niehomogeniczny zbiér podmiotéw dobrze
radzi sobie na réznych rynkach, a ich dziatalnos¢ i struktura dopasowujg sie
do wymagan rynkowych w zdecydowanie bardziej elastyczny sposob niz inne
podmioty, ktdrych przeznaczeniem jest wsparcie zatrudnienia jedynie OzN.
Z tego powodu bardzo czesto wymienia sie spdtdzielnie socjalng jako

prawdziwy pomost miedzy w petni wspieranym a otwartym rynkiem pracy.
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Zwraca sie uwage na mozliwos¢ wprowadzenia do katalogu systemowych
rozwigzan realizowanych wobec oséb z niepetnosprawnosciami oraz ich
rehabilitacji i aktywizacji zawodowej réownolegtej oferty WTZ i wtasnie
spoétdzielni socjalnych w formie dziatan komplementarnych (Wasiak, 2011).
Jednak wydaje sie, ze kluczowg kwestig jest wprowadzenie spotdzielczosci
socjalnej i jej dziatalnosci rehabilitacyjnej oraz aktywizacyjnej w orbite
wsparcia i zainteresowania jednostek samorzadu terytorialnego. Bez
systemowego wsparcia, takze innego niz finansowe, podmioty tego typu s3
narazone na marginalizacje i dryf rozwojowy. Dlatego tez realizacja
w praktyce tzw. koncepcji tréjkata pozytku publicznego, w sktad ktérego
wchodzg dziatajgce synergicznie spoétdzielnie socjalne, samorzad lokalny
i podmioty sektora rynkowego, moze stanowic sposdb na stabilizacje dziatan
w obszarze rozwoju spotdzielczosci socjalnej i jej funkcji aktywizujgcej

i rehabilitacyjnej (Mizera, 2011).

Dziatalnos$¢ spoétdzielni socjalnych realizowana na bazie tradycji i rozwigzan
spotdzielczych cechuje sie stabilnoscig formalnoprawng, jednak identyfikuje
sie wiele elementdéw systemu, ktére powinny zosta¢ zmienione, aby mozliwe
byto zwiekszenie elastycznosci w prowadzonej dziatalnosci, jak réwniez
zwiekszenie liczby spétdzielni, ktdére nie sg aktualnie postrzegane jako
przyjazna forma prowadzenia dziatalnosci (Sobczyk, Sobdtka, 2011).
W ramach nowelizacji wprowadzono zmiany w prawie, ktére m.in. poszerzyty
zakres wsparcia takze na pracownikéw, ktorzy nie sg cztonkami spétdzielni,
rownoczesnie rozszerzono na te grupe mozliwosé refundacji sktadek na
ubezpieczenie spoteczne oraz mozliwosci finansowania reintegracji
zawodowej i spotecznej pracownikdéw spoétdzielni socjalnych niebedacych

spotdzielcami. Nieznacznie zmieniono réwniez mozliwosé podziatu nadwyzki
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bilansowej. Nie zmienito to sztywnych reguf, ale pozwolito na nieznaczny

wzrost elastycznosci (MRPiPS, 2020).

Do najwazniejszych probleméw i wyzwan stojgcych przed tym sektorem

naleza:

» biurokratyzacja dziatalnosci i wsparcia finansowego — spoétdzielnie sg
obcigzone nadmiernym kosztem obstugi formalnoprawnej i ksiegowej
w zakresie otrzymywanego wsparcia,

» brak lub niska mozliwos¢ pozyskiwania srodkéw finansowych poza
bezposrednim wsparciem zatrudnienia pracownikéw; w efekcie przez
brak lub niewystarczajgce wsparcie pomostowe spétdzielnie przechodza

w forme przetrwalnikowq i tracg zdolnos¢ rozwoju (MRPiPS, 2020).

Czynnikiem utrudniajgcym dziatalnos¢ jest takze brak zrozumienia wsrdod
przedstawicieli samorzgddéw i urzednikdw publicznych roli, sposobu i specyfiki
dziatania spétdzielni socjalnych, co przektada sie na brak wsparcia ich
dziatalnosci, jak rowniez na pomijanie ich dziatalnosci w dziataniach JST czy

PUP.

Spotdzielnie borykajg sie réwniez z problemami kadrowymi oraz tymi
zwigzanymi z niskg kulturg pracy i niskg produktywnoscia pracownikéw,
szczegblnie dotyczy to osdb z grup ryzyka wykluczeniem spotecznym. Brak
wsparcia instytucjonalnego wywotuje nadmierng koncentracje pracownikow
z problemami w stosunku do o0séb koordynujgcych, nadzorujgcych
i prowadzgcych dziatania rehabilitacji zawodowej. W efekcie trudna praca,
przy niskim poziomie wynagrodzen, jest czynnikiem wptywajgcym na decyzje

0 rezygnacji z zatrudnienia.
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Stabos¢ instytucjonalna spoétdzielni socjalnych przejawia sie rowniez w niskim
poziomie zaangazowania tych podmiotéw w pozyskiwanie srodkow
finansowych w ramach wsparcia np. z funduszy unijnych czy z samorzgdéw.
Pozytywny efekt klauzul spofecznych, wprowadzanych w prawie
o zamoOwieniach publicznych, nie przynidst spodziewanej, radykalnej zmiany
w dostepie podmiotdw z sektora spétdzielczego do zlecen publicznych. W tym
kontekscie wydaje sie, ze konieczne jest zwiekszenie zaangazowania
w dziatania spodtdzielni socjalnych ze strony jednostek samorzadu

terytorialnego.

3.4. Whnioski

Whioski obrazujace dziatania kierowane do OzN w kontekscie cyklu polityk
publicznych

W tym punkcie zostang przedstawione wnioski w podziale na gtéwne etapy
cyklu polityk publicznych. Przyjmujac za punkt wyjscia stadialne ujecie polityki
publicznej i odnoszac je do pdl badawczych oraz obszaréw analizy,
prezentacja wnioskdw zostanie ustrukturyzowana w nastepujacy sposoéb:
etap diagnozy (tworzenie agendy, identyfikacja i hierarchizacja zagadnien
problemowych), etap projektowania polityki publicznej w podziale na faze
formutowania polityki (wypracowanie optymalnego rozwigzania) i faze
przyjmowania polityki publicznej (podejmowanie decyzji), etap implementacji
polityki publicznej oraz etap ewaluacji polityki publicznej. Elementem
dopetniajgcym bedzie okreslenie roli i miejsca aktoréow w kazdym etapie/

fazie tak rozumianego cyklu polityk publicznych.

149



Etap diagnozy polityki publicznej

W ostatnim czasie nastgpita zmiana we wspétpracy pomiedzy aktorami
spotecznymi. Administracja publiczna zwiekszyta zakres wspoétpracy w ramach
tworzenia rozwigzan i realizacji polityk publicznych. W caty cykl polityk
publicznych wpisuje sie coraz wieksza liczba aktoréw, a ich rola rosnie wraz ze
ztozonoscig obszaru problemowego i zakresu wspotpracy miedzysektorowe;j.
W efekcie wspotpracy miedzysektorowej konieczne staje sie wprowadzanie
roznych podmiotéw zewnetrznych do procesu realizacji i koordynowania
catego procesu implementacji polityki publicznej. Wprowadzenie koncepcji
wspotzarzagdzania pozwala na wzmocnienie pozycji aktoréw zewnetrznych
w tym procesie i rdwnoczesnie pozwala na wykorzystanie wiedzy eksperckiej

i organizacyjnej.

W polskim systemie diagnoza, identyfikacja i hierarchizacja zagadnien
problemowych jest prowadzona w ramach wspétpracy trzech aktorow.
Podstawowym aktorem, ktéry nadzoruje proces dotarcia do OzN oraz zwrotu
informacji, jak réwniez analizuje sytuacje OzN w wymiarze iloSciowym
i jakosciowym, jest PFRON. Drugim kluczowym aktorem jest sektor spoteczny,
ktérego zapotrzebowanie na wsparcie oraz sprawozdawczo$é obrazuje skale
i zapotrzebowanie na wsparcie OzN. Trzecim jest minister wiasciwy ds. pracy
oraz minister wiasciwy ds. polityki spotecznej i zabezpieczenia spotecznego.
Obstugujace te obszary ministerstwa odpowiadajg za analize sytuacji OzN
W wymiarze pracy, aktywizacji zawodowe;j i wsparcia spotecznego. W efekcie
odpowiedniej wspotpracy sg identyfikowane obszary problemowe w ramach
polityki wsparcia aktywnosci zawodowej, zatrudnienia i zabezpieczenia
spotecznego oraz rehabilitacyjnego OzN, jak i wsparcia pracodawcow

zatrudniajgcych te osoby. Pewng role nalezy przypisaé rowniez
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Petnomocnikowi Rzagdu ds. Oséb Niepetnosprawnych, jednak jego dziatania

wpisujg sie w dziatania ministerstwa.

Gtéwnym dostarczycielem informacji jest PFRON oraz GUS. Diagnostyka
dziatan na tym etapie odbywa sie na poziomie ministerialnym, jednak
kluczowym podmiotem jest PFRON, chociaz jego rola w tym procesie czesto
nie jest doceniana i dochodzi do jego pomijania w procesie diagnozy.
Koordynacja dziatan na tym etapie podlega pod ministerstwo, przy

wspotpracy z Petnomocnikiem Rzgdu ds. Osdb Niepetnosprawnych.

Etap projektowania polityki publicznej
Etap ten jest rozpatrywany w podziale na: faze formutowania polityki

publicznej i faze przyjmowania polityki publiczne;.

Faza formutowania polityki publicznej (wypracowanie optymalnego
rozwigzania) —w tym przypadku kluczowe dziatania sg prowadzone przez kilka
osrodkow i na kilku szczeblach. Optymalizacja rozwigzan jest wspierana
zasadg wielostopniowej analizy i raportéw wzbogaconych o rekomendacje
i propozycje rozwigzan. Zadania w zakresie tworzenia i proponowania

rozwigzan inicjujg jednostki administracji publicznej, jak rowniez PFRON.

Kluczowym aktorem decydujgcym o wyborze optymalnego rozwigzania jest
minister wtasciwy ds. pracy i polityki spotecznej. Jednak ostateczna
akceptacja formalna nastepuje na poziomie Rady Ministréow. Kluczowym
dokumentem opracowanym w ramach tej Sciezki jest Strategia na rzecz Oséb
z Niepetnosprawnosciami 2021-2030. Przyktadowym dziataniem
szczegbtowym, a kluczowym z perspektywy zatrudnienia OzN, jest reforma
systemu orzekania o niepetnosprawnosci zaplanowana na lata 2021-2023

(realizacja polityki aktywizujgcej OzN jest zbiorem dziatan czgstkowych
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w ramach tej polityki). Koordynatorem procesu projektowania polityki
publicznej i wyboru najlepszego rozwigzania jest Minister Rodziny i Polityki

Spotecznej wraz z Petnomocnikiem Rzadu ds. Oséb Niepetnosprawnych.

Faza przyjmowania polityki publicznej (podejmowanie decyzji) — w tym
przypadku realizacja dziatan ma wymiar silnie sformalizowany, decyzje s3
podejmowane na poziomie ministerialnym. Petnomocnik Rzadu ds. Osdéb
Niepetnosprawnych petni role wspierajgcg. Za wyznaczenie kierunkéw
strategicznych odpowiada Rada Ministrow. Podejmowanie decyzji na
poziomie szczegétowym i w zakresie wykonalnosci stanowi domene
ministerialng, natomiast decyzje wykonawcze najczesciej delegowane sg do

PFRON.

Etap implementacji polityki publicznej

Za implementacje odpowiedzialne sg podmioty wtasciwe dla obszaru pracy,
polityki spotecznej, polityki zdrowotnej i edukacyjnej. Koordynacja i nadzér
nad wdrozeniem nie pokrywa sie z finansowaniem danych dziatan, choé
koordynator, co do zasady, petni nadzér nad sposobem finansowania. W ten
sposob minister witasciwy ds. pracy odpowiada za implementacje rozwigzan
w zakresie aktywizacji zawodowej i wsparcia zatrudnienia czy rehabilitacji
zawodowej, a za finansowanie tych dziatan odpowiada Fundusz Pracy lub
PFRON. Przyktadowo, zgodnie z ustawg o rehabilitacji zawodowej i spotecznej
oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych, instrumenty lub ustugi rynku
pracy dla oséb niepetnosprawnych zarejestrowanych jako bezrobotne
wskazane w art. 11 tej ustawy, a okreslone w ustawie o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy, sg finansowane ze s$rodkéw Funduszu Pracy,

podobnie jak sktadki na ubezpieczenie zdrowotne.
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Natomiast koordynacjg dziatan w wymiarze strategicznym i zarazem osobg
odpowiedzialng za realizacje w zakresie celu gtéwnego, jak i konkretnych
elementdéw Strategii jest Petnomocnik Rzadu ds. Oséb Niepetnosprawnych.
Umiejscowienie Petnomocnika i Biura Petnomocnika w Kancelarii Prezesa
Rady Ministréw sprawia, ze mozliwa staje sie koordynacja dziatan
kierowanych do OzN w wymiarze miedzysektorowym. Petnomocnik
odpowiada réwniez za zapewnienie spdjnosci wszystkich polityk publicznych
realizowanych na  terenie Polski i kierowanych do o0séb

z niepetnosprawnosciami.

Etap ewaluacji polityki publicznej

Ewaluacja jest realizowana w formie tgczonego monitoringu oraz oceny
efektow wdrozenia i realizacji polityk publicznych. W przypadku obszaru
problemowego, jakim jest zatrudnienie i aktywizacja zawodowa OzN, za
monitoring i koficowg ewaluacje odpowiada Petnomocnik Rzadu ds. Osdéb
Niepetnosprawnych. Petnomocnik jest réwniez odpowiedzialny za
koordynacje tego etapu, tzn. monitorowanie dziatan jednostek wdrazajacych,
ocene realizacji celéw na podstawie sprawozdawczosci prowadzonej przez
jednostki podlegte (sprawozdanie roczne oraz cykliczny przeglad dziatan,
okres sprawozdawczy 3 lat). Sprawozdawczos¢ jest prowadzona przez
konkretne ministerstwa przypisane do poszczegdlnych obszarow
problemowych i przez inne jednostki sektora finanséw publicznych.
W zakresie pracy i zatrudnienia odpowiada za to minister wiasciwy ds. pracy
i polityki spotecznej. Realizowany co 3 lata monitoring sprawozdawczy
w zakresie realizacji celéw Strategii pozwala réwniez na weryfikacje celow

szczegbtowych i aktualizacje sposobdéw ich realizacji.
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Ewaluacja procesu realizacji Strategii zaktada szerokg wspdtprace
i konsultacje w ramach oceny skutecznosci i jakosci realizowanych dziatan.
Wspodtpraca obejmuje zaréwno beneficjentow, tzn. osoby
z niepetnosprawnosciami, jak i gtéwnych interesariuszy, czyli pracodawcow
oraz organizacje pozarzagdowe dziatajgce w obszarze niepetnosprawnosci oraz
przedstawicieli $wiata nauki i ekspertéw. Waznym wymiarem ewaluacji jest
miedzysektorowa wspotpraca w ramach jednostek odpowiedzialnych za
realizacje poszczegdlnych dziatan i konkretnych celow Strategii.
Za koordynacje i nadzér nad etapem ewaluacji odpowiada Petnomocnik

Rzadu ds. Oséb Niepetnosprawnych.

Whioski korncowe

Rynek pracy oséb z niepetnosprawnosciami w Polsce charakteryzuje kilka
silnych i dtugotrwatych tendencji. Pierwszg z nich jest zmniejszajgca sie
populacja OzN w wieku produkcyjnym. Na poczatku XXI w. populacja OzN
przekraczata 2,5 min osdéb, a z koricem 2020 r. — 1 548 tys. 0sdb, przy czym
nalezy podkreslié¢, ze prezentowana liczba dotyczy jedynie oséb z orzeczong
niepetnosprawnoscia (Biuro Petnomocnika Rzadu ds. Osoéb
Niepetnosprawnych, 2021). Oznacza to, ze populacja ta zmniejszyta sie
w ciggu 20 lat o ponad 1 min oséb. Gtéwnie uznaje sie, ze zmiana ta jest
efektem zaostrzenia kryteridw orzekania o niepetnosprawnosci. Zmiana
wielkosci populacji jest pozytywng tendencjg, jednak charakterystyka
polskiego rynku pracy OzN jest obiektywnie bardzo niski poziom aktywnosci
zawodowej i zatrudnienia w tej grupie oséb. Wyrazna jest rdznica pomiedzy
aktywnoscig zawodowg oraz poziomem zatrudnienia w Polsce i w innych
krajach europejskich. Bardzo pozytywng tendencjg jest wyraziny wzrost

wartosci tych wskaznikow, jednak, co pokazujg bardziej szczegdétowe dane,
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wzrost ten jest napedzany przez rosngcg aktywnosc i zatrudnienie kobiet, przy

niewielkich zmianach w przypadku mezczyzn.

Drugg pfaszczyzng analizy jest wymiar podmiotowy i wtasnosciowy rynku
pracy osob z niepetnosprawnosciami. W analizowanym okresie nastgpito silne
przeobrazenie podmiotowe tego rynku — aktualnie zatrudnienie OzN
przewaza po stronie otwartego rynku pracy i ta przewaga wcigz rosnie. Rosnie
rowniez liczba przedsiebiorstw zatrudniajgcych OzN. Natomiast sektor pracy
chronionej cechuje sie malejacg tendencjg. Zaktady Pracy Chronionej
wyraznie znikajg z mapy polskiego rynku pracy. Jednak, co ciekawe, to ZPCh
pozostajg nadal najwiekszym  beneficjentem  systemu  wsparcia

instytucjonalnego przeznaczanego na zatrudnienie OzN.

System instytucjonalny i uwarunkowania formalnoprawne wptywaja raczej
negatywnie na funkcjonowanie rynku pracy dla 0s6b
z niepetnosprawnos$ciami. Splot dziatan rdznych polityk publicznych
tworzonych sektorowo a nie zadaniowo wprowadza rozwigzania, ktérych
kombinacja wywotuje chaos, a skutki sg czesto odmienne niz zatozenia.
Oddziatywanie réinych zatozen, polityk i regulacji czesto bywa nawet
przeciwskuteczne. Dotyczy to m.in. dziatalnosci PFRON, ktérego wysoko$é
budzetu jest uzalezniona od wielkosci wptat pracodawcéw, co oznacza, ze
Funduszowi zalezy na wptatach przedsiebiorcéw, a koniecznos¢ wpftat jest
efektem niezatrudniania OzN. W efekcie zwiekszanie zatrudnienia OzN
wywotuje zmniejszanie budzetu PFRON, co w naturalny sposéb moze
wptywadé na sposéb dziatania tego najwazniejszego podmiotu na rynku pracy

OzN.

Obszar instytucjonalny, mimo znacznych srodkéw kierowanych na dziatania

wspierajgce OzN, tworzy niekomplementarny i niespdjnie dziatajgcy system,
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ktérego dziatania sg nieregularne i nie majg charakteru ciggtego — po
pierwsze, dotyczy to przejscia pomiedzy kolejnymi etapami edukacji, po
drugie, przejscia pomiedzy edukacjg a rynkiem pracy (wymiar zawodowy);
a po trzecie, zmian aktywnosci spotecznej i zawodowej w dorostosci (Gaciarz,
2014). System, ktéry miat wspiera¢ rozwdj i utatwia¢ przeptywy obecnie
w wiekszosci jest zbiorem rozwigzan demotywujacych do rozwoju
zawodowego, m.in. poprzez putapke sSwiadczen. Wady konstrukcyjne
systemu sg pogtebiane przez brak koordynacji dziatah pomiedzy instytucjami
oraz koncentrowanie sie na dziataniach biezgcych i odrzucanie systemowych
rozwigzan strategicznych, ktére mogtyby budowaé s$ciezki aktywizacji
spotecznej i zawodowej w oparciu o dtugoletnie i systematycznie realizowane

programy wsparcia instytucjonalnego.

Drugim istotnym aspektem jest tzw. kwotowy system zatrudnienia
sprawiajacy, ze przedsiebiorstwom zatrudniajgcym ponizej 25 pracownikéw
nie optaca sie zatrudnia¢ OzN. Natomiast przedsiebiorstwa $rednie i duze, jesli
decyduja sie na zatrudnianie takich oséb, to nie otrzymujg zadnych zachet po
wypetnieniu okreslonej kwotowo wielkosci zatrudnienia OzN w zatrudnieniu
ogodtem, tj. na poziomie 6%. W ich przypadku brak jest pozytywnych bodzcéw
wptywajgcych na zwiekszanie zatrudnienia oséb z niepetnosprawnosciami

ponad obligatoryjny poziom 6%.

Réwnie istotnym czynnikiem instytucjonalnym, ktéry silnie oddziatuje na
sytuacje na rynku pracy jest awizowany juz system swiadczen. Grozba utraty
badz zmniejszenia $wiadczenia sprawia, ze OzN, nie chcac ryzykowac utraty
czesci lub catosci dochodu, rezygnujg z aktywnosci zawodowej lub tez
wybierajg zatrudnienie w szarej strefie — problemem sg w tym przypadku

renty oraz S$wiadczenia z tytutu niezdolnosci do pracy (mowi sie

156



o wystepowaniu tzw. putapki rentowej lub o putapce swiadczen). W tej
sytuacji dorabianie do skromnego dochodu staje sie nieoptacalne, podobnie
jak podnoszenie kwalifikacji pozwalajgce np. na awans zawodowy i wzrost
pfacy, poniewaz ten wzrost wplywa na zmniejszanie dochodoéw
otrzymywanych z ZUS lub tez, w innym przypadku, catkowitej redukcji
Swiadczenia. Jest to bardzo zniechecajacy czynnik, ktéry prowadzi do
rezygnacji z aktywnosci zawodowe] albo réwnie czesto z podnoszenia
kwalifikacji zawodowych. Wptywa on na przechodzenie OzN do szarej strefy

i w efekcie silnie obniza skutecznos¢ wszelkich dziatan aktywizacyjnych.

3.5. Rekomendacje

Prowadzona w Polsce polityka publiczna bezposrednio ukierunkowana na
wsparcie oséb z niepetnosprawnosciami, jak réwniez wsparcie dziatan
trzeciego sektora oferujgcego ustugi dla tej grupy, przyniosty dotychczas
pozytywne efekty. Bez watpienia najwiekszym sukcesem byta i jest
dziatalno$¢ prowadzgca do niwelowania barier infrastrukturalnych
i architektonicznych, co m.in. pozwolito na podniesienie dostepnosci dla OzN
wielu ustug m.in. transportu, handlu, edukacji, kultury czy samej
administracji. Drugim waznym obszarem jest zwiekszenie dostepnosci
edukacyjnej poprzez system szkoét specjalnych, szkoty integracyjne, wsparcie
na studiach wyzszych poprzez sie¢ BON. Trzeci obszar to dziatalno$é
podnoszgca S$wiadomos¢ spoteczng, co przektada sie na zrozumienie
problemu niepetnosprawnosci, akceptacje stosowanych rozwigzan oraz
zrozumienie koniecznosci budowania systemu wsparcia. Przyniosto to
rowniez efekty po stronie OzN i organizacji wspierajgcych takie osoby —

w sposOb widoczny wzrosta liczba i skala dziatan organizacji pozarzgdowych
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oferujgcych wsparcie, wzrosta aktywnosc¢ i uczestnictwo w zyciu spotecznym
OzN, co przetozyto sie na wzrost aktywnosci zawodowej. Dodatkowym
aspektem, ktéry nalezy wzigé pod uwage, jest réwnolegly proces rozwoju
obstugi  sektora ~w  wymiarze  gospodarczym,  organizacyjnym
i technologicznym. Bez watpienia w tym sektorze istnieje znaczacy potencjat
innowacyjny — innowacji technologicznych i organizacyjnych, ktére moga by¢
impulsem rozwojowym dla gospodarki.

Niemniej jednak potrzebne s3 zasadnicze zmiany w obszarze wsparcia
i aktywizacji oséb z niepetnosprawnosciami. Dziatania publiczne i spoteczne
powinny by¢ silniej indywidualizowane i nakierowane na konkretne
problemy, a wsparcie nie powinno ogranicza¢ szans rozwojowych i spychaé
OzN w biernos¢ edukacyjng czy zawodowaq. Przy zachowaniu obecnych
rozwigzan utrwaleniu ulegnie uzaleznienie OzN od wsparcia publicznego
i pomocy spofecznej. Dlatego tez postulowane sg zmiany w dziatalnosci
réznych instytucji w wielu obszarach, w szczegdlnosci w politykach
publicznych kierowanych do OzN i dziatalnosci instytucji wsparcia. Ponizej
przedstawione zostaty rekomendacje odnoszgce sie do dziatania wtadz

i decydentdéw publicznych oraz szkét wyzszych.

Rekomendacje dla decydentéw publicznych

Do kluczowych rekomendacji kierowanych do decydentédw publicznych
nalezga:

Rekomendacje dotyczqce zakresu i poziomu prowadzenia debaty na temat
OzN

= Wprowadzenie, w szerokim zakresie, zagadnienia niepetnosprawnosci

oraz 0s6b z niepetnosprawnosciami do debaty publiczne;j.
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Zwiekszenie zakresu dialogu obywatelskiego dotyczgcego OzN
i upodmiotowienie w tym dialogu catego s$rodowiska, tj. o0sdb
z niepetnosprawnosciami, podmiotéw rzeczniczych i wspierajgcych,

lekarzy, psychologdw i terapeutéw.

Rekomendacje dotyczqgce sposobu tworzenia i prowadzenia polityki publicznej

nakierowanej na wsparcie OzN

Rzeczywiste otwarcie podmiotdw oraz instytucji publicznych
i samorzgdowych na publiczne, zawodowe i spoteczne wtgczenie OzN.
Reorientacja modelu polityk publicznych nakierowanych na OzN.
Przeniesienie gtéwnego akcentu polityk ze wsparcia i pomocy na
rzeczywistg aktywizacje i integracje OzN.

Potgczenie zmian we wsparciu i opiece nad OzN ze strukturalnymi
zmianami w ochronie zdrowia, edukacji i instytucjach rynku pracy.
Wprowadzenie standaryzacji ustug kierowanych do OzN oraz
standaryzacji dziatalnosci instytucji publicznych. Przeniesienie funkcji

kontrolnych na poziom samorzgdowy.

Rekomendacje dotyczgce zmian w zakresie ustug swiadczonych dla OzN

Zwiekszenie dostepnosci do opieki zdrowotnej i rehabilitacji oraz
traktowanie rehabilitacji jako procesu ciggtego w formie leczenia,
wielostopniowej rehabilitacji i wsparcia mentalnego oraz uzupetnienie
takiego wsparcia o mechanizm aktywizacji zawodowej i rozbudowy
kompetencji i umiejetnosci potrzebnych na rynku pracy.

Zmiana w systemie Swiadczen — zwiekszenie ich poziomu oraz skali ich
dywersyfikacji, zwiekszenie udziatu Swiadczen  aktywizujacych,

zlikwidowanie powigzania ograniczania Swiadczen z otrzymywanymi
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dochodami (istotny czynnik hamujacy rozwéj zawodowy i aktywizacje
zawodowg oraz legalne zatrudnienie).

Wprowadzenie kompleksowosci w  Swiadczeniach  opiekuniczych
i upodmiotowienie w tym zakresie OzN oraz rodziny realizujgcej funkcje

opiekuncze.

Rekomendacje dotyczqce formalnego ujednolicenia dziatarn w obszarze

wsparcia OzN

Opracowanie oraz uchwalenie kompleksowego i jednolitego aktu
prawnego dotyczgcego OzN.

Nowelizacja prawa i zasad dziatalnosci instytucji publicznych, aby mozliwa
stata sie czesciowa lub catkowita redukcja negatywnego wptywu réznych
putapek (np. putapki swiadczen, putapki biernosci) na proces aktywizacji
spotecznej i zawodowej OzN.

Zmiany w systemie orzecznictwa w zakresie spdjnego i jednolitego
sposobu orzekania w potgczeniu z programem rehabilitacji i aktywizacji

zawodowej w ramach zintegrowanych komisji orzeczniczych.

Rekomendacje dotyczgce formalnych zmian w zatrudnianiu OzN

Zmiany prawne i instytucjonalne w obstudze i wsparciu uczestnictwa OzN
na rynku pracy. Zmiana przepiséw dotyczacych zatrudnienia i obowigzkéw
pracodawcy. Zwiekszenie  elastycznosci  zatrudnieniowej  OzN
i zmniejszenie wptywu orzecznictwa na mozliwosci zatrudnienia
pracownika.

Wprowadzenie przepisow dotyczgcych zatrudnienia OzN bezposrednio do
kodeksu pracy, zmniejszenie rygoryzmu odrebnych przepiséw prawa
i rownoczesne uspodjnienie przepisow dotyczgcych zatrudnienia OzN

z przepisami prawa pracy.
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Uelastycznienie formalnych warunkéw zatrudnienia oséb o réinych
stopniach niepetnosprawnosci i likwidacja sztywnej definicji zatrudnienia
oraz czasu zatrudnienia. Przeniesienie akcentu na wsparcie aktywizacyjne
OzN niezaleznie od stopnia niepetnosprawnosci i czasu trwania

zatrudnienia.

Rekomendacje dotyczgce zmian w zakresie wsparcia procesu aktywizacji OzN

Wprowadzenie funkcji koordynatora w zakresie dziatan kierowanych do
OzN. Koordynacja powinna dotyczy¢ tworzenia prawa, rozwigzan
instytucjonalnych, koordynacji wdrozeniowej i dziatann realizowanych
przez podmioty i instytucje z réznych sektoréw i szczebli administracji.
Zwiekszenie wydatkéow na wsparcie i dziatania proaktywizacyjne OzN.
Zwiekszenie efektywnosci wydatkéw publicznych poprzez reorganizacje
wsparcia systemowego oraz zwiekszenie udziatu w tych wydatkach
srodkéw kierowanych i celowych.

Zwiekszenie udziatu w procesie aktywizacji asystentow
zawodowych/aktywizacyjnych. Zwiekszenie ich wptywu na decyzje
owsparciu czy sposobie aktywizacji oraz stosowaniu narzedzi
aktywizujacych.

Poszerzenie procesu aktywizacji zawodowej o aktywizacje edukacyjng
i spoteczng oraz wprowadzenie mechanizméw ciggtosci aktywizacji
zawodowej, aby po zakonczeniu edukacji mozliwe byto naturalne
przejscie na rynek pracy, dzieki ciggtosci systemu wspieranego edukacji

i wspieranego zatrudnienia.
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Rekomendacje dla szkét wyzszych

Zwiekszenie wudziatu BON w dialogu dotyczgcym sytuacji o0sob
z niepetnosprawnosciami na uczelniach.

Zwiekszenie konsolidacji srodowiskowej oraz intensyfikacja dialogu
i przeptywow informacji pomiedzy BON a studentami
z niepetnosprawnosciami.

Aktywizacja studentéw z niepetnosprawnosciami i zwiekszenie ich
uczestnictwa w dziataniach BON na rzecz catego srodowiska.
Wprowadzenie $ciezek wsparcia edukacyjnego i aktywizacyjnego dla OzN
opartych na zindywidualizowanych planach studiéw.

Nawigzanie wspodtpracy z pracodawcami w celu poszerzenia oferty
edukacyjnej i szkoleniowej dla OzN.

Poszerzenie dziatalnosci BON w zakresie wychodzenia poza mury uczelni
— potacznie trzeciej misji uczelni z dziataniami promujgcymi edukacje na
poziomie wyzszym wsréd ucznidw z niepetnosprawnosciami.
Zwiekszenie wspodtpracy z podmiotami trzeciego sektora w celu
poszerzenia oferty wsparcia, jak réwniez otwarcie nowych drég
zdobywania doswiadczenia zawodowego i/lub rozwoju kariery

zawodowe;.

Sugerowane kierunki badan

Uczestnictwo OzN w dialogu obywatelskim i jego wptyw na rozwdj
sektora.

Wptyw wsparcia rozwoju technologicznego i organizacyjnego na
innowacyjnos¢ i efektywno$¢ dziatania gospodarki/przedsiewziec

gospodarczych.
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Cyfryzacja i nowe technologie w systemie wsparcia 0s6b
z niepetnosprawnosciami.

Koordynacja polityk publicznych w wymiarze celowym nakierowanym na
zwiekszenie aktywnosci spotecznej i zawodowej 0s6b
z niepetnosprawnosciami.

Mechanizmy wsparcia OzN — publiczne, spoteczne i prywatne.
Standaryzacja ustug kierowanych do OzN.

Aktywizacja zawodowa 0s6b z niepetnosprawnosciami w kontekscie
zmian w systemie Swiadczen i/lub rehabilitacji.

Skuteczno$¢ zatrudnienia wspieranego jako narzedzia aktywizacji
zawodowej. Pordwnanie zatrudnienia wspieranego i zatrudnienia na
otwartym rynku pracy — kontekst praw OzN, jakosci pracy i inne.
Instrumenty i narzedzia wsparcia aktywizacji i rehabilitacji zawodowe;.
Synergia oddziatywania pofgczonych narzedzi aktywizacji i rehabilitacji

zawodowe;.
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4. Polityka przedsiebiorczosci wobec oséb
z niepetnosprawnosciami w zakresie
technologii cyfrowej oraz nowych form
digitalizacji pracy

4.1. Wstep

Celem rozdziatu jest identyfikacja gtéwnych elementéw polityki
przedsiebiorczosci w Polsce, ktéore sg posrednio lub bezposrednio
adresowane do o0s6b z niepetnosprawnosciami, ze szczegdlnym
uwzglednieniem nowych form digitalizacji pracy. Tre$¢ tej czesci monografii
dotyczy polityk publicznych  ukierunkowanych na podejmowanie
i prowadzenie dziatalnosci gospodarczej przez OzN (w tym tez rolniczej) albo
dziatalnosci w formie spoétdzielni socjalnej, czyli do petnienia roli
przedsiebiorcy indywidualnego badz grupowego (spdtka, fundacja,

spotdzielnia socjalna lub kazda inna forma organizacyjno-prawna).

Metodg badawczg jest desk research wraz z analizg tekstu zorientowang na
wskazanie gtownych obszaréw polityki przedsiebiorczosci, wzbogacong
danymi liczbowymi dotyczacymi zjawiska prowadzenia dziatalnosci

gospodarczej przez OzN.

W pierwszej kolejnosci przedstawiono diagnoze polityki przedsiebiorczosci
w Polsce wobec OzN, ktéra obejmuje: ukazanie statystyk prezentujgcych OzN
jako przedsiebiorcow, okreslenie wsparcia dla OzN podejmujgcych sie
prowadzenia dziatalnos$ci gospodarczej, oméwienie obecnego postrzegania
mozliwosci wykorzystania technologii cyfrowej i nowych form digitalizacji

pracy przez OzN. W drugiej cze$ci omdwiono narzedzia adresowane do OzN
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wykorzystywane na potrzeby prowadzenia dziatalnosci gospodarcze;j.
Na podstawie powyzszych dwdch punktdw przedstawiono wnioski, ktére
odniesiono do etapdéw cyklu tworzenia polityk publicznych. Rozdziat korczg

rekomendacje zaréwno dla decydentow publicznych, jak i uczelni.

4.2. Diagnoza

Statystyki dotyczace OzN jako przedsiebiorcow

W pierwszej kolejnosci przedstawiono kluczowe informacje zwigzane

z zatrudnieniem OzN w Polsce (MFiPR, 2021):

= szacowana liczba OzN w Polsce to 5-7,7 min,

= OzN sg stabo reprezentowane na rynku pracy,

= czynnikiem zwiekszajgcym zatrudnialnos$é jest wyzsze wyksztatcenie,
jednak tylko 9,4% OzN posiadata takie w 2018 r. (dla pordwnania,
w przypadku oséb sprawnych wynosi 26%),

» wskaznik zatrudnienia OzN wynosi 26,8% w 2019 r.

Wedtug danych GUS w Polsce zdecydowana wiekszos¢ z pot miliona OzN byta
zatrudniona jako pracownicy najemni (84%), a 14% (czyli 70 tys.) na wtasny
rachunek. W tej ostatniej grupie wiecej byto mezczyzn (67%) niz kobiet (33%),
przy rownym podziale wzgledem miejsca zamieszkania (tj. miasto lub wies).
Pracodawcami byto 20% z 70 tys. oséb. Tabela 4.1 ukazuje pracujgcych

niepetnosprawnych wedtug statusu zatrudnienia.
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Tabela 4.1. Pracujacy niepetnosprawni wedtug statusu zatrudnienia (w tys. i %)

Z Z
£ S, > | o S 2 o
2 8|8 5 | 8 =T g .
)y ‘o Q © Q o 2 © Q
S € | 2 | el s | | 2 E | =
Ogotem 516 255 | 261 | 329 | 187 | 49% | 51% | 64% | 36%
Ogotem w tym
sektorze 387 | 214 | 173 | 241 | 146 | 55% | 45% | 62%  38%
prywatnym
~witymrolnictwie | g, 1 o) 1 g 31 62% | 38% | 91%
indywidualnym
E:;;Wn?'r‘;‘;em 436 | 203 | 232 | 291 | 144 | 47% | 53% | 67% | 33%
;a’:)lsicezk;;ze 120 41| 88| 88 41 32%  68% | 68% | 32%
pr‘:‘l’;:;:s;:e 307 | 163 144 204 | 103 | 53% | 47% | 66% | 34%
Pracujacy na
wtasny rachunek 70 47 23 36 34 | 67% | 33% | 51% | 49%
razem
W tym 14 10 .10 L 71% | 71%
pracodawcy
pomagajacy
bezptatnie 10

cztonkowie rodzin

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie (GUS, 2021d).

Powyzsze wyliczenia ukazujg stan na IV kwartat 2020 r. Natomiast trend
zwigzany z udziatem oséb podejmujgcych sie pracy najemnej i pracy na
witasny rachunek z podziatem na osoby w wieku 16 lat i wiecej oraz

z wyszczegoblnieniem osdb w wieku produkcyjnym przedstawia tabela 4.2.
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Tabela 4.2. Dynamika udziatu OzN wedtug statusu zatrudnienia w latach 2006-2020

(w tys.)

Pracujace osoby niepetnosprawne | Pracujjce osoby niepetnosprawne
w wieku 16 lat i wiecej w wieku produkcyjnym (18-59/64)
Pracujacy na Pracujacy na

Rok | Ogdtem PracpwniFy wiasny Ogétem Pracgwnif:y wiasny

najemni rachunek najemni rachunek
i pracodawcy i pracodawcy

2006 481 253 166 416 238 130
2007 494 292 145 439 277 116
2008 508 333 120 460 317 100
2009 485 327 112 443 311 92
2010 485 339 110 441 319 94
2011 486 341 112 442 323 94
2012 495 356 108 450 338 88
2013 478 352 100 430 329 79
2014 483 376 84 434 346 69
2015 470 382 71 419 346 59
2016 468 393 62 421 360 51
2017 503 424 65 442 382 50
2018 492 410 67 426 365 48
2019 487 414 63 425 367 49
2020 504 429 66 442 384 49

Zrédto: Obliczenia wtasne na podstawie (BAEL, 2021).

0,
100% g0, 86% 86% 86% 86% 87%

90% o 80%
80% 6o% 70% 72% 73% 7% y
70% 63%

57%
60% /
50%
40% 31%
30% e, 22% 21% 21% 21% 0%
oo .......................-.......,,.__ 14% 12% 119% 11% 12% 11%
10%
0%

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

sessee Pracujgcy na wiasny rachunek (>18) Pracownicy najemni (>18)

Rysunek 4.1. Zmiany w strukturze statusu zatrudnienia OzN w latach 2006-2020

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie (BAEL, 2021).
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Dane zestawione w tabeli 4.1 i na rysunku 4.2 wskazujg na powolny spadek
liczby oséb podejmujgcych prace na wtasny rachunek w stosunku do pracy
najemnej. Trend w latach 2016-2020 nie pogtebiat sie, utrzymujac wartosé na

poziomie 11% (49 tys. 0sob).

Polityka w zakresie rozwoju przedsiebiorczosci OzN pod katem
prowadzenia wtasnej dziatalnosci gospodarczej

Polityka w zakresie rozwoju przedsiebiorczosci OzN pod katem prowadzenia
wfasnej dziaftalnosci biznesowej nie jest osobno regulowana wzgledem
szeroko rozumianej zatrudnialnosci tych oséb. Podsumowanie tego stanu
oddaje w petni opinia autorstwa L. Garczyniskiej-Szymkowiak z Kancelarii
Gospodarczej i Poznanskiego Osrodka Wspierania Przedsiebiorczosci:
,Procedura  zaktadania  dziatalnosci  gospodarczej przez  osoby
niepetnosprawne jest taka sama, jak w przypadku pozostatych oséb, bez
wzgledu na jej forme. Osoby niepetnosprawne mogg prowadzié¢ dziatalnosé
w takim samym zakresie i w takich samych formach organizacyjno-prawnych,
jak inni przedsiebiorcy. Nie ma tu zadnych ograniczen. Szczegédlnie polecang
forma dla tej grupy sg przedsiebiorstwa spoteczne” (Garczyrska-Szymkowiak,

2017).

Polityka w tym zakresie ma charakter ogdlny, dlatego tez w tym opracowaniu
nie bedzie dalej rozwijana. Uwage w powyzszym cytacie zwraca sugestia
dotyczgca preferowanej formy biznesu dla OzN, jakg sg przedsiebiorstwa
spoteczne. Tego typu organizacje sg adresowane do osdéb zagrozonych
wykluczeniem zawodowym i spotecznym, dla ktérych sg osobne programy
wsparcia. Prace nad ustawg o ekonomii spotecznej (Strzelecki, 2021; MRIPS,
2021) zostaty zakonczone w 2022 r. (Ustawa z dnia 5 sierpnia 2022 r.

o ekonomii spotecznej, Dz.U. z 2022 r., poz. 1812). Jej istote przytoczono
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ponizej, korzystajgc z opisu umieszczonego w wykazie prac legislacyjnych
i programowych Rady Ministrow. Zawiera on takze wykaz dziatan

adresowanych dla przedsiebiorstw spotecznych.

»Podstawowym celem projektowanej regulacji jest wsparcie zatrudnienia
i integracji spotecznej osdb zagrozonych wykluczeniem spotecznym,
poprzez tworzenie nowych miejsc pracy w przedsiebiorstwie spotecznym
oraz Swiadczenie przez podmioty ekonomii spotecznej ustug spotecznych
na rzecz spotecznosci lokalne;.

Status PS [przedsiebiorstwa spotecznego — przypis red.] moze uzyskac
podmiot ekonomii spotecznej prowadzacy odptatng dziatalnosé pozytku
publicznego lub dziatalnos$¢ gospodarczg, po spetnieniu enumeratywnie
wymienionych ~w  projekcie  ustawy przestanek. Dziatalnos¢
przedsiebiorstwa spotecznego moze byé prowadzona: w celu reintegracji
spotecznej i zawodowej oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym,
stanowigcych co najmniej 30% o0séb zatrudnionych w tym
przedsiebiorstwie. Przedsiebiorstwo spoteczne moze réwniez prowadzic¢
dziatalno$¢ w celu realizacji ustug spotecznych. Caty zysk (nadwyzka
bilansowa) wypracowany przez PS przeznaczany bedzie na reintegracje
pracownikéw i realizacje celdw spotecznych lub wzmacnianie potencjatu
tego przedsiebiorstwa. W stosunku do kazdej z oséb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym PS bedzie zobowigzane realizowad
indywidualny plan reintegracyjny w celu podnoszenia ich kwalifikacji
i kompetencji. Projekt ustawy przewiduje réwniez mechanizmy wsparcia
zatrudnienia i reintegracji w PS, m.in.: jednorazowg dotacje na utworzenie
stanowiska pracy, finansowanie kosztdw wynagrodzenia, refundacje

(przez okres realizacji indywidualnego planu reintegracyjnego) czesci
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wynagrodzenia. Nadzor nad spetnianiem wymogdéw okreslonych
w ustawie bedzie sprawowat wojewoda wtasciwy ze wzgledu na siedzibe
przedsiebiorstwa spotecznego.

W celu poprawienia warunkéw wspétpracy podmiotow ekonomii
spotecznej z jednostkami samorzadu terytorialnego, zaproponowano
rowniez wprowadzenie nowych trybdw zlecania realizacji ustug
spotecznych. Jednostka samorzadu terytorialnego bedzie mogta zlecié
realizacje ustugi spotecznej w trybie negocjacyjnym, polegajgcym na
uprzednim przeprowadzeniu negocjacji w celu doszczegbétowienia
sposobu realizacji tej ustugi. Projekt ustawy przewiduje réwniez
mozliwos¢ wspdlnej realizacji ustugi spotecznej z podmiotem ekonomii
spotecznej poprzez zawarcie umowy partnerstwa publiczno-spotecznego”

(MRIPS, 2021).

Z powyzszego fragmentu wynika stosowanie instrumentéw podobnych do juz

istniejgcych przedstawionych w dalszej czesci opracowania.

W pismiennictwie o prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej przez OzN

dominujg odniesienia do dwdch aktéw prawnych:

Ustawy z 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudniania oséb niepetnosprawnych (t.j. Dz.U. z 2023 r., poz. 100,
z péin. zm.),

Rozporzgdzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z 12 grudnia
2018 r. w sprawie przyznania osobie niepetnosprawnej srodkéw na
podjecie dziatalnosci gospodarczej, rolniczej albo dziatalno$ci w formie
spotdzielni socjalnej (t.j. Dz.U. z 2022 r., poz. 1330) w zwigzku
z Rozporzadzeniem Ministra Rodziny i Polityki Spofecznej z dnia

24 czerwca 2021 r. zmieniajgcym rozporzadzenie w sprawie przyznania
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osobie niepetnosprawnej sSrodkéw na podjecie dziatalnosci gospodarczej,

rolniczej albo dziatalnosci w formie spétdzielni socjalnej (Dz.U. poz. 1160).

Dokumenty te reguluja ,przyznanie srodkéw na podjecie dziatalnosci
gospodarczej, rolniczej albo wniesienie wktadu do spotdzielni socjalnej” ujete
w rozdziale 4 Uprawnienia oséb niepetnosprawnych art. 12a Ustawy. Dana
osoba moze uzyska¢ te srodki, o ile jest ,zarejestrowana w powiatowym
urzedzie pracy jako bezrobotna albo poszukujgca pracy niepozostajaca

w zatrudnieniu” (art. 11.1).

Powyzsza opcja dotyczy tych, ktdrzy jeszcze nie rozpoczeli prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej. Dla przedsiebiorcéw dostepna jest opcja uzyskania
dofinansowania do wysokosci 50% oprocentowania kredytu bankowego
zaciggnietego na kontynuowanie tej dziatalnosci (art. 13.1). Dotacje mozna
otrzyma¢ na minimum 1 rok i maksymalnie 2 lata, przy zobowigzaniu do
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej lub cztonkostwa w spétdzielni

socjalne;j.

Do powyzszej grupy sg takze adresowane zapisy art. 25a.1 dotyczgce
refundacji sktadki na ubezpieczenia emerytalne i rentowe. Ich wysokos¢ jest
uzalezniona od posiadanego stopnia niepetnosprawnosci: od 30% do 100%
(art. 25a.1a). Szczegdty zwigzane z wypetnianiem wnioskdéw oraz
wyjasnieniem warunkéw otrzymania powyzszego wsparcia sg dokfadnie
omowione w publikacji pt. ,,Refundacja sktadek na ubezpieczenia spoteczne”

(Jaworek, Figura-Lentas, 2020).

Powyisze $wiadczenia sg adresowane do oséb, ktére posiadajg orzeczenie

0 niepetnosprawnosci, zatem nie dla wszystkich OzN sg one dostepne.
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Natomiast inne dziatania adresowane do OzN sg takie same, jak dla kazdego
innego przedsiebiorcy. W tym miejscu warto wspomnie¢ o mozliwosci
zaktadania spoétdzielni socjalnych. Zgodnie z ustawg z 27 kwietnia 2006 r.
o spotdzielniach socjalnych OzN w rozumieniu ustawy z 27 sierpnia 1997 r.
o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu o0séb
niepetnosprawnych sg upowaznieni do zatozenia takiej formy organizacyjno-

prawne;j.

Do dziatan zwigzanych z promocjg zatrudnialnosci OzN nalezy projekt
»Wtaczenie wytgczonych — aktywne instrumenty wsparcia o0s6b
niepetnosprawnych na rynku pracy”, realizowany od 1 stycznia 2021 r. do
31 sierpnia 2023 r. Zgodnie z opisem umieszczonym na stronie internetowe;j

projektu:

»,Celem projektu jest wypracowanie i przetestowanie rdéznych form
wsparcia aktywizacji zawodowej, zaréwno pomocy w poszukiwaniu
i utrzymaniu zatrudnienia, jak i instrumentéw pomagajgcych osobom
niepetnosprawnym w zatozeniu firmy.

Finalnym rezultatem prac w ramach projektu bedzie przygotowanie
kompleksowej propozycji wdrozenia do systemu prawnego nowych lub
zmodyfikowanych instrumentéw wspierania aktywnosci zawodowej —
zatrudnienia i utrzymania sie na rynku pracy oséb niepetnosprawnych.
Podniesiona zostanie jakos¢ i efektywnos¢ dziatan realizowanych przez
publiczne i niepubliczne podmioty na rzecz aktywizacji spoteczno-
zawodowej oséb niepetnosprawnych, w szczegdlnosci nakierowanych na
wspieranie zatrudniania oséb niepetnosprawnych na otwartym rynku

pracy” (Biuro Petnomocnika Rzgdu ds. Oséb Niepetnosprawnych, 2021).
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Technologia cyfrowa i nowe formy digitalizacji pracy jako szansa dla OzN
Przyjmujgc za punkt wyjscia twierdzenie dotyczgce wptywu technologii
cyfrowej i digitalizacji na szanse zatrudniania OzN, niniejszy punkt
koncentruje sie na identyfikacji tego wptywu. Stan istniejgcy w tym zakresie
zawiera opracowanie Miedzynarodowej Organizacji Pracy z 2021 r. (ILO GBDN
& Fundaciéon ONCE, 2021), ktérego podsumowanie prezentuje rysunek 4.2.
Wynika z niego, ze postepujgca digitalizacja niesie zaréwno szanse, jak
i ryzyka. Dobrze oddaje to spostrzezenie zawarte we wstepie do numeru
tematycznego ,Information, Communication & Society” poswieconego
uczestnictwu OzN w cyfrowej gospodarce:
,Dostrzegamy paradoks w gospodarczym uczestnictwie OzN: z jednej
strony, zatrudnienie i praca utatwiajg to poprzez mozliwosé
zarobkowania, co wzmacnia osoby i niekiedy dokonujac zmiany zyciowe;.
Z drugiej strony, dominujacy rynek pracy moze ostabiaé i wykorzystywac
oraz wzmacnia¢ nierownosci strukturalne i bariery dla OzN” (Yu i in.,

2019).
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Nowe rodzaje Przestarzate Zmiany Destrukcyjne

pracy zawody w tradycyjnej formy pracy
pracy i procesach

v v v v

Nowy $wiat pracy dla OzN

Szanse nowego $wiata dla OzN Ryzyka nowego Swiata dla OzN

Gtéwny czynnik inkluzji cyfrowej OzN w pracy

Sprzyjanie cyfrowemu
zatrudnieniu OzN

Zapewnienie
dostepnosci dla OzN

Promowanie
umiejetnosci

Rysunek 4.2. Nowe mozliwo$ci dla OzN oferowane przez cyfrowa rewolucje

Zrédto: (ILO GBDN & Fundacién ONCE, 2021, s. 19).

Nowe technologie wspomagajgce aktywnos¢ zawodowg OzN sg tworzone dla

kazdego rodzaju niepetnosprawnosci (zob. tabela 4.3).
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Tabela 4.3. Technologie eliminujgce bariery funkcjonowania OzN

Rodzaj

niepetnosprawnosci Przyktady dostepnych rozwigzan technologicznych

- Czytniki ekranowe (do odczytu mowy lub alfabetu
Braille'a)

- Opis dzwiekowy medidw graficznych i mediow

Niepetnosprawnos¢ wizualnych

wzrokowa - Elektroniczne oznakowanie dzwiekowe

- Optyczne rozpoznawanie znakdow lub obrazéw; lupy
ekranowe

- Cyfrowy dostep do ksigzek; GPS

- Alarmy wizualne i wibracyjne

Niepetnosprawnos¢ |- Ustugi przekaznikowe

stuchu - Urzadzenia kompatybilne z aparatami stuchowymi

- Ustugi ratunkowe oparte na SMS, dZzwiek monofoniczny

- Przesytanie wiadomosci tekstowych
Uposledzenie mowy |- Syntezowane wyijscie gtosowe, zamiana tekstu na mowe
- Wykorzystanie wirtualnej tablicy obrazkowej

- Systemy rozpoznawania gtosu

Niepetnosprawnos¢ |- Klawiatury adaptacyjne i wirtualne, joysticki

fizyczna - Wykorzystanie gatek ocznych i gestéow do sterowania
urzadzeniami

- Urzadzenia przeksztatcajgce tekst na mowe i wyjscie

Niepetnosprawnosc¢ mowy/gtosu

kognitywna - Urzadzenia z ekranem dotykowym
Niepetnosprawnos$¢ |- Wykorzystanie komunikacji online
psychospoteczna - Narzedzia wspomagajgce pamiec (kalendarze online)

Zrédto: Opracowano na podstawie (Cwiek i in., 2021).

Jesli chodzi o korzystanie z internetu przez OzN, to wczesniejsze analizy nie
wykazaty, czy OzN czynig to w mniejszym czy wiekszym stopniu w poréwnaniu
do 0sob petnosprawnych (Mastyk, Migaczewska, 2014). Dane statystyczne
dotyczace tego aspektu pochodzg najczesciej z Diagnozy Spotecznej, ktorej
ostatnia edycja miata miejsce w 2015 r. Zestawienia tabelaryczne
z uwzglednieniem podziatu na wiek, miejsce zamieszkania, poziom
wyksztatcenia, status spoteczno-ekonomiczny oraz stopien

niepetnosprawnosci dla 3 409 respondentdw umieszczono w dalszej czesci.
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Tabela 4.4. Korzystanie z internetu przez osoby z niepetnosprawnosciami wedtug

wieku
Korzystanie Niekorzystanie
z internetu z internetu
liczebnos¢ 67 9
do 24 lat % 88 2 118
liczebnos¢ 77 30
25-34 lata % 720 280
liczebnos¢ 107 53
35-44 lata % 66.9 331
liczebnos¢ 308 387
45-59 |at % 443 557
liczebnos¢ 132 307
60-64 lata % 30.1 699
65+ lat liczebnos¢ 160 879
% 15,4 84,6

Zrédto: (Zuchowska-Skiba, 2020).

Wyniki zawarte w tabeli 4.4 potwierdzaja, ze im mtodsza osoba, tym czesciej
korzysta z internetu. Z perspektywy prowadzenia dziatalnosci gospodarczej

istotna bedzie kwestia wtgczenia do cyfrowej transformacji oséb starszych.

Tabela 4.5. Korzystanie z internetu przez osoby niepetnosprawne wedtug miejsca
zamieszkania

. . . . Korzystanie Niekorzystanie
Miejsce zamieszkania . .
z internetu z internetu

miasta 500 tys. liczebnos¢ 62 95
mieszkancow i wiecej | % 39,5 60,5
miasta 200-500 tys. liczebnos¢ 100 113
mieszkancow % 46,9 53,1
miasta 100-200 tys. liczebnos¢ 93 99
mieszkancow % 48,4 51,6
miasta 20-100 tys. liczebnos¢ 208 353
mieszkancow % 37,1 62,9
miasta ponizej 20 tys. | liczebnos$¢ 121 208
mieszkancow % 36,8 63,2
wie liczebnos¢ 268 798

% 25,1 74,9

Zrédto: (Zuchowska-Skiba, 2020).
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Dane zawarte w tabeli 4.5 swiadczg o tym, ze w miejscowosciach o liczbie

ludnosci 100-500 tys. wiecej OzN korzysta z internetu niz w tych o liczbie

ludnosci powyzej 500 tys. i mniej niz 100 tys. Osobne badania dotyczgce

obszarow wiejskich wskazywaty, ze okoto potowy OzN mieszkajacych

w gminach wiejskich nie korzysta z komputera (Kuzmicki i in., 2019), zatem

mozliwos¢ ich aktywnosci w internecie bedzie odpowiednio nizsza.

Tabela 4.6. Korzystanie z internetu przez osoby niepetnosprawne wedtug poziomu

wyksztatcenia

Poziom wyksztatcenia

Korzystanie

Niekorzystanie

z internetu z internetu
podstawowe | nizsze liczebnos¢ 76,0 640,0
% 10,6 89,4
zasadnicze zawodowe | liczebnos¢ 279,0 580,0
/ gimnazjum % 32,5 67,5
¢rednie liczebnos¢ 310 352,0
% 46,8 53,2
wyisze i policealne liczebnos¢ 184,0 93,0
% 66,4 33,6

Zrédto: (Zuchowska-Skiba, 2020).

Dane z tabeli 4.6 wskazujg, ze im wyzsze wyksztatcenie, tym wiecej osdb

korzysta z internetu. Zatem z tego zestawienia wynika, ze nastepuje

zwiekszenie poziomu kompetencji

wyksztatcenia.

OzN wraz ze wzrostem poziomu
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Tabela 4.7. Korzystanie z internetu przez osoby z niepetnosprawne wedtug statusu

spotecznego
Status spoteczny Kc?rzystanie Nie!(orzystanie
Z internetu z internetu

pracownicy sektora liczebnos¢ 60,0 16,0
publicznego % 78,9 21,1
pracownicy sektora liczebnos¢ 128,0 55,0
prywatnego % 69,9 30,1
prywatni liczebnos¢ 21,0 4,0
przedsiebiorcy % 84,0 16,0
rolnicy liczebnos¢ 6,0 14,0
% 30,0 70,0

rencicci liczebnos¢ 304,0 686,0
% 30,7 69,3

emeryci liczebnos¢ 188,0 751
% 20,0 80,0

uczniowie i studenci liczebnosc 24,0 1,0
% 96,0 4,0

bezrobotni liczebnos¢ 35,0 29,0
% 54,7 45,3

inni bierni zawodowo liczebnosc 85,0 106,0
% 445 55,5

Zrédto: (Zuchowska-Skiba, 2020).

W tabeli 4.7 zaznaczono czcionka pogrubiong cztery kategorie respondentéw
aktywnych zawodowo. Z tych danych wynika, ze zatrudnienie w sektorze
publicznym wigze sie z korzystaniem z internetu przez OzN w wiekszym
stopniu, w poréwnaniu do pracujgcych w sektorze prywatnym. Warto zwrécic¢
uwage, ze w grupie uczestnikdw badania zaklasyfikowanych jako prywatni
przedsiebiorcy wiecej oséb korzysta z internetu. Do powyzszego opisu
dodano wyniki badania dla oséb bezrobotnych, z ktérych wynika, ze okoto

potowa z nich nie korzysta z internetu.
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Tabela 4.8. Korzystanie z internetu przez osoby niepetnosprawne wedtug stopnia
niepetnosprawnosci

Stopien Korzystanie Niekorzystanie
niepetnosprawnosci z internetu z internetu

Znaczny liczebnos¢ 181 578
% 23,8 76,2

Umiarkowany liczebnos¢ 430 705
% 37,9 62,1

Lekki liczebnos¢ 241 382
% 38,6 61,4

Zrédto: (Zuchowska-Skiba, 2020).

Dane w tabeli 4.8 ukazujg badany aspekt w podziale na stopien
niepetnosprawnosci. Wynika z nich, ze osoby z umiarkowanym i lekkim

stopniem niepetnosprawnosci wiecej korzystajg z internetu.

Kluczowe dla OzN s3 odpowiednio przygotowane strony internetowe
umozliwiajgce przetworzenie tekstu za pomocga syntezatora mowy, zmiane
wielkosci kroju czcionki i kontrastu, zawierajgce materiaty w formie wideo
(Rampa, 2017). Mozna to osiggngé poprzez zastosowanie tzw. wytycznych
dotyczacych dostepnosci tresci internetowych (Web Content Accessibility
Guidelines w wers;ji 2.1 — WCAG 2.1). Wymog spetnienia tego standardu przez
podmioty publiczne zostat zawarty w ustawie z 4 kwietnia 2019 r.
o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw

publicznych.

Jednak audyty zgodnosci stron internetowych z WCAG 2.1 wskazujg, ze nie
wszystkie strony internetowe instytucji spetniajg zasady postrzegalnosci,
funkcjonalnosci, zrozumiatosci i solidnosci. Wedtug ostatnio udostepnionego
raportu procent dostepnosci serwisow wybranych podmiotéw realizujgcych
zadania publiczne wynidst 60,2%, lecz e-ustugi i aplikacje sg niedostepne dla

0s6b niewidomych (Marcinkowski, Lubon, 2019). Z punktu widzenia celu
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niniejszego tekstu przydatne sg opinie OzN testujgce wybrane e-ustugi

(zob. tabela 4.9).

Tabela 4.9. Wyniki audytu wybranych e-ustug przez OzN

Nazwa ustugi Uzytkownik niewidomy Uzytkownik Uzytkownik
niedowidzacy niestyszacy
Whiosek na stronie CEIDG
nie zostat do konca
74163 wype’rnion.y. UiytkOV\.lE’ﬂk nie
jednoosobowg by’f.w stanie uzup.e’mlc Brak Brak
dziatalnos¢ WnIOSklf r.1a stror?|e CEIDG. problemdw problemoéw
gospodarcza Trudno.su sr.JraW|a’r? mu
odszukiwanie bteddéw przy
wprowadzaniu danych. Brak
etykiet tekstowych pdl.
PUE ZUS Brak
Sprawdzenie Nie uzyskat informacji. Portal probleméw.
informacji na wydawat sie chaotyczny, Brak Bariera
temat nawigacja po systemie probleméw logowania
ubezpieczenia | utrudniona. przez portal
i sktadek login.gov.pl

Zrédto: Opracowano na podstawie (Marcinkowski, Lubonr, 2019, s. 23-24).

Wiecej informacji o sposobie zapewnienia zgodnosci strony internetowe;j
ztym standardem zawiera metoda oceny dostepnosci cyfrowej strony

internetowej  przygotowana przez ekspertéw Fundacji  Widzialni

(Marcinkowski i in., 2020).

Wsréd sposobow wykorzystania technologii informatycznej w przetamywaniu
barier uczestnictwa OzN w rynku pracy (w tym tez przedsiebiorcéw) wskazuje
sie:

= wykonywanie zadaid zwigzanych np. z przetwarzaniem danych,

wykorzystaniem internetu dzieki mozliwosci dostepu do elektronicznej

zawartosci,
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=  komunikowanie sie z klientami, wspodtpracownikami poprzez réznego

rodzaju aplikacje i programy eliminujgce przeszkody wynikajgce z wad

stuchu badz wzroku,

= elastyczne godziny pracy i miejsce pracy — dzieki pracy zdalnej

dostosowanie harmonogramu zaje¢ i wykonywanie zadan wykorzystaniu

urzadzen mobilnych (Raja, 2016, s. 15).

Transformacja cyfrowa w dziatalnosci gospodarczej to nie tylko szanse, ale

i zagrozenia dla OzN. Z tego wzgledu cyfrowy podziat (digital divide), cyfrowe

wykluczenie OzN pogtebiato sie (Dobransky, Hargittai, 2006). Przyczyny

powstawania

przedstawiono w tabeli 4.10.

cyfrowego wykluczenia OzN (digital disability divide)

Tabela 4.10. Przyczyny cyfrowego wykluczenia OzN

Gtowny rodzaj

i komunikacyjna

Czynnik Objasnienie
przyczyny
Kulturowy Wykorzystywanie technologii wspierajacej jest
uwarunkowane kulturowo.
Ograniczenie mozliwosci wykorzystania
Otoczenie technologii na skutek zmian w otoczeniu,
, ktérego OzN nie kontroluje.
Spoteczenstwo ;
Spofeczn Spoteczne normy, wsparcie, wptywa na
P y aktywnos¢ OzN.
Inicjatywy rzadu na poziomie krajowym moga
Rzgdowy przyczynic sie do zmniejszenia wykluczenia
cyfrowego.
. Pozwala na zwiekszenie aktywnosci spotecznej
Technologia . S .
Wspieraiaca OzN, jednak musi by¢ dostepna i dopasowana do
plerai potrzeb takich osdb.
. Technologia Nie zawsze konieczna, ale jej stosowanie moze
Technologia L .
medyczna zmniejszaé podziat cyfrowy.
Technologia Komunikacja poprzez internet, wykorzystanie
informatyczna |medidéw spotecznosciowych zmniejsza

wykluczenie cyfrowe.
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Giowny rodzaj . g
wny rodzaj Czynnik Objasnienie
przyczyny
OzN maja nizsze zasoby finansowe, co moze
. wptywaé na mozliwosci zwigzane z zakupem
Finanse -- , . . .
srodkdéw technologicznych. Ta przyczyna jest
stabo rozpoznana w literaturze przedmiotu.
Postawa OzN jest istotng determinantg
Postawa . .
korzystania z cyfrowych narzedzi.
£ Kaci .
' Edukacja 0] er.O\.Nana‘edu ac'Ja przyczynia sie do
Motywacja zmniejszenia podziatu cyfrowego.
Wiedza Istotny pod wzgledem korzystania z technologii,
L , . |zwigzek z edukacjg w Swietle badan nie jest
I umiejetnosci .
jednoznaczny.

Zrédto: Opracowano na podstawie (Sachdeva i in., 2015).

W kontekscie nowych form pracy warto wspomnie¢ o Rozporzadzeniu
Ministra Administracji i Cyfryzacji z 26 marca 2014 r. w sprawie szczegétowych
wymagan dotyczacych swiadczenia udogodnien dla oséb niepetnosprawnych
przez dostawcow publicznie dostepnych ustug telefonicznych (Dz.U. z2014 .,
poz. 464). Przyktadowo, oznacza to, ze dostawcy ustug telefonicznych
umozliwiajg osobistg wizyte swojego pracownika w miejscu przebywania
OzN, dla oséb niemdéwigcych — zapewniajg odpowiednig komunikacje
audiowizualng w biurach obstugi klienta, dla oséb niedowidzgcych — dostep
do dokumentacji w formie elektronicznej bagdz wydruk papierowy z uzyciem

duzej czcionki itp.

Zgodnie z raportami udostepnionymi przez Urzad Komunikacji Elektronicznej
na temat dostepnosci Biur Obstugi Klienta przedsiebiorcow
telekomunikacyjnych z ostatnich dwdch lat wykazano, ze nie zawsze
powyzsze udogodnienia wystepuja. Zidentyfikowano np. wysokie progi, ,,brak
umiejetnosci lub wiedzy w zakresie informowania klienta o terminie
dostarczenia faktury w alfabecie Braille'a” (UKE, 2019, s. 10), ,brak

zapewnienia dostepnosci sporzadzonych na papierze przy uzyciu duzej
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czcionki  informacji o  wszystkich  udogodnieniach dla  oséb

z niepetnosprawnosciami” (UKE, 2020, s. 9).

Na stronie http://mamprawodo.pl/ jest udostepniona lista rodzajéw
udogodnien, takich jak: korzystanie z ustug jak inni uzytkownicy, informacji
w Punkcie Obstugi Klienta, salonu, do ktérego mozna wjecha¢ wodzkiem,
ttumacza migowego w salonie, faktur, umow i instrukcji w dostepnym
formacie, otrzymania e-mailem dokumentéw w postaci tekstowej,
dostepnego telefonu/tabletu, pomocy w konfiguracji urzadzenia

telekomunikacyjnego, dostepnej strony internetowe;j.

Poprawe sytuacji wzgledem korzystania z internetu przez OzN upatruje sie
w ustawie z 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych
i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (t.j. Dz.U. z 2023 r., poz. 82).
Ustawa ta nawigzuje do innego rzgdowego dokumentu, czyli Programu
Dostepnos¢ Plus (Rogacka-tukasik, 2020). Program Dostepnos$¢ Plus na lata
2018-2025 zakfada realizacje dziatann w obszarach: architektury, transportu,
edukacji, stuzby zdrowia, cyfryzacji i ustug, ktére majg charakter inwestycyjny,

konkurencyjny i koordynacyjny (MIR, 2018).

4.3. Narzedzia

Przedstawione powyzej rozwigzania wskazujg na ulokowanie dziatan
z zakresu rozwoju przedsiebiorczosci OzN w gtéwnej mierze w Panstwowym
Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych (PFRON). Na stronie
internetowej Funduszu znajduje sie zaktadka kierujgca do opisu
dofinansowania dziatalnosci gospodarczej (dwdéch form wczesniej
omowionych), lecz bez odniesienia do dodatkowych informacji pomocnych

w prowadzeniu dziatalnosci, jak np. wspomniane wczes$niej wsparcie
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z funduszy unijnych, badZz do organizacji pozarzadowych wspomagajgcych

0OzN w podjeciu wtasnej dziatalnosci gospodarczej.

Opisane powyzej narzedzia finansowe sg adresowane do oséb majgcych
formalny status OzN. Wedtug badan BAEL jest to grupa okoto 3 min osdb,
jednak szacuje sie, ze OzN bez orzeczenia to dodatkowo od 1 do 4 min
(Jendrzejewski, 2019). Nalezy doda¢, ze wedtug danych udostepnionych przez
Biuro Petnomocnika Rzgdu ds. Oséb Niepetnosprawnych liczba oséb
z prawomocnym orzeczeniem (o stopniu niepetnosprawnosci lub
o wskazaniach do ulg i uprawnien) lub wyrokiem sgdu wyniosta w Il kwartale
2021 r. 4279 882. Strukture OzN wedtug rodzaju niepetnosprawnosci

przedstawia tabela 4.11.

Tabela 4.11. Struktura OzN ze wzgledu na rodzaj niepetnosprawnosci
(stan na Il kw. 2021 r.)

Rodzaj niepetnosprawnosci Liczba %
uposledzenia narzadu ruchu 1324919 31%
choroby uktadu oddechowego i kragzenia 842 721 20%
choroby neurologiczne 605 193 14%
inne* 362 230 8%
choroby psychiczne 332359 8%
zaburzenia gtosu, mowy i choroby stuchu 242 035 6%
choroby uktadu moczowo-ptciowego 152 021 1%
choroby narzgdu wzroku 150 605 1%
choroby uktadu pokarmowego 110316 3%
uposledzenia umystowe 84 047 2%
epilepsja 57 852 1%
catosciowe zaburzenia rozwojowe 15584 0%
Razem 4 279 882 100%

* w tym schorzenia: endokrynologiczne, metaboliczne zaburzenia enzymatyczne, choroby
zakazne i odzwierzece, zeszpecenia, choroby uktadu krwiotwdrczego.
Zrédto: Opracowano na podstawie (Orzecznictwo — stan na Il kw. 2021, 2021).

Z powyzszych danych wynika, ze zakres oddziatywania tych dziatan nie

obejmuje wszystkich osob faktycznie doswiadczajacych niepetnosprawnosci.
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Jednoczesnie nalezy doda¢, ze o ile wiekszo$¢ osdb zaliczonych do grupy oséb
z niepetnosprawnosciami prawomocnym orzeczeniem lub wyrokiem sadu
posiada jedng przyczyne niepetnosprawnosci (73%), to pozostata czesc

charakteryzuje sie dwoma (20%, tj. 44 279) lub trzema (7%, tj. 14 375).

Finansowanie jest realizowane przez PFRON ze srodkéw krajowych. Fundusze
unijne wspiera Program Dostepno$é Plus. Projekt ten nie jest dedykowany
tylko dla przysztych przedsiebiorcéw bedacych OzN. Mianowicie: ,jego celem
jest zapewnienie swobodnego dostepu do ddbr, ustug oraz mozliwosci
udziatu w zyciu spotecznym i publicznym oséb o szczegdlnych potrzebach”
(MFiPR, 2021). Realizacji tego celu stuzy dostosowanie przestrzeni publiczne;j,

architektury, transportu i produktéw do wymagan wszystkich obywateli.

Dostepnos¢ cyfrowa wprowadzona ustawg o dostepnosci cyfrowej dotyczy
przede wszystkim jednostek sektora finanséw publicznych i tych organizacji
pozarzadowych, ktdre realizujg zadania ze Srodkéw publicznych. Zwraca sie
uwage, ze nie kazda organizacja pozarzagdowa ma odpowiednie $rodki, zeby
w petni realizowaé zapisy tej ustawy (Tyminska, 2021). Na marginesie,
w formie sugestii, podkresla sie takze kwestie koniecznosci tworzenia sieci
wspotpracy NGOs z innymi podmiotami — celem zapewnienia wfasciwych

mozliwosci wdrozenia adekwatnych rozwigzan.

Do monitorowania sytuacji w tym obszarze stuzy Elektroniczny Krajowy
System Monitoringu Orzekania o Niepetnosprawnosci (EKSMOoN), ktéry
powstat na potrzeby monitorowania prawidtowosci realizacji procedury
orzeczniczej. W $wietle zgromadzonych materiatéw metody programowania
i ewaluacji nie sg opracowane i wykorzystane osobno dla przedsiebiorcow

z niepetnosprawnosciami.
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Sytuacja szczegdlng dla spoteczenstwa, w tym dla OzN, byt czas ograniczen

spowodowanych pandemig COVID-19. Badania nad wykluczeniem cyfrowym

w trakcie pandemii wykazaty, ze:

906 tys., czyli 35% OzN nigdy nie korzystato z internetu,

945 tys., czyli 36% OzN nigdy nie korzystato z komputera,

w obliczu pandemii, OzN niekorzystajgce z ICT napotykajg wiec jeszcze
wiecej barier w codziennym funkcjonowaniu niz przed pojawieniem sie
koronawirusa,

OzN napotykajg na problemy w korzystaniu z doptat do sprzetu
elektronicznego, a takze ulg podatkowych,

niepetnosprawni w Polsce sg bardziej wykluczeni cyfrowo niz w krajach UE.

4.4. Whnioski

Whioski wynikajgce z analizy stanu istniejgcego oraz ocen formutowanych

w raportach dotyczgcych sytuacji OzN jako przedsiebiorcéw przedstawiono

w podziale na gtéwne etapy cyklu polityk publicznych. Nalezy zaznaczy¢, ze

wskazane w niniejszym rozdziale polityki publiczne nie sg formalnie

wyodrebnione jako dedykowane gtéwnemu tematowi, lecz stanowig czes¢

rozwigzan wspodlnych dla OzN.

Diagnozowanie probleméw/ustalanie agendy:

Ogodlne problemy zwigzane z podejmowaniem dziatalnosci gospodarczej sg
zidentyfikowane i znane. W szczegdlnosci dotyczy to wiedzy na temat skali
zjawiska (zob. statystyki GUS). W szerszym kontekscie taki stan
przedstawiono w Programie Dostepnos$¢ Plus, cho¢ w nim OzN s3 jedng

z kilku grup odbiorcéw.

186



= Zidentyfikowane problemy chociazby dotyczgce skutecznosci wsparcia,
zmian w zakresie struktury OzN nie wptywajg na modyfikacje ustaw, a na
programy operacyjne (np. granty, konkursy) obstugiwane przez PFRON.

= Przedstawione pozostate S$rodki oddziatywania ukierunkowane na

wspieranie OzN sg pochodng diagnozy zagadnien czgstkowych.

Podejmowanie decyzji:
= Decyzja dotyczaca ksztattowania polityki w zakresie przedsiebiorczosci

OzN jest gtéwnie w gestii Ministerstwa Rodziny i Polityki Spoteczne;.

Implementacja/przyjmowanie polityki:

= \Wspieranie podjecia dziatalnosci gospodarczej przez OzN nie ma
charakteru czasowo okreslonej polityki a ciggtej (por. dziatalnos¢ PFRON).

= Gtownym wykonawcg polityki jest PFRON, ale dotyczy to przede wszystkim
OzN pragnacych podejmowac prace. OzN obawiajg sie utracié¢ $wiadczenia,
co wptywa na nizszg motywacje do aktywnego podejmowania dziatan
przedsiebiorczych (Sochanska-Kawiecka i in., 2017, s. 195, 231). Réwniez
ich bliskie otoczenie, czyli rodzina, powinno by¢ uwzglednione
w programach aktywizacyjnych.

= Forma organizacyjno-prawng adresowang do OzN, ktéra w swietle
dotychczasowych opiséw wydaje sie najbardziej odpowiednia, jest
spotdzielnia socjalna. Jednak nie jest to forma prawna adresowana
wytgcznie dla nich, ale takze dla innych grup zagrozonych wykluczeniem

spotecznym, takich jak: osoby bezdomne, skazani, osoby uzaleznione.
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Projektowanie/formutowanie polityki:

Polityka publiczna w zakresie przedsiebiorczosci OzN jest zapisana
w formie kilku ustaw i rozporzadzen przywotanych w niniejszym
opracowaniu. Nie sprzyja to integracji innych dziatan.

Z danych zawartych w opracowaniu wynika, ze system wsparcia jest
rozproszony. Takie wrazenie majg takze OzN (Sochanska-Kawiecka i in.,

2017).

Ewaluacja:

= Ten etap nie jest formalnie realizowany i wyodrebniany na poziomie

panstwa. O wykonaniu zadan sprawozdajg konkretne organizacje

odpowiadajgce za wsparcie bgdz przygotowanie statystyk (PFRON, GUS).

Badania sytuacji OzN sg prowadzone przez rézne instytucje, stad tez

ogoblne opinie samych zainteresowanych, czyli OzN, sg znane. Wynika

Z nich, ze:

- OzN obawiajg sie utraci¢ Swiadczenia, co wptywa na nizszg ich
motywacje do aktywnego podejmowania dziatan przedsiebiorczych
(Sochanska-Kawiecka i in., 2017, s. 195, 231). Réwniez ich otoczenie
bliskie, czyli rodzina powinna byé uwzgledniona w programach
aktywizacyjnych.

- Poziom wiedzy w zakresie skutkdw podjecia pracy nie jest w petni znany
OzN.

- Badanie dotyczace korzystania z internetu przez OzN wskazuje, ze:
,2Umozliwia to [sposobnos¢ komunikacji] przetamanie izolacji oséb
niepetnosprawnych i pozwala na wyjscie ich kontaktéw spotecznych

poza osoby z kregu najblizszej rodziny i przyjaciot oraz daje mozliwos¢
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uczestniczenia w wirtualnych wspdlnotach” (Zuchowska-Skiba, 2020,

s. 207).

4.5. Rekomendacje

W tej czesci rozdziatu sformutowano sugestie dotyczace poprawy w obszarze
przedsiebiorczosci, z uwzglednieniem nowoczesnych technologii cyfrowych
oraz nowych form digitalizacji pracy. Majg one charakter ogdlny — odnoszacy
sie do decydentdw politycznych, i szczegétowy — uwzgledniajacy kontekst

przeprowadzonej analizy.

Rekomendacje dla decydentéw publicznych

Na podstawie analizy zapisow raportu dotyczacego cyfryzacji i rynku pracy

(Cwiek i in., 2021; ILO GBDN & Fundacién ONCE, 2021) oraz informacji

przedstawionych powyzej kluczowe sugestie dla decydentéw publicznych

dotyczg nastepujgcych kwestii:

1. Ujmowanie w kazdym programie i regulacjach dotyczacych cyfrowego
biznesu elementu zwigzanego z integracjg OzN. Pozwoli to na stworzenie
polityki rozwoju przedsiebiorczosci OzN z uwzglednieniem nowych
technologii — co prawda w rozproszonej formule, ale z mozliwoscig ujecia
ich w jednym miejscu.

2. Sprzyjanie dostepowi do danych o OzN jako osobnej grupie (kohorcie)
w badaniach dotyczacych cyfrowego biznesu, co umozliwi realizacje
polityki opartej na dowodach.

3. Bazujac na diagnozie potrzeb OzN jako pracodawcéw (w tym
samozatrudnionych), sformutowanie wytycznych dla interesariuszy takich
przedsiebiorcéw (np. instytucji szkoleniowych, dostawcéw technologii)

w odniesieniu do dostepnosci szeroko rozumianej, ze szczegdlnym
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uwzglednieniem dostepnosci cyfrowej celem minimalizacji ryzyk
wskazanych w niniejszym tekscie.

4. Adresowanie rodzajéow wsparcia odpowiedniego dla poszczegdlnych
rodzajow niepetnosprawnosci. Badania pokazuja, ze osoby z réznymi
niepetnosprawnosciami majg inne potrzeby i oczekiwania.

5. Zachecanie do uwzgledniania w zamdéwieniach publicznych wykorzystania
cyfrowych produktéw i ustug cechujgcych sie dostepnoscig dla OzN.
Szanse, jakie oferujg nowe technologie znaczgco zmieniajg mozliwosci
prowadzenia biznesu przez pracownikéw z niepetnosprawnosciami.

6. Zaproszenie do prac zespotdw roboczych ds. cyfrowej gospodarki
reprezentantow OzN celem uwzglednienia ich gtosu juz na etapie
projektowania  rozwigzan.  Wspotprojektowanie,  wspétprodukcja
umozliwi dostosowanie narzedzi informatycznych do ich potrzeb, co

powinno przetozy¢ sie na krétszy czas wdrozenia rozwigzania w zycie.

Rekomendacje dla szkét wyzszych

Sytuacja przedstawiona w niniejszym rozdziale, na podstawie syntezy danych
pochodzacych takze z raportéw dotyczacych cyfryzacji i rynku pracy (Cwiek
iin., 2021; ILO GBDN & Fundacién ONCE, 2021), daje asumpt do okreslenia

zalecen dla szkét wyzszych.

Proponuje sie podja¢ nastepujgce dziatania:

1. Zjawisko cyfrowego podziatu w aspekcie OzN powinno by¢ doktadnie
badane celem nie tylko tworzenia nowych teorii, ale takze dostarczenia
nowych tresci do programéw nauczania dotyczgcych przedsiebiorczosci,
gospodarki cyfrowej, cyfrowego biznesu. Takie inicjatywy, jak projekt

»Wiaczenie wytgczonych — aktywne instrumenty wsparcia 0sob
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niepetnosprawnych na rynku pracy” (PZG, 2021) wpisujq sie w ten
postulat.

Kontynuowanie edukacji na poziomie uniwersyteckim przez OzN powinno
przyczyni¢ sie do rozwoju odpowiednich kompetencji cyfrowych.
Warunkiem uzyskania tego efektu jest nie tylko przygotowanie takich
inicjatyw edukacyjnych pod wzgledem merytorycznym, ale takze
zapewnienie dostepnosci, ktérej brak jest gtdwnym powodem
niepodejmowania dziatan wtaczajgcych.

Powyisze dziatanie wigze sie z rekomendacjg wykorzystania
odpowiednich urzadzen i programéw dostosowanych do potrzeb OzN.
Uwzgledniajgc mozliwos¢ dostosowania tempa uczenia do potrzeb OzN,
rozwdéj form opartych na e-learningu (np. zajecia edukacyjne w sieci, czyli
Massive Open Online Courses — MOQC), pozwalajgcych na elastycznosé
realizacji toku nauczania i dopasowanie do harmonogramu pracy

przedsiebiorcy.

. Tworzenie i aktualizacja programéw edukacyjnych bazujgcych na

umiejetnosciach poszukiwanych na cyfrowym rynku pracy. Najbardziej
predestynowane do ksztatcenia takich kompetencji sg uczelnie o profilu
ekonomicznym, zwtaszcza te, w ktdrych prowadzi sie kierunki studiow
z obszaru zarzadzania, ekonomii, rachunkowosci i finanséw, administracji,
gospodarki publicznej, informatyki, towaroznawstwa, prawa.

Rozwdj krotkich form doksztatcania (mikroposwiadczenia
(microcredentials)) dla OzN z przedsiebiorczosci, technologii
informatycznych polegajgcych na aktualizacji wiedzy i umiejetnosci
zwigzanych z nowymi rozwigzaniami programistycznymi i nowymi

wersjami aplikacji przydatnych w prowadzeniu biznesu.
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7. Oferowanie dtugotrwatego wsparcia eksperckiego, np. z zakresu prawa
i finanséw, czyli doradztwa nie tylko na etapie rozpoczynania dziatalnosci

gospodarczej, ale takze po jej uruchomieniu.

Sugerowane kierunki badan

Wsrod zalecanych kierunkéw badan nad przedsiebiorczoscig OzN i cyfrowg

inkluzjg wskazuje sie:

1. Badanie obszaréw nie tyle technologicznych, co spoteczno-
psychologicznych zwigzanych z obstugg tych technologii i faktycznym ich
wykorzystaniem na potrzeby prowadzenia dziatalnosci gospodarcze;j.

2. Analize dopasowania tresci ksztatcenia OzN pod katem ich aktywizacji
zawodowej w kierunku prowadzenia wtasnej dziatalnosci biznesowe;j.

3. Identyfikacje czynnikéw sukcesu OzN celem sformutowania wytycznych
i sugestii dotyczgcych form wsparcia oraz rekomendacji pod katem
odwzorowania/ multiplikowania sukcesu.

4. Rozwijanie koncepcji opracowania nowych produktéw i ustug zgodnie
z podejsciem inclusive design (projektowanie wtgczajgce) (Marciniak-
Madejska, Adamska-Kijko, 2018).

5. Systematyczng analize czynnikdw (charakterystyk, zmiennych)
dotyczacych swoistosci i selektywnosci wyborow OzN w aspekcie
korzystania z cyfrowych narzedzi, zwracajgcg uwage na réznice wywotane
odmiennymi rodzajami niepetnosprawnosci, oraz badanie wptywu
cyfrowego sSwiata na dobrobyt i spoteczng inkluzje OzN (Tsatsou, 2020).

6. Przeprowadzenie badan nad postawami przedsiebiorczymi OzN,
z uwzglednieniem ich plandw podjecia pracy zarobkowej w formie pracy
etatowej w organizacji prywatnej i/lub publicznej oraz samodzielnej

dziatalnosci gospodarcze;j.
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Podsumowanie

Monografia zawiera opis wybranych polityk publicznych na rzecz OzN
w Polsce. Wytypowane polityki, czyli: spoteczna, rynku pracy, edukacyjna oraz
przedsiebiorczosci, pozwalajg reagowaé na ztozonos¢ i wieloaspektowosé
probleméw doswiadczanych przez OzN. W pracy dokonano analizy i oceny
wyzej wymienionych polityk, prezentujac ich diagnoze, dostepne w ich
ramach narzedzia i rozwigzania oraz identyfikujgc zachodzace w ich obrebie
zmiany. Na podstawie powyzszych punktéow przedstawiono wnioski, ktére
odniesiono do etapdw cyklu tworzenia polityk publicznych. Rozwazania
uzupetniajg rekomendacje zaadresowane do decydentéw publicznych i szkét
wyzszych. Whnioski wynikajgce z analizy stanu istniejgcego oraz ocen
formutowanych w raportach dotyczacych sytuacji OzN z perspektywy
analizowanych polityk wskazujg na potrzebe zasadniczych zmian w sferze

spotecznej, edukacyjnej i zawodowe;.

W obszarze polityki spotecznej zwrdcono uwage na potrzebe
upodmiotowienia OzN w rdéznych wymiarach ich funkcjonowania -
politycznym, spotecznym, obywatelskim, kulturalnym i sportowym.
Za szczegolnie istotne uznano wigczenie tej grupy w proces stanowienia
i wdrazania prawa jej dotyczacego. Konieczne jest przeprowadzenie procesu
deinstytucjonalizacji oraz wdrozenie systemowych rozwigzan w zakresie
ustug spotecznych wspierajgcych niezalezne funkcjonowanie OzN. Postuluje
sie wprowadzenie mechanizméw zapewniajgcych bezpieczng przysztosé
finansowg OzN oraz ich opiekundow. Ponadto w dalszym ciggu niezbedne jest

zwiekszenie dostepnosci do ustug, informacji i wiedzy oraz eliminacja barier
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w przestrzeni publicznej przyczyniajgca sie do zwiekszenia mobilnosci tej
grupy. Pomimo wielu podjetych dziatann, w dalszym ciggu wskazuje sie na
potrzebe poprawy jakosci i wolumenu informacji o niepetnosprawnosci
w dyskursie publicznym oraz podniesienia znaczenia tego tematu w agendzie

politycznej.

W zakresie polityki edukacyjnej wyeksponowano kwestie finansowe
odnoszace sie do fizycznej dostepnosci szkét wyzszych, dotyczace
uwzglednienia specjalnych potrzeb OzN, oraz wskazano na potrzebe
intensyfikacji wspoétpracy pomiedzy uczelniami a interesariuszami
zewnetrznymi. Podkreslono konieczno$s¢ opracowania spdjnego modelu
finansowania ksztatcenia OzN. Za zasadne uznano stworzenie centralnego
funduszu ukierunkowanego na wspieranie oséb o specjalnych potrzebach,
a niekoniecznie posiadajgcych orzeczenie o niepetnosprawnosci. W obszarze
fizycznej dostepnosci uczelni postuluje sie zabezpieczenie Srodkéw
niezbednych do realizacji przez uczelnie zapiséw ustawy z 19 lipca 2019 r.
0 zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami. Konieczne
sg dalsze dziatania dotyczgce unowoczesnienia infrastruktury szkét wyzszych,
jak réwniez dostosowania procesu ksztatcenia do potrzeb OzN, w tym
dopasowania celéw ksztatcenia do potrzeb indywidualnych oraz elastycznosci
w zakresie oferty zréznicowanych form ksztatcenia dla studentéw. W tym
kontekscie niezbedne jest podejmowanie dziatan majgcych na celu zmiane
wizerunku i nastawienia do OzN wsréd wyktadowcow, pracownikéw
administracji, studentdw, ale tez i samych oséb z niepetnosprawnos$ciami.
Szczegdlnie istotne jest wigczanie i aktywizacja Srodowiska studentéw
z niepetnosprawnos$ciami do organizacji studenckich, zycia akademickiego

oraz stworzenie ich realnej reprezentacji dla tej grupy w organizacjach
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funkcjonujgcych na uczelniach. Nalezy podkresli¢, ze dla realizacji wskazanych
powyzej celdw konieczne jest poszerzenie i zacie$nianie wspotpracy pomiedzy
szkotami  wyzszymi oraz instytucjami edukacyjnymi i organizacjami

spotecznymi.

W obszarze polityki rynku pracy adresowanej do OzN zwrdécono uwage na
sposob jej tworzenia i realizacji. W tym obszarze niezbedne jest potgczenie
zmian we wsparciu i opiece nad OzN ze zmianami strukturalnymi w ochronie
zdrowia, edukacji i instytucjach rynku pracy. Kluczowe znaczenie ma otwarcie
instytucji publicznych na realng aktywizacje i integracje OzN, a nie wasko
rozumiang pomoc. Réwnoczesnie niezbedna jest poprawa dostepnosci,
jakosci oraz zakresu ustug sSwiadczonych na rzecz OzN (zdrowotnych,
rehabilitacyjnych i aktywizujacych zawodowo) wraz ze zmiang w systemie
Swiadczen (uwzgledniajgcg rodziny petnigce funkcje opiekuncze). W ramach
prowadzonej polityki rynku pracy kluczowe staje sie wprowadzenie
formalnych zmian w zatrudnianiu OzN, w tym m.in. uelastycznienie
formalnych  warunkéw zatrudnienia o0séb o rdinych stopniach
niepetnosprawnosci, zmian prawnych i instytucjonalnych w obstudze oraz
wsparciu uczestnictwa OzN na rynku pracy. Szczegdlne znaczenie majg
rekomendacje dotyczgce zmian w zakresie wsparcia procesu aktywizacji OzN.
Ponadto zwrécono uwage na konieczno$¢ poprawy jakosci prowadzenia
debaty na temat niepetnosprawnosci i oséb z niepetnosprawnosciami
w Polsce, w tym na zwiekszenie zakresu dialogu obywatelskiego dotyczgcego

tej problematyki.

W ramach polityki przedsiebiorczosci w Polsce proponuje sie tworzenie
i upowszechnianie danych o OzN jako osobnej grupie (kohorcie) w badaniach

poswieconych zaktadaniu i prowadzeniu przedsiebiorstw. Za istotne uznano
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uwzglednianie kwestii integracji OzN w regulacjach prawnych dotyczacych
prowadzenia cyfrowego biznesu. Szanse, jakie oferujg nowe technologie
znaczagco zmieniajg mozliwosci prowadzenia biznesu przez osoby
z niepetnosprawnos$ciami. W tym kontekscie zasadne jest zaproszenie do prac
zespotow roboczych ds. cyfrowej gospodarki reprezentantéw OzN celem
uwzglednienia ich gtosu juz na etapie projektowania rozwigzan. Nadal
zasadniczg kwestig jest adresowanie réznych rodzajow wsparcia do OzN,

a takze promocja przedsiebiorczosci komercyjnej i spotecznej w tej grupie.

We wszystkich analizowanych obszarach uznano, ze dziatania decydentéw
publicznych powinny by¢ silniej zindywidualizowane i nakierowane na
konkretne problemy, a wsparcie nie powinno ogranicza¢ szans rozwojowych
i spycha¢ OzN w biernos¢ lub zaleznos¢ od instytucji publicznych. W ramach
kazdej z analizowanych polityk dostrzezono potrzebe reorientacji modelu
polityki, tzn. przeniesienie gtdwnego akcentu podejmowanych przez
decydentéw dziatan ze wsparcia i pomocy na rzeczywistg aktywizacje
i integracje OzN. Rownie wazing kwestig jest potrzeba poprawy jakosci
dyskursu publicznego na temat niepetnosprawnosci oraz potrzeb OzN, w tym

podniesienie znaczenia tego tematu w sferze politycznej.

Rekomendacje adresowane do szkét wyzszych dotyczyty m.in. intensyfikacji
dialogu pomiedzy BON a studentami z niepetnoprawnosciami, a takze
zwiekszenia aktywnosci tych biur w aspekcie wspotpracy z interesariuszami
zewnetrznymi. Proponuje sie potgczenie trzeciej misji uczelni z dziataniami
promujgcymi  edukacje na poziomie wyziszym  ws$réd  ucznidow
z niepetnosprawnosciami. Ponadto postuluje sie nawigzanie wspodfpracy
z pracodawcami w celu poszerzenia oferty edukacyjnej i szkoleniowej dla

OzN. Za istotne uznano zwiekszenie wspotpracy szkdt wyzszych z podmiotami
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trzeciego sektora w celu poszerzenia oferty wsparcia, jak rowniez otwarcie
nowych drég zdobywania doswiadczenia zawodowego i/lub rozwoju kariery

zawodowe;.

W kontekscie prowadzonych rozwazan nalezy podkresli¢c wage aktualnych
danych oraz rzetelnej wiedzy na temat potrzeb, oczekiwan i problemoéw
doswiadczanych przez OzN w spoteczenistwie, na rynku pracy, na uczelniach,
jak tez ich analizy w kontekscie pojawiajgcych sie nowych rozwigzan, wyzwan
i szans. Ta sfera moze by¢ zagospodarowana przez szkoty wyzsze oraz inne
instytucje badawcze. Mogg one sta¢ sie generatorem wiedzy na temat
niepetnosprawnosci. W szczegdlnosci ich aktywno$¢ powinna by¢
ukierunkowana na projektowanie i ocene polityk publicznych zwigzanych ze
wsparciem OzN, w tym: diagnoze potrzeb studentow
z niepetnosprawnosciami (w formie cyklicznych badan potrzeb tej grupy,
kompetencji oraz aspiracji edukacyjno-zawodowych), rzetelng ewaluacje
mechanizmoéw wsparcia im dedykowanych oraz monitorowanie danych o tej
grupie studentéw. Réwnie wazne jest prowadzenie systematycznych badan
nad postawami przedsiebiorczymi OzN, z uwzglednieniem ich plandw,
mozliwosci oraz dostrzeganych barier dotyczgcych podjecia aktywnosci
zarobkowej w formie pracy etatowej w organizacji prywatnej, spoteczneji/lub

publicznej lub prowadzenia wtasnej dziatalnosci gospodarczej.
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Niniejsza monografia zastuguje na szczegélng uwage, wypetnia bowiem braki
w badaniach poswieconych inkluzji spotecznej i interesujgco traktuje
o polityce publicznej panstwa na rzecz oséb z niepetnosprawnosciami.
Jako egzemplifikacje rozwazan autorzy przyjeli m.in. obszary: spoteczny,
edukacyjny czy zatrudnienia, ukazujac, ze zwtaszcza w nich zauwazalna jest
potrzeba systemowych dziatan zmierzajgcych do spotecznej inkluzji oséb
z niepetnosprawnosciami.

dr hab. Ewelina Cata-Wacinkiewicz, prof. US

Opracowanie stanowi wartosciowy wktad do wciaz stabo rozwinietej dyskusji
na temat celdow, metod i narzedzi polityki pafnstwa, ktéra ma zapewnic, ze
osoby z niepetnosprawnosciami nie beda traktowane jako obywatelki
i obywatele drugiej kategorii, ale zgodnie z konstytucyjnym zobowigzaniem
wiadzy publicznej otrzymajg niezbedne wsparcie dotyczace integracji
spotecznej, ekonomicznej i zawodowej. Takich opracowan potrzeba nie tylko
ze wzgledu na wage poruszanych zagadnien, ale réwniez z racji tego, ze
stanowig one stymulator dziatan odpowiedzialnych instytucji publicznych.
Nalezy zatem szczegdlnie doceni¢ konstrukcje ksigzki, gdyz nie ogranicza sie
ona do diagnozy sytuacji, ale uwzglednia takze konkretne rekomendacje
adresowane do poszczegdlnych aktoréw polityki publicznej. To potaczenie
wymiaru naukowego i praktycznego powoduje, ze monografia zyskuje szersze
grono adresatéw.
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